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 ملخص البحث

الذى يقوم به المراجع الداخلى فى تفعيل حوكمة أمن المعلومات للحد  التعرف على الدور هدف البحث إلى

 موقعه في إدارة المراجعة الداخلية  من خلال من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

ولتحقيق هدف البحث واختبار فروضهههههههه اعتمد الباحث علي المعاص المعا ههههههر الذى يجمع بين المعاجين 

الاسههتقرا ى الاسههتعباطى حيث اسههتخدم ا ول فى الملاحظة والاسههتعتا  العلمي واسههتقراا الواقع وال انى فى 

تفعيل حوكمة أمن المعلومات الاستعتا  والتفكير المعطقي لتحديد المشكلات التي تواجه المراجع الداخلي في 

 للحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية.

 و تم  ياغة المشكلة في الآتى:

مااا الاادور الاام  ي وم بااع المراجع الااداخلي في تفعياال حوكمااة أمن المعلومااات للحااد من مخاااطر نظم      

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية في البريد المصري؟

 العتا ص الآتية: ولقد خلصُ البحث إلى    

أن المراجعة الداخلية توسههههههعر أدوارها من ا دوار التقليدية إلي الولا ي الحدي ة م ل : تقديم خدمات  

التأكيد والاسههههههتشههههههارة لتتواكت مع التطورات المتلاحقة في بياة ا عمال وخا ههههههة فيما يتعلق بالتطورات 

الإلكترونية احتل مكانة كبيرة  المعلومات المحاسهههبية نظم موضهههوخ مخاطروأن  التكعولوجية والاتصهههالات.

وأن المراجع الداخلي له دور  سههوااع علي موههتوم المعظمات الماعية المتخصههصههة أو الموههتوم ا كاديمي.

في الحههد من المخههاطر والتاههديههدات التي تواجههه نظم المعلومههات   يتم ههلالمراجعههة الههداخليههة إطههار مؤثر في 

 حوكمة أمن المعلومات.  ية الإلكترونية في لل معاييرالمحاسب

 

المراجع الداخلى ، حوكمة أمن المعلومات ، مخاطر نظم المعلومات المحاسبية  : الكلمات المفتاحية

   الإلكترونية.
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Abstract: 
 

The research aimed to identify the role played by the internal auditor in activating 

information security governance to reduce the risks of electronic accounting information 

systems through his position in the internal audit department. To achieve the research 

objective and test its hypotheses, the researcher relied on the contemporary approach that 

combines the inductive and deductive approaches, where the first was used in observation, 

scientific inference and extrapolation of reality, and the second in inference and logical 

thinking to identify the problems facing the internal auditor in activating information 

security governance to reduce the risks of electronic accounting information systems.              

The problem was formulated as follows:  

What is the role played by the internal auditor in activating information security 

governance to reduce the risks of electronic accounting information systems in the 

Egyptian Post?                                               

The research concluded with the following results: 

The roles of internal audit have expanded from traditional roles to modern functions such 

as: providing assurance and consulting services to keep pace with successive developments 

in the business environment, especially with regard to technological developments and 

communications. The topic of the risks of electronic accounting information systems has 

occupied a significant position, whether at the level of specialized professional 

organizations or the academic level. The internal auditor, with his influential role in the 

internal audit system, plays an effective role in reducing the risks and threats facing 

electronic accounting information systems in light of information security governance 

standards.                                                                              

 Keywords: Internal auditor - Information security governance - Risks of electronic 

accounting information systems.                                                                                                                       
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 للبحث العام الإطار -1

  الم دمة -1

يعتمد البعاا الاقتصادم  ية دولة من الدول ، على المؤسوة باعتبارها الخلية ا ساسية للعويص الاقتصادم      

ا من مراكز القرار، والوحدة التي تلبي حاجات ورغبات الموتالكين من الولع والخدمات، مما جعل  ومركزع

ا لاا في تحليلاتام ودراسا ا كبيرع ،  ن نجاح الدولة  تامالك ير من الاكاديميين والمتخصصين يولون اهتمامع

إن إنشاا المؤسوات لا يععي تحقيق الازدهار ة ، وتطورها وتقدماا مرهونعا بعجاح مؤسواتاا الاقتصادي

في إدارتاا، باستعمال التقعيات الحدي ة للإدارة وتعيين إدارة عقلانية والتطور إذا لم تحقق الكفااة والفعالية 

تعمل على إدارة المؤسوة إدارةع محكمةع، وتعتبر وليفة المراجع الداخلي من ضمن الولا ي التي تعمل على 

 تحقيق ذلك في المؤسوة.

 لمحاسبية للتأكد من  حة توجيلوقد اقتصر دور المراجع الداخلى في بادئ ا مر على العاحية المالية وا     

العمليات المالية واكتشاف ا خطاا إن وجدت ، وكذا التأكد من سلامة إدارة أ ول المؤسوة ، غير أنه اتوع 

ا فى مواعدة إدارة المؤسوة على موؤوليتاا المختلفة وبخا ة  ا ماّمع نطاق عمله ؛ا مر الذى جعله يلعت دورع

ة بالفرص والتاديدات وفى لل ا شكال المختلفة للمؤسوات وتعوعاا فى لل التطورات الراهعة والمليا

وعلى اختلاف أحجاماا ؛ فقد أ بح المراجع الداخلى أداة فى يد المؤسوة توتعملاا فى الكشي عن مواطن 

 الخلل ، وتحديد نقاط القوة ، وتعبيه إدارة المؤسوة بما قد تواجاه من أخطار وما يتاح أماماا من فرص.
م فى تطوير وليفة المراجعة الداخلية 1941قد ساهم معاد المراجعين الداخليين معذ إنشا ه فى عام و     

حيث حدد مفاوم وأهداف ونطاق عمل المراجعة الداخلية وموؤوليات المراجع الداخلى وأ در معايير 

 مة موتقلة.وإرشادات ا داا الماعى لاذه المراجعة كما ساهم بجاود كبيرة فى إبرازها كماعة معظ

لقــد شــادت الوــعوات الماضــية تطــورات تكعولوجيــة ها لــة ولاــور الإنتا  المعتمــد علــى و

الكمبيــوتر لــذلك فإن لاــور التكعولوجيــا يــؤثر علــى الوحــدات بالوــلت مــا لــم تواكــت التطــورات 

التعفيـذيين فـي حاجـة إلـى التوسـع فـي حوكمـة تكعولوجيـا التكعولوجيـة ومـن ثـم فإن الشـركات ومـديرياا 

المعلومــات للتأكــد مــن إن الشــركة تحقــق ا هداف المخططــة، ولكــن علــى الجانــت ا خر فإن هــذا 

قــة بــأمن التطــور الوــريع فــي تكعولوجيــا المعلومــات يحمــل فــي طياتــه العديــد مــن المخــاطر المتعل

نظــرا  ن التطــور الوــريع فــي تكعولوجيــا  المعلومات إن لــم  المعلومــات المحاســبية الإلكترونية

يواكــبه تطــور مماثــل فــي ماــارات وخبــرات المراجعــين الداخليــين. وكذلك أن لــم تــدرك المعشــآت 

ـا المعلومــات فان ذلك قد يعيق تلك المؤسوات في تحقيق أهدافاا التي الــدور الماــم الــذم تلعبــه تكعولوجيـ

 أنشر من أجلاا وبالتالي بعرضاا لعدم القدرة علي الاستمرار والبقاا.

 Accountingهعا لارت الحاجه لتبعى حوكمة أمن تكعولوجيا نظم المعلومات المحاسبية  ومن     

Information Systems Security Governance  نظرا  همية المعلومات التى توفرها تلك العظم

، كما أنه أ بح العتا معصبا فى متابعة وتعفيذ العمليات المحاسبية والمالية من خلال كافة الوسا ل 

 الإلكترونية المتاحة.

ات المعلومتعتمد على نظم  بياة ا عمال التىالتى حققتاا تكعولوجيا المعلومات فى  وعلى الرغم من المزايا 

المحاسبية الإلكترونية، إلا أنه قد  احت استخداماا لاور مجموعة من المخاطر والتاديدات والمتم لة في 

مخاطر الاختراق، مخاطر الإ ابة بالفيروسات، مخاطر ناتجة عن عدم الاحتفال بورية البيانات بالدخول 

لاعبات والاختلاسات، تخريت غير المصرح للعظم والشبكات، الاستخدام الغير مصرح به للبيانات والت

وتدمير بعض الملفات،...... وغيرها من المخاطر التى تعوق فرص الحصول على معلومات محاسبية موثوقة 

بالإضافة إلى المخاطر المتعلقة بأ ول وموجودات ومعلومات الشركة، ففى ضوا تلك المخاطر تتابعر 

 لكترونية والضوابط الرقابية.الجاود البح ية والماعية لملئ الفجوة بين العظم الإ

يظار دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات وذلك للحد من المخاطر التي  ومن هنا     

تواجه نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية مما يعود با ثر الايجابي الفعال في ايجاد قيمة حقيقية مضافة 
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فعالية إدارة المخاطر والرقابة من خلال دوره الر يس في معظومة عمل  للمعشأة، بالإضافة إلى تقييم وتحوين

 المراجعة الداخلية.

 الدراسات الساب ة : -2

 : بعض الدراسات التى تناولت دور المراجع الداخلى : 2/1

دراسة وتحليل مدم استقلالية المراجع الداخلي وأهمية ذلك في تحوين  (2018تعاولر دراسة جاويش)     

شفياتكفاا سة وتحليل تأثير خبرة وكفااة  ة وفاعلية ا داا المالي والإدارم في الموت الاست مارية. وكذا درا

 المراجع الداخلي وأهمية ذلك في تحوين كفااة وفاعلية ا داا المالي والإدارم في الموتشفيات الاست مارية.

نظام الرقابة الداخلية يقوم بمااماا المراجع أن المراجعة الداخلية أداة من أدوات وقد تو ههلر الدراسههة إلى 

أداا أنشهههههطتاا المختلفة: المحاسهههههبية، المالية، التشهههههغيلية  الداخلي، وتوهههههتعملاا الموهههههتشهههههفى من أجل تقييم

والإدارية، للكشههههههي عن نقاط الضههههههعي فياا، وتعبيه الإدارة بما قد تواجاه من مخاطر موههههههتقبلية وتقديم 

 .التو يات اللازمة لمعالجة ذلك

تحديد دور المراجع الداخلي بإدارة المخاطر بمعظمات ا عمال بادف  ( إلى2018وهدفر دراسة مقلد)     

وجود علاقة ذات دلالة إحصهها ية بين أثر تفعيل  تو ههلر الدراسههة إلىتدعيم مبادئ حوكمة الشههركات. وقد 

المراجع الههداخلي عن إدارة أثر اسههههههتقلاليههة وكههذلههك  دور المراجع الههداخلي بههإدارة المخههاطر والحوكمههة.

المخاطر، وضههع وتفعيل يليات لإدارة المخاطر، طبيعة نشههاط الشههركة ونوعية المخاطر كمتغيرات موههتقلة 

 وبين تدعيم مبادئ حوكمة الشركات كمتغير تابع.

سة القزاز)      دور المراجع الداخلي في ضبط وتدنية مخاطر ا عمال في بياة التجارة  (2019ناقشر درا

أن الخصا ص التأثيرية لبياة التجارة الإلكترونية لاا تأثير على المحاسبة وتو لر الدراسة إلى لكترونية.الإ

أن مخاطر ا عمال لاا تأثير في تحقيق الوحدة  ووالمراجعة بصههفة عامة والمراجع الداخلي بصههفة خا ههة.

 بعيعة الدراسة.الاقتصادية  هدافاا، مع وجود فروق مععوية بين هذه ا طراف المم لة 

( إلي   هههياغة إطار مقترح بادف تفعيل موهههاهمة المراجع الداخلي في 2020سهههعر دراسهههة سهههرور )     

حيث يعتمد  ESG/EGX/P/Sتحقيق الشههركات المقيدة لمتطلبات المؤشههر المصههرم لموههاولية الشههركات 

تأهيل وتدريت المراجع ا عة محاور هي ، المحور ا ول  بات الإطار المقترح على أرب لداخلي على متطل

ومعاجية ومعايير المؤشههههههر ، والمحور ال اني تطوير المراجع الداخلي لدوره التوكيدم في تحقيق متطلبات 

المؤشر ، والمحور ال الث تطوير المراجع الداخلي لدوره الاستشارم لمعالجة القصور في تحقيق متطلبات 

توى وجودة الإفصاح في الشركات المقيدة عن تحقيقاا المؤشر ، والمحور الرابع تقييم المراجع الداخلي لمح

لمتطلبات المؤشهههر وأثر مخاطر القصهههور في تحقيق تلك المتطلبات على تلك الشهههركات ،، وقد أكدت نتا ص 

يات كل محور من محاور الإطار المقترح على تفعيل  تأثير أل لدراسهههههههة على أهمية  فاق عيعتي ا البحث إت

 8.83، %  4.86، % 87حقيق الشركات المقيدة لمتطلبات المؤشر بعوت مواهمة المراجع الداخلي في ت

 % على الترتيت ، ومن ثم عدم وجود تباين ذات دلالة إحصا ية بين أراا عيعتي الدراسة . 82، %

( إلي تقديم اطار مقترح لتحوههين جودة أداا المراجع الداخلي في الحد من 2021تعاولر دراسههة مرعي )    

د المالي والإدارم،وذلک من خلال التکامل بين متطلبات کل من الحوکمة ولجان المراجعة ممارسات الفوا

الداخلية ومعظمة الانتوسام,بالاضافة الي ضرورة توافر مجموعة من المقومات و الصفات والماارات في 

ق محاور المراجع الداخلي .وتو ههههلر الدراسههههة الي ان هعاب اتفاق بين اراا عيعه البحث حول اهمية تطبي

الاطار المقترح لتحوههههههين جودة اداا المراجع الداخلي للحد من ممارسههههههات الفوههههههاد المالي والادارم کما 

بات کل من الحوکمة ولجان  ية بين تطبيق متطل لر الي وجود علاقة مععوية ذات دلالة احصههههههها  تو هههههه

داخلي وبين تحوههين المراجعة ومعظمة الانتوسههام وتوافر مجموعة من الصههفات والماارات في المراجع ال

 جودة اداا المراجع الداخلي في الحد من ممارسات الفواد المالي والادارم.
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( إلى التعرف على دور المراجعين الداخليين في تقييم إدارة 2022دراسهههههههة الزوى، ويخرون ) بح ر     

ع يؤثر أن للمراجعين الداخليين دوراع  وقد بيعر نتا ص الدراسة مخاطر معظمات ا عمال. في تقييم إدارة  جوهريا

 .المخاطر في البعوك التجارية العاملة في مديعة بعغازم

( تقديم اطار مقترح لدعم استفلالية وموضوعية المراجع الداخلى فى 2022استادفر دراسة العجمى )     

اسهههاتاا على ضهههوا متطلبات المعايير والاجرااات الماعية الحاكمة لممارسهههة المراجعة الداخلية وبحث انعك

تحوين الاداا الاستراتيجى يشركات المواهمة الكويتية وخلصر الدراسة الى عدد من العتا ص اهماا ما يلى 

: وجود فروق ذات دلالة مععوية بين اراا الموهههههتقصهههههى معام بشهههههان دور اسهههههتقلالية المراجع الداخلى فى 

جود فروق ذات دلالة مععوية بين اراا تحوههين الاداا الاسههتراتيجى بالشههركات الموههاهمة الكويتية وكذلك و

الموتقصى معام بشان تاثير تبعية المراجعة الداخلية اداريا لمجلس الادارة مباشرة على استقلالية المراجع 

الداخلى فى حين انه لا توجد فروق ذات دلالة مععوية بين اراا الموتقصى معام بشان زيادة موتوى الخبرة 

لعلمى على درجة اسههههههتقلالية وموضههههههوعية المراجع الداخلى والى عدم وجود الممراجع الداخلى وتاهيله ا

فروق ذات دلالة مععوية بين اراا الموتقصى معام بشان وجود معوقات تحد من استقلالية المراجع الداخلى 

والى عدم وجود فروق ذات دلالة مععوية بين اراا الموتقصلى بشان اهمية محددات جودة وليفة المراجعة 

 خلية الحدي ة التى تضمعاا الاطار المقترح .الدا

( إلي التعرف على أهمية لجان المراجعة في اسهههههتقلالية المراجع الداخلي 2022هدفر دراسهههههة محمد)     

بوضههههع أسههههس وقواعد لحمايته من أم توجاات أو ضههههغوطات إدارية في الشههههركة، وكذلك تاياة الوضههههع 

اجعة الداخلية على الوجه المطلوب معه.. وخلصهههر الدراسهههة المعاسهههت له حتى يتمكن من أنجاز أعمال المر

إلى أن المراجعة الداخلية تلعت دور في المحافظة على المال العام وتقليل من مخاطر الورقة والغش وتقويم 

المعلومات المحاسبية. كما أو ر الدراسة إلى استعمال الطرق الحدي ة في العظام المحاسبي المطبق وذلك 

و هههههول إلى القيمة العادلة والحقيقية للموجودات وبضهههههرورة الاهتمام ببعاا نظام مراجعة داخلية للتقييم وال

 فعال يمكن من خلاله تحقيق ا هداف المرجو تحقيقاا.

 : بعض الدراسات التى تناولت حوكمة أمن المعلومات : 2/2

إلى معرفة مدى تطبيق حوكمة تكعولوجيا المعلومات  AL-sartawi et al (2018)هدفر دراسهههههههة     

وموتوى الإفصاح المالى الإلكتروني بالشركات المدرجة فى دولة الإمارات العربية المتحدة، والعلاقة بين 

علاقهة طرديهة ذات دلالهة مععويهة بين حوكمهة تكعولوجيها المعلومهات  المتغيرين.وقهد تو ههههههلهر إلى وجود

أن نوبة موتوى الإفصاح الإلكتروني بالشركات المدرجة فى دولة و الإلكتروني.وموتوى الإفصاح المالى 

والتي تعد نوبة متوسطة مقارنة بعوبة موتخدمي الإنترنر فى هذه  %78.3الإمارات العربية المتحدة تم ل 

وهى تعد نوههههههبة  %6.2، أما نوههههههبة تطبيق حوكمة تكعولوجيا المعلومات تم ل %85الدولة والتي تم ل 

 فضة جدعا.معخ

مدى تطبيق ممارسههات حوكمة تكعولوجيا  Niyonsemga&M.Waulamo( 2018تعاولر دراسههة )     

المعلومات في القطاعات الحكومية في تعزانيا وتأثير تطبيق هذه الممارسههات على فعاليتاا.وقد تو ههلر إلى 

بقة و التي تؤثر بشهههكل فعال  مشهههاركة الإدارة العليا في تكعولوجيا المعلومات تعد من أهم الممارسهههات المط

 على حوكمة تكعولوجيا المعلومات.

ـة      ـ ـ ـ ـ ـ التحديات التي يواجاا مدراا أمن المعلومات في A Burton(2018)  Venessأوضحر دراسـ

بياة الإنترنر المتخصههصههين في حماية المعلومات التجارية. وقد تو ههلر إلى أن القوانين المتبعة في حماية 

ا لعدم مواكبتاا للجرا م  أمن المعلومات في بياة الإنترنر تبطئ من عمل المديرين في أمن المعلومات نظرع

 الحدي ة.

تطبيق متطلبات حوكمة تكعولوجيا المعلومات على  هههورة  أثر( 2019ناقشهههر دراسهههة حعان سهههليمان)     

التقارير المالية الدولية التقارير المالية وفق الخصههههها ص العوعية للمعلومات المحاسهههههبية الواردة فى معايير 

IFRS احصههههها ية بين تطبيق ذات دلالةتو هههههلر إلى وجود علاقة  . وقدتكعولوجيا المعلومات فى لل تبعى 



ترونية "بالتطبيق دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات للحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلك

 762                                                                                                                      علي البريد المصري"

 
 

  (2024) ( السنة 2( الجزء )3مجلة بنها للعلوم الإنسانية , العدد )
 

 وكذلك وجوديليات حوكمة تكعولوجيا المعلومات وتحقيق قيمة حقيقية من اسههههههتخدام تكعولوجيا المعلومات.

تكعولوجيا المعلومات وتحقيق جودة التقارير المالية علاقة ذات دلالة احصههههههها ية بين تطبيق يليات حوكمة 

 وفقعا للخصا ص العوعية الواردة فى معايير التقارير المالية الدولية.

 تطبيق حوكمة تكعولوجيا المعلومات على معفعة القوا م تحليل أثر( 2020الموافى) تعاولر دراسهههة ولاا     

تأثير  .وقد تو ههههلر الدراسههههة إلى وجودمالية المصههههرمالمالية في الشههههركات المقيدة في سههههوق ا وراق ال

مععوم موجت لكل من تحقيق التوافق مع اسههههههتراتيجية الشههههههركة وتحقيق القيمة وإدارة المخاطر وإدارة 

 الموارد وقياس ا داا على معفعة القوا م المالية.

 :: بعض الدراسات التى تناولت مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  2/3

اسههههههتخدام نظم المعلومات المحاسههههههبية الإلكترونية على ماعة  ( بيان أثر2017هدفر دراسههههههة محمود)     

 المراجعين الداخليين بالإدارة موهههههتوى تأهيل أن ا جازة الحكومية.وقد تو هههههلر إلى فى المراجعة الداخلية

الإلكتروني.وكذلك كلما كان المراجع للمراجعة الداخلية  جازة الدولة لا يتعاسهههههت مع بياة التشهههههغيل   العامة

لر مخاطر مراجعة الإجرااات  ما ق نات كل يا لداخلى على علم ودراسهههههههة بعظم التشههههههغيل الإلكتروني للب ا

 المحاسبية.

( أهمية تطبيق يليات حوكمة تكعولوجيا المعلومات في 2017تعاولر دراسهههههة الحوهههههعاوى والموسهههههوى)    

يان الإطارتعزيز أمن المعلومات في لل العظم الم ية وب ية الإلكترون طار حاسههههههب عمل  العظرم في لل إ

(COBIT ية، وتعزيز حوكمة تكعولوجيا المعلومات في ية علي نظم المعلومات الإلكترون لداخل بة ا ( للرقا

تقليل مخاطر تدقيق العظم المحاسبية الإلكترونية.وقد تو لر الدراسة إلى أن تبعي يليات حوكمة تكعولوجيا 

يوههام في الحد من التلاعت المالي في لل العظم المحاسههبية الإلكترونية وكذلك يؤدم إلى تعزيز المعلومات 

 نظام الرقابة الداخلية، ا مر الذ يؤدم إلى تقليل مخاطر أمن المعلومات وزيادة ثقة موتخدميّ المعلومات.

ستخدام نظم المعلومات طبيعة المخاطر التي تادد أمن ا( 2017أوضحر دراسة أبو شـههههههيبة ، الفطيمي)    

المحاسههههبية الإلكترونية في المصههههارف التجارية في بلدة مصههههراته، وأسههههباب حدوثاا. وكذلك مدم إدراك 

أسهههباب حدول المخاطر التي تادد نظم المعلومات المحاسهههبية الإلكترونية في المصهههارف التجارية في بلدة 

 مصراته.

طر المتعلقة بإدارة المصرف والتي تادد أمن استخدام وقد بيعر الدراسة وجود إدراك  سباب حدول المخا

ع وجود إدراك  سهههههباب حدول المخاطر المتعلقة بمولفيّ  نظم المعلومات المحاسهههههبية الإلكترونية.وأيضههههها

 المصرف والتي تادد أمن استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية.

البياة  المعلومات المحاسههبية في في تخفيض مخاطرالمراجعة  ( اختبار دور2019) ناقشههر دراسههة جعغر    

الإلكترونية، ومن ثم تخفيض المخاطر والتاديداتٍ التي تفوت فرص الحصول علي معلومات محاسبية ذات 

جودة ملا مة.وقد تو لر إلى نقص الخبرة لدم العاملين، وضـــعي نظـــم الرقابة الداخليـــة مــــن أهـم 

للمعلومات المحاسبية بصفة عامة، وفي بياة التشغيل الإلكتروني بصفة  ـههـههـههاطرأسـههـههـههـههباب حـههـههـههدول المخ

 خا ة. 

وكذلك حاجة المراجع إلي التدريت الموههههتمر لاكتوههههاب الماارات والخبرات بموههههاعدة الحاسههههت لمواكبة 

 التغيرات في البياة التكعولوجية والإستفادة معاا. 

          طبيعة المشكلة : -3
مع ازدياد ا زمات والانايارات المالية ؛ تُ ار التواؤلات حول دور المراجع الداخلي وعلاقته بتلك      

ا زمات ومدم إمكانية الاعتماد علي تقريره ، وجودة العتا ص التي تو ل إلياا في عمله مع تطور عمليات 

دفع بالبعض بإلقاا اللوم علي المراجعين الاحتيال والتلاعت والغش ا مر الذم نشأ ععه تلك ا زمات ، مماد 

الداخليين إما بوبت قلة الخبرة أو ضعي الععاية الماعية لام، وعدم مواكبة التطورات في مجال عملام ، 
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ا مر الذم أدم إلي تزايد دور الحوكمة في شتي مجالات الماعة والتي يتفرخ معاا حوكمة تكعولوجيا 

 معاا حوكمة أمن المعلومات.المعلومات والتي هي ا خرى يتفرخ 

وحتى تؤدم الحوكمة دورها بصورة جيدة فاي بحاجة إلى تعاون عدة أطراف كمجلس الإدارة ولجان      

المراجعة والمراجعين الخارجيين، والمراجعة الداخلية، والتي تعُد )أم المراجعة الداخلية( من أحد أهم تلك 

ما ارتفع موتوم جودة وليفة المراجعة الداخلية ارتفع موتوم ا طراف التي تقوم علياا الحوكمة؛ لذلك كل

 الحوكمة وذلك لما تقدمه من خدمات مباشرة وغير مباشرة.

ومما سههبق يتضههح أهمية الدور الذم يمكن أن يقوم به المراجع الداخلي من خلال موقعه في إدارة المراجعة 

ية الإلكت حد من مخاطر نظم المعلومات المحاسههههههب ية لل لداخل اة تتوههههههم بتطورات كبيرة ا ية في لل بي رون

ومتلاحقة في مجال تكعولوجيا المعلومات، وما يتطلت من وضههههههع سههههههياسهههههههات وإجرااات )حوكمة أمن 

المعلومات( من شأناا المواعدة في اكتشاف نواحي الضعي في العظام، ومعالجتاا لتحقيق ال قة، والحد من 

 التواؤل الر يس التالي: تلك المخاطر وعليه يمكن  ياغة مشكلة البحث في

ما دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات للحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية      

 الإلكترونية في البريد المصري؟

 الر يس التواؤلات الفرعية التالية: ويعب ق من هذا التواؤل

 المعلومات المحاسبيىة الإلكترونية ؟ما دور المراجع الداخلى فى الحد من مخاطر نظم  -1

 المحاسبية الإلكترونية ؟ المعلوماتنظم  مخاطر من الحد المعلومات فى حوكمة أمن ما دور -2

ما الدور الذم يمكن أن تقوم به حوكمة أمن المعلومات في مواعدة المراجع الداخلي للحد من  -3

 البريد المصرم؟مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في 

 البحث: أهداف -4
يتم ههل الاههدف الر يس للبحههث فى معرفههة الههدور الههذى يقوم بههه المراجع الههداخلى فى تفعيههل حوكمههة أمن 

 -المعلومات للحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية ويعب ق معه ا هداف الفرعية التالية:

 الإلكترونية في البريد المصرم.إبراز واقع نظم المعلومات المحاسبية  -1

الدور الإستراتيجى للمراجع الداخلى فى الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  -2

 فى لل حوكمة أمن المعلومات.

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية أثر تطبيق حوكمة أمن المعلومات فى الحد من مخاطر نظم -3

 البحث: أهمية -5

 العلمية للبحث:الأهمية -أ

يعد موضوخ البحث من الموضوعات الحيوية في مجال البحث العلمي لعلمي المحاسبة والمراجعة  -1

ا لدوره الاام.  نظرع

 العمل على محاولة توضيح أفضل الممارسات الدولية للحوكمة )حوكمة أمن المعلومات(   -2

 ونقلاا إلى البياة المصرية.

المصرم ومدم موايرتاا لقواعد الحوكمة التي أفرزتاا معظومة تدعيم ال قة في نظم العمل بالبريد  -3

 الاقتصاد المعرفي في الوقر الراهن.
 

 -الأهمية العملية للبحث: -ب
 الاستفادة من العتا ص التى تو ل إلياا البحث باا في مجال عمل الباحث بالبريد المصرم. -1

في تفعيلٍ حوكمة أمن  الداخليدور المراجع  يواعد البحث على تعميق فام الموؤولين بأهمية -2

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية. المعلومات في الحد من مخاطر نظم

ا للإدارة العليا بالبريد المصرم نحو الاهتمام بتفعيل الإجرااات التي  -3 أعطر نتا ص الدراسة مؤشرع

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية. تحد من المخاطر والتاديدات التي تواجه نظم

 -فروض ونموذج البحث : -6
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 -بعااع على مراجعة الدراسات الوابقة والإطار العظرم للدراسة استطاخ الباحث  ياغة الفروض ا تية: 

 الفرض الرئيسي الاول:
 )أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات(على     الضابط أحصا ية للمتغير دلالة  ذو مععوم أثر يوجد 

 المصرم.  البريد على بالتطبيقالمعلومات المحاسبية(  نظم مخاطرالتابع) المتغير 

 ويتفرع من هما الفرض الرئيسي الفروض الفرعية التالية:      

 التي تواجه أسباب المخاطر مععوم ذو دلالة أحصا ية للمتغير الضابط ) يوجد أثر الفرض الفرعي الاول: -

على البريد المصههههرم  بالتطبيق) مخاطرمرتبطة بمرحلة أدخال البيانات(  على المتغير التابع المعلومات نظم

 محل الدراسة والبحث.

أحصا ية للمتغير الضابط )أسباب المخاطر التي تواجه  مععوم ذو دلالة يوجد أثر :الفرض الفرعي الثاني -

البيانات( بالتطبيق على البريد مخاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشهغيل  على المتغير التابع ) نظم المعلومات 

 المصرم محل الدراسة والبحث.

مععوم ذو دلالة أحصا ية للمتغير الضابط )أسباب المخاطر التي تواجه  أثر يوجد :الفرض الفرعي الثالث -

بالتطبيق على البريد  نات(  يا طة بمرحلة مخرجات الب تابع ) مخاطرمرتب نظم المعلومات  على المتغير ال

 الدراسة والبحث.المصرم محل 

 الفرض الرئيسي الثاني: 

المراجع الداخلي في البريد المصههههرم محل  دور –للمتغير الموههههتقل  إحصهههها ية مععوم ذو دلالة أثر يوجد

 الدراسة والبحث على المتغير التابع )المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية ( .

 الفرض الرئيسي الثالث: 

أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن  –للمتغير الوسههههههيط   إحصههههههها ية لةأثر مععوم ذو  دلا يوجد 

تابع )المخاطر التي توجه نظم  لدراسهههههههة والبحث على المتغير ال المعلومات في البريد المصههههههرم محل ا

 المعلومات المحاسبية ( .

 الفرض الرئيسي الرابع: 
 على المصرم محل الدراسة والبحث البريد الداخلي فيدور المراجع  إحصا ية الموتقل  ذو مععوم أثر يوجد

 إدراك العاملين –من خلال المتغير الوسيط  التي توجه نظم المعلومات المحاسبية (  )المخاطر التابع المتغير
 .بمفاوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات

 الفرض الرئيسي الخامس: 
 دور المراجع الداخلي في البريد – المتغير الموتقل بين إحصا ية دلالة ذات مباشرة غير علاقة توجد 

 التابع )المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية( من   والبحث والمتغير المصرم محل الدراسة 

 .خلال أسباب المخاطر التي تواجه نظم لمعلومر المحاسبية  كمتغير ضابط

 الشكل التالى :وقد تمر  ياغة نموذجا يم ل متغيرات البحث من خلال 
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 ( نموذ  البحث1شكل رقم ) 

 

 : البحث منهج - 7

 اعتمد الباحث علي المعاجيين التاليين في تحقيق أهداف البحث:  

حيث يعتمد هذا المعاص علي الملاحظة والاستعتا  العلمي واستقراا الواقع  المنهجي الاست رائي: -أ

من خلال دراسة أهم ما جاا في ا دب المحاسبي من أبحال ورسا ل علمية ودوريات متخصصة 

ماعية وتحليل الدراسات الوابقة ذات الصلة بموضوخ البحث، ومقالات وإ دارات المعظمات ال

 وذلك للوقوف على الإطار العظرم للبحث.

: حيث يعتمد هذا المعاص علي المعطق والاستعتا  والتفكير المعطقي  وذلك من المنهج الاستنباطي  -ب

للحد من خلال تحديد المشكلات التي تواجه المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات 

ا لتعزيز دور  مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية، ثم استعباط ما يراه الباحث ملا مع

 .المراجع الداخلي وذلك للو ول إلي حلول لمشكلة البحث وعرض العتا ص والتو يات
 

 البحث: حدود – 8

المعلومات للحد من مخاطر لن يتطرق البحث إلى معرفة دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن  -أ

 نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في المعظمات المصرية غير معظمة البريد المصرى.

 لن يتطرق البحث إلي قواعد حوكمة أمن المعلومات التى لا تخص المراجعة الداخلية.  -ب

 لن يتطرق البحث لمعايير المراجعة الداخلية إلا بالقدر الذم يخدم البحث.  -ت

 الإطار النظري للبحث  -9

يتعاول الباح ون في هذا الإطار العظرم عدة ععا ر وهي: المراجع الداخلى ، حوكمة أمن المعلومات      

 ، مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية على العحو التالي:

 المراجع الداخلى: - 9/1

 مفهوم المراجع الداخلى: - 9/1/1

جعة مجموعة من ا دبيات والبحول والمصهههههههادر العلمية تو هههههههل الباحث إلى تعدد من خلال مرا          

 المفاهيم والتعريفات المرتبطة بالمراجع الداخلى ، كما فى الجدول التالي: 
  ( مفهوم المراجع الداخلى1جدول رقم )

 المفهوم الجهع/الباحث

 

 المتغير المستقل
 

تابعالمتغير ال  
 

 

وسيطالمتغير ال  
 

 

الحد من مخاطر نظم  دور المراجع الداخلى
 المعلومات المحاسبية

 

 حوكمة أمن المعلومات
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Office of 

Internal ove 

right Srvices 

2009 

وموضوعى للحوابات ونشاط الإستشارات يادف إلى إضافة القيمة  أنه "تأكيد موتقل

وتحوههين العمليات للمؤسههوههة ، وهى توههاعد المؤسههوههة فى تحقيق أهدافاا من خلال 

 إتباخ معاص معتظم لتقييم وتحوين فعالية عمليات الإدارة والمراقبة وإدارة المخاطر.

 2011جمعع،

مة لفحص وتقييم ا نشطة كخدمة للمعظمة بأنه "وليفة تقويم موتقلة تعشأ داخل المعظ

بادف موهههاعدة أفراد المعظمة على تعفيذ موهههؤوليتام بفعالية من خلال تزويد ا فراد 

بالتحليلات والتقييمات والتو يات والمشورة والمعلومات المختصة بفحص ا نشطة 

ع أهداف التدقيق توفير رقابة فعالة بتكلفة معقولة.  وتشمل أيضا

 2024الباحث

ذلك الشخص الذم يمكعه من خلال تأهيله العلمي والماارات التي يكتوباا 

وبالاستعانة بتقعيات المعلومات الحدي ة أن يواهم بدور إيجابي ومؤثر في تعزيز 

مع أ حاب المصالح وتقديم  المخاطر والرقابة والتوا ل فعالية الحوكمة وإدارة

وبصورة موضوعية وذلك في إطار خدمات التأكيد والمشورة في الوقر المعاست 

من الحيادية والعزاهة من أجل تحقيق أهداف المؤسوة وبما يتوافق مع التطورات 

 العالمية في البياة المحيطة.

 :الجدول من إعداد الباح ين

 

 مسؤوليات المراجع الداخلي: - 9/1/2

يعتبر المراجع موؤولاع عن تعفيذ مامات المراجعة الداخلية طبقعا لبرامص المراجعة الداخلية المُعد لاذا     

 الغرض من ق بلَ مشرف المراجعة وعليه فإن على المراجع أن يقوم بالموؤوليات ا تية:

العمل ووضع القيام بأعمال الموح الميداني ا ول للعشاط الخاضع للمراجعة؛ لفام وتحديد أسلوب  -1

 التو يات المتعلقة باحتياجات المراجعة.

 وضع خطة العمل شاملة العطاق وا سلوب وبرنامص الوقر اللازم للانتااا من المامة. -2

 هو مخطط لاا. للقيام بأعمال المراجعة كما مراجعة الموتعدات والقيود والوثا ق والوجلات اللازمة -3

للمراجعة بخصوص الحصول على الوثا ق اللازمة وتحديد التعويق مع معوق إدارة الجاة الخاضعة  -4

 الاحتياجات اللازمة لتعفيذ المامة.

 توثيق جميع الاستعتاجات والملاحظات التي تدعم رأيه العاا ي حول العشاط الخاضع للمراجعة. -5

 تقييم مدى فعالية وكفااة نظام الرقابة الداخلية على العشاط الخاضع للمراجعة. -6

 أوراق عمل للمامة وترتيبه وتوثيقه حوت سياسات الإدارة.الاحتفال بملي  -7

 الحفال على العلاقات الإنوانية وماارات الاتصال.  -8

 المهام التي ي وم بها المراجع الداخلي: - 9/1/3

 فحص الموتعدات والدفاتر والوجلات والقوا م المالية للمعشأة بادف التأكد من  حتاا ودقتاا  -أ

العمل ا طلاح  ا ساسية المتعارف علياا في هذا المجال,ويطلق علي هذا واتفاقاا مع المبادئ

 المحاسبة المالية.

 فحص أعمال الإدارات وا قوام المختلفة بالمعشأة بادف التأكد من تطبيق وتعفيذ الخطط  -ب     

   إلى بالإضافة الواجت إدخالاا التحويعات لاقتراح الموضوعة،وتقييماا والعظم والإجرااات والوياسات      

 ا عمال.  أومراجعة التشغيلية المراجعة ا طلاح المجال هذا علي وا قوام ويطلق الإدارات أداا تقييم      

 تقديم الاقتراحات التي تكون  الحة لحُون سير العمل. -ت      

 التحقق من قيم ا  ول والخصوم ومطابقتاا للأسس المحاسبية. -ل     

 سلامة تطبيق نصوص القوانين وا نظمة والعقود.مراعاة  -       
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 حضور الجمعية العمومية والتأكد من  حة الإجرااات التي أتُبُعرَ.-ح      

 تلاوة التقرير علي الجمعية العمومية ويجت أن يتضمن التقرير: -خ      

 هل حصل علي الايضاحات المطلوبة؟ -          

 هل تمُوك المعشأة حوابات معتظمة؟ -          

  هل الميزانية وحوابات ا رباح والخوا ر متفقة مع الدفاتر؟ -          

 حوكمة أمن المعلومات : – 9/2

 مفهوم حوكمة أمن المعلومات : - 9/2/1

من خلال مراجعة مجموعة من ا دبيات والبحول والمصهههههههادر العلمية تو هههههههل الباحث إلى تعدد           

 ، كما فى الجدول التالي:  بحوكمة أمن المعلوماتالمفاهيم والتعريفات المرتبطة 
 حوكمة أمن المعلومات( مفهوم 2جدول رقم )

 المفهوم الجهع/الباحث

 2017حسن

يقوم بتوفير القواعد والقوانين والعظريات التي تاتم بتحقيق هو ذلك العظام الذم 

الحماية لعظم المعلومات من المخاطر التي تواجااا، والعمل علي توفير ا ساليت 

والوسا ل اللازمة لحماية ومواجاة تلك المخاطر والتغلت علياا، ويم ل الالتزام 

اا ال قة بعظام المعلومات بتطبيق القواعد والقوانين الخا ة بأمن المعلومات بإضف

 المحاسبي

 عبد الله ، الناصر

2019 

ترتيت اسههتراتيجي  من المعلومات من خلال رقابة فعالة لاسههتخدام تقعية المعلومات 

ياكل  يادة والا وتحقيق الموهههههههاالة ، وإدارة ا داا ، وإدارة المخاطر، يتكون من الق

المعلوماتية بادف توفير بياة التعظيمية والعمليات المشههههههاركة في حماية ا  ههههههول 

رقابية معاسبة للحفال علي سرية وسلامة وتوافر المعلومات ، ودعم العمليات والعظم 

ا حماية المعلومات من مختلي المخاطر التي يمكن أن تواجااا  الخا ههة باا ، وأيضههع

وتحديد  هههلاحية  هههعع القرار وإطار الموهههاالة للتشهههجيع علي سهههلوك مرغوب  فيه 

 .تقعية المعلوماتلاستخدام 

 :الجدول من إعداد الباح ين

 معايير حوكمة أمن المعلومات : - 9/2/2

هذه المعايير فى لة  ، ISOمعايير ا يزو ) تتم ل  بة على المعلومات والتكعولوجيا ذات الصهههههه هداف الرقا أ

COBIT المعلومات  معيار البعية التحتية لتكعولوجيا(ITIL كما يلى: 

 ISO/IEC 27K:  معايير الأيزو أولاً 

ــر  ـ ـا المعظمـة الدوليـة للمعايي ـ ـ ــر أ درتاـ ـ ـ ـة من المعايي  International Organizationهي سلول

for Standardization  ـة الكاروتقعية الدولية ـ ـاون مع اللجع ـ ـا بالتعـ ـ  International، وقد تم تطويرهـ

Electro Technical commission   ،الإرشهههههادات المقبولة  مرتبطة بأمن المعلومات وتوفر فاي معايير

  أمن المعلومات المصههههممة لحماية سههههرية  نظمة إدارة الممارسههههات الجيدة التوجياية بشههههأن والمبادئ عامة

 :وتوافر محتوى المعلومات. وتتم ل هذه المعايير فىوسلامة 

 ISO/IEC 27007)                                ،27008 ISO/IEC ، 27004 ISO/IEC  ،27003 ISO/IEC  ، 

27004 ISO/IEC ،ISO/IEC 27040   ،ISO/IEC 27038              ،ISO/IEC 27016  ،

ISO/IEC 27002).                                                                                                                                                                                            ،ISO/IEC 27001   ،ISO/IEC 27000 

 يا المعلومات:معيار البنية التحتية لتكنولوجثانياً 

Information Technology Infrastructure Library                                                

وضههههعه  خدمات تكعولوجيا المعلومات، وقد تم في العالم لإدارة المعاهص قبولاع  من أك ر  ITIL يعد معيار      

 أفضههههههههل من مجموعههة عبههارة عن (، وهوOGC) المملكههة المتحههدة الحكومي من مكتههت التجههارة من قبههل
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الممارسهههههههات في مجال خدمات تكعولوجيا المعلومات، فاو يتوههههههم با سههههههلوب المؤدم إلى فعالية عملية 

تكعولوجيا المعلومات، ويركز على العمليات والولا ي والاياكل التي تعمل على تدعيم خدمات تكعولوجيا 

 .ITIL التي يصفاا معيار أمن المعلومات إحدى العمليات رالمعلومات من وجاة نظر مقدمي الخدمة، ويعتب

 أهداف الرقابة على المعلومات والتكنولوجيا ذات الصلة:( COBIT  5 ثالثاً معيار)

The Control Objectives for Information and Related Technology 
 

من أهم التطورات في مجههال حوكمههة تكعولوجيهها  إطههار للوههههههيطرة والتحكم، وهو واحههد COBIT يعههد

المعلومات، حيث يادف هذا الإطار إلى تدعيم مجموعة من أفضههل ممارسههات الحوكمة والعمليات التدقيقية 

يا  هداف تكعولوج يد على التوفيق بين أ تأك اا مع ال لة ب يا المتصهههههه ية والتكعولوج لعظم المعلومات الإلكترون

بالرقابة الداخلية  COBITوأهداف تلك الشهههركات، ويختص إطار عمل المعلومات المطبقة في الشهههركات 

على نظم المعلومات الإلكترونية والتكعولوجيا المتصلة بتلك العظم وحماية أمن المعـهههلـهههومـهههـهههـهههـهههات ، فقد تم 

ـات  ـ ـة تدقيق ورقابة نظم المعلومـ ـ ـ ـ ـر هذا الإطـار من قبل جمعي ـ ـ ـ ـ  Information Systemsتطوي

Audit and Control Association  ـا ـ ـ ـ ـ ـ ـ ، ويرجـع لاور هذا الإطار إلى ISACAواختصارهـ

 العمل في لل معتصهههي توهههعيعات القرن الماضهههي ، ونتيجة لما يواجاه المدققين من  هههعوبات متزايدة ععد

  وقههد تم تطوير إطههارتكعولوجيهها المعلومههات،   المههدققين في بياههة عمههل أنظمههة محههاسههههههبههة يليههة ولخلق دليههل

COBIT ع كإطار لتعفيذ ماام التدقيق في بياة تكعولوجيــــــا المعلومــــــــات والتي تتمحــــــور حول أساسا

مجموعــــــــة من ا هـــــداف الرقابيـــــة لعمليـــات تكعولوجيـــــــا المعلومـــــات. لارت العوخة ا ولى 

العديد من  COBIT ، وقد شاد إطار1998ل انية عام في حين تم إ دار العوخة ا 1996لاذا الإطار عام 

 الإطار التطورات اللاحقة التي اسههتعدت بمجملاا على أسههاس تدقيق تكعولوجيا المعلومات، حيث خضههع هذا

تم إضهههافة  2000 تكعولوجيا المعلومات، وفي عام  لإدارة ، أ هههبح بموجباا إطارا شهههاملاع  لعملية تطوير أك ر

 والتي ضهههههمر COBIT3 لإطار لإدارة تكعولوجيا المعلومات ضهههههمن الإ هههههدار ال الثالتوجياية  المبادئ

لعمليههات تكعولوجيهها  Maturity Models ونمههاذ  العضههههههص المقههاييس وعوامههل العجههاح ا سههههههههاسههههههيههة

الإ هههههههدار الرابع  2005ولم تقتصههههههر التطورات على هذا الحد بل اسههههههتمرت لتعتص في عام المعلومات.

COBIT4   أما يخر إ ههداراتCOBIT  فكانر العوههخة الخاموههةCOBIT5 2012 التي  ههدرت عام ،

شاملة  واعد المعظمات في إدارة تكعولوجيا المعلومات بطريقة  شمولية ي فإن هذا الإ دار يوفر إطاراع أك ر 

الموههههتفيدين الموههههاوليات وكذلك مصههههالح  المجالات الوليفية وتحديد تحديد بالاعتبار لكامل المشههههروخ أخذه

 الداخليين والخارجيين من تكعولوجيا المعلومات.

 نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: - 9/3

 مفهوم نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: - 9/3/1

من خلال مراجعة مجموعة من ا دبيات والبحول والمصهههادر العلمية تو هههل الباحث إلى تعدد المفاهيم      

 والتعريفات المرتبطة بحوكمة أمن المعلومات ، كما فى الجدول التالي: 
 مفهوم نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية( 3جدول رقم )

 المفهوم الجهع/الباحث

 أماني هاشم

2005 

 AIS) Accounting Information يقصد بعظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

System وهي أحد مكونات تعظيم إدارم يختص بجمع وتبويت ومعالجة وتحليل )

وتو يل المعلومات المالية الملا مة لاتخاذ القرارات إلى ا طراف الخارجية 

 معشأة.كالجاات الحكومية والدا عين والموت مرين وإدارة ال

Jabali & 

Tewfeq 

2014 

نظم تعالص البيانات الخا هههههههة بالمعاملات المالية بادف توفير المعلومات إلي الاقوهههههههام 

 وطبيعة , ا عمال حجم العديد من العوامل م ل المععية باا وتختلي أنواخ هذه العظم نتيجة

 .عوامل اخرى من وغيرها وكمية البيانات العشاط التجارم
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 :إعداد الباح ينالجدول من 

 م ومات نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: – 9/3/2

هعاك عدة مقومات يجت أن يتمتع باا نظم المعلومات المحاسهبية الإلكترونية ، ويوهعي إلي تحقيقاا لكي      

 -يكون هذا العظام نجاععا من تلك المقومات ما يلي: 

ا متضهههمععا التعليمات التوضهههيحية التي توهههاعد علي فام العظام  الوضاااوح:-1 بمععي أن يكون العظام واضهههحع

 وعدم وجود مصطلحات قد تعيق هذا العظام.

 بمععي إمكانية تطبيق وتعفيذ عمليات العظام بواولة ودون أم  عوبات. السهولة:-2

 خطاا أثعاا عملية التعفيذ.أم تطبيق وتعفيذ عمليات العظام بشكل  حيح ودون حدول أ الدقة:-3

ويقصد باا قدرة العظام على تقديم المعلومات للجاات الموتفيدة في الوقر المعاست حتي تكون  السرعة:-4

 مفيدة ومؤثرة في اتخاذ القرار المعاست وفي الوقر المعاست.

عاسهههههههت  المرونة:-5 ية تعديل الإجرااات بما يت ويقصهههههههد باا قدرة العظام على مواجاة أم تغيير وإمكان

 ولروف عمل المعشأة.

أن يكون العظام ذو تكلفة اقتصادية ملا مة تتعاست مع التكلفة المرجوة من العظام  ويقصد باا الملاءمة:-6

 أجله.مع الادف الذم أعُدت من  العظامبالإضافة إلي ملاامة المعلومات التي يمكن الحصول علياا من 

 أهداف مراجعة نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: – 9/3/3

 :تتم ل في الآتي

 التأكد من فعالية الرقابة الداخلية للبيانات وتأكد الحاست الإلكتروني وشبكات تو يل التأكد  -1

 من و ول غير المصرح لام بادف العوخ أو التعديل أو التدمير.

 التأكد من أن امتلاك البرامص وتطويرها يتم بموجت تفويض الإدارة. -2

 التأكد من أن أم تعديل للبرامص يتم بموجت تفويض وموافقة الإدارة. -3

التأكد من أن معالجة العمليات المالية والملفات والتقارير وأم سجلات إلكترونية أخرى تتم بدقة  -4

 وبشكل كامل.

 ثم معالجتاا طبقعا لوياسة الإدارة. يتم تمييزها ة التي باا أخطااالتأكد من أن البيانات المصدري -5

 التأكد من أن ملفات نظم المعلومات المحاسبي الإلكتروني تتميز بالدقة والاكتمال والورية. -6

 :المعلومات المحاسبية الإلكترونية حمايةطرق مراجعة  – 9/3/4
  -تحديد طرق الحماية لاذه العظُم على العحو التالي:  يمكن     

  -حماية المعلومات المحاسبية من خلال معع الاختراق: -1

 تعتبر عملية حماية المعلومات المحاسبية الإلكترونية من الاختراق من الماام المُعقدَة والصعبة       

ا من الوقر والجاد   في البياة الإلكترونية والتي تتطلت من إدارة نظم المعلومات المحاسبية ك يرع

 -والموارد المالية وذلك للأسباب ا تية:     

 العدد الكبير من ا خطار التي تادد عمل نظم المعلومات المحاسبية. -

 وأحيانا خارجاا. وجود التجايزات الإلكترونية في عادة أفراد ك يرين في المعظمة -

  عوبة الحماية من ا خطار العاتجة عن ارتباط المعظمة بالشبكات الخارجية م ل الإنترنر. -

ا التكعولوجي التقدم -  من استخداماا. بعد فترة وجيزة الحماية متقادمة من وسا ل الوريع يجعل ك يرع

 التأخير في اكتشاف الجرا م الإلكترونية. -

 المحاسبية من خلال توثيق الاتصال:حماية المعلومات -2

 تتكون نظم المعلومات من معظومات حاست مكونة من ك ير من ا جزاا المترابطة ببعضاا من    
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 يظار استخدام   هعا مركزية واحدة أو أك ر من معالجة بوحدة هذه ا جزاا معيعة تربط وسا ل اتصال خلال

 DataTelecommunication اتصالات البيانات أو  Telecommunicationالاتصالات مفاوم

 التي تحتوم على حواست مرتبطة بوحدات طرفية Networksوالذم يفترض استخدام الشبكات 

 تقوم بمعالجة وتبادل البيانات والمعلومات.
          الدراسة التطبي ية : -10

 العينة: حجم وتحديد الدراسة مجتمع - 10/1

 (135يتكون مجتمع الدراسة من جميع العاملين في البريد المصرم محل الدراسة والبالغ عددهم )    

 إعتمد ونظراع لكبر حجم مجتمع الدراسة تم الاعتماد على أسلوب العيعات لعملية جمع البيانات وقد عامل، 

 أسلوب على العيعة وحجم ةالدراس لمجتمع الميدانية للدراسة اللازمة على البيانات الحصول في الباحث

 .الاستقصاا قا مة
 علياا الردود وتحليل دراسة خلالاا من يمُكن وإستفوارات عبارات شكل في القا مة بإعدادالباحث  قام وقد

 تم وقد الدراسة، عيعة على الإستمارات بتوزيع قام الباحث حيث فروضاا، وإختبار الدراسة أهداف لتحقيق

 الإحصا ي، للتحليل و لاحيتاا  دقاا مدى لتحديد حده على إستمارة كل الواردة الإستمارات هذه فحص

بعوبة  أم إستمارة (100) للتحليل الصالحة الإستمارات وبلغر  الحة، الغير الإستمارات إستبعاد وتم

 :يلي كما إستقصاا إستمارة (105وعددها ) الموزعة الإستمارات من %(95.2)

 التحليل عليها اجري التي الإستمارات (4) رقم جدول

 التحليل عليها اجري التي الإستمارات المستبعدة الإستمارات الموزعة الإستمارات انــــبي

 100 5 105 العدد

 95.2 4.76 100 النسبة

 على الدراسات الساب ة. بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 المستلمة الإست صاء ب وائم الواردة البيانات تفريغ: 
 والثاني( )للمجال الاولالإستقصاا عبارات بترميز الباحث قام ومراجعتاا الاستقصاا إستمارات تجميع  بعد

 الخماسي المتدرج ليكرت لم ياس طبقعا الترجيحي الوزن وإعطاا الدراسة أبعاد من بعد كل داخل
 :التالي الجدول في كما
 

 

 الخماسي المتدرج ليكرت م ياس (5) رقم جدول

 المواف ة مدي
غير موافق 

 مطل ا 
 موافق بشدة  موافق  محايد غير موافق

 5 4 3 2 1 الترجيحي الوزن درجة

 الدراسات الساب ة. على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر
 

 :تحديد حجم العينة      

نظراع لوجود العديد من القيود التي تمعع الو ول الى مجتمع الدراسة بأكمله ومعاا كبر حجم مجتمع الدراسة 

والوقر والتكلفة لذا اعتمد الباحث في هذه الدراسة على أسلوب العيعات لجمع البيانات ا ولية واعتمد الباحث 

 لمصرم محل الدراسة.في اختيار العاملين في البريد اعلى أسلوب العيعة القصدية 
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 قام الباحث باستخدام المعادلة التالية لتقدير حجم العيعة:ولتحديد حجم العيعة 

𝐧 =
𝑷(𝟏 − 𝑷)

(ⅇ)𝟐

(𝒁)𝟐 +
𝑷(𝟏 − 𝑷)

𝑵

 

 حيث أن:

= (n)    .حجم العيعة 

(N.حجم مجتمع الدراسة = ) 

= (Z) ( = ع  (.(05.( ععد موتوى مععوية 1.96القيمة المعيارية وهى إحصا يا

(p) = (.50%وهى تواوى ) نوبة توافر الظاهرة الر يوة محل الدراسة 

p)) = ( 50%نوبة عدم توافر الظاهرة الر يوة محل الدراسة.) 

(e) =  =(05.)خطأ المعايعة وهى تواوى 

 ومن خلال المعادلة الوابقة يمكن حواب حجم العيعة كالتالي:
 

= 100 مفردة
0.5 × 0.5

(.05)2

(1.96)2
+
0.5(1 − 0.5)

135
 

=   حجم العيعة

 

 مفردة. 100وبالتالى اقل حجم عينة هو 

 -ثانيا: توزيع مفردات مجتمع الدراسة وف ا للمتغيرات الديموجرافية:
قام الباحث بو ي البيانات التى حصل علياا من قا مة الاستقصا،وذلك من خلال حواب التكرارات والعوبة 

 :التالية الجداول في موضح هو كما الماوية المعالرة لاا 

 :النوع حسب البحث عينة توزيع .1

 النوع حسب البحث عينة لتوزيع والنسبة العدد(6) جدول

 %النسبة  العدد النوع

 51.0 51 ذكر

 49.0 49 انثي

Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ        

 .للانال  %49للذكور و  %51أن الدراسة التي أجرير على عيعة الافراد كانر بعوبة   -
 :المؤهل الدراسي حسب البحث عينة توزيع .2

 المؤهل الدراسيحسب  البحث عينة لتوزيع والنسبة العدد (7) جدول

 %النسبة  العدد المؤهل الدراسي

 11.0 11 متوسط مؤهل

 71.0 71 جامعي مؤهل

 18.0 18 عليا دراسات

Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر        

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ
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من عيعة الدراسة نوبة الحا لين علي مؤهل جامعي  %71نوبة الحا لين علي مؤهل متوسط ، %11ان  -

 .دراسات عليا نوبة الحا لين عليمن عيعة الدراسة  18%،

 :الوظيفة حسب البحث عينة توزيع .3

 الوظيفة حسب البحث عينة لتوزيع والنسبة العدد(8) جدول
 

 %النسبة  العدد الوظيفة

 13.0 13 بيانات مدخل

 74.0 74 مراجع

 7.0 7 قسم رئيس

 4.0 4 إدارة مدير

 2.0 2 عام مدير
Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر        

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ

من عيعة الدراسة الوليفة الحالية مراجع  %74 مدخل بيانات، من عيعة الدراسة الوليفة الحالية %13 ان -

مديرعام   % من عيعة الدراسة 2 مدير أدارة ،  % من عيعة الدراسة 4 من عيعة الدراسة ر يس قوم ، 7%، 

. 

 :خبرة الوظيفة الحالية  حسب البحث عينة توزيع .4
 

 خبرة الوظيفة الحالية حسب البحث عينة لتوزيع والنسبة العدد(9) جدول
 

 %النسبة  العدد خبرة الوظيفة الحالية

 2.0 2 سنوات 5 من أقل

 14.0 14 سنوات10 إلي 5من

 56.0 56 سنوات15 إلي 10من

 28.0 28 سنوات 15 من أكثر

Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر        

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ

 عدد سعوات  %14سعة ،  5 اقل من  عدد سعوات خبرة الوليفة الحالية من عيعة الدراسة %2ان  -

سعة  10 عدد سعوات خبرة الوليفة الحالية  من %56سعة  10سعة الي اقل من  5من  خبرة الوليفة الحالية

 . سعة فأك ر 15 من  عدد سعوات خبرة الوليفة الحالية % 28سعة ، 15من  اقل الي
 

 :الدورات التدريبة البحث حسب عينة توزيع .5
 

 الدورات التدريبية البحث حسب  عينة لتوزيع والنسبة العدد (10) جدول
 

 %النسبة  العدد الدورات التدريبية

 49.0 49 نعم
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 51.0 51 لا

Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر        

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ

 %  من51% من عيعة الدراسة حصلر علي دورات تدريبية في مجال نظم المعلومات ، 49ان  -

 .عيعة الدراسة حصلر علي دورات تدريبية في مجال نظم المعلومات 
 

 :حسب مستوي مهارة إستخدام الحاسب الألي البحث عينة توزيع .6

 الحاسب الأليحسب مستوي مهارة أستخدام  البحث عينة لتوزيع والنسبة العدد (11) جدول
 

 %النسبة  العدد مهارة  إستخدام الحاسب الألي

 18.0 18 متوسطة

 28.0 28 جيدة

 43.0 43 جدا جيدة

 11.0 11 ممتازة

Total 100 100.0 

 .للبيانات الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر        

 :مايلى السابق الجدول من نلاحظ

 عدد سعوات %28من عيعة الدراسة موتوم ماارة أستخدام الحاست ا لي متوسطة ، %18ان  -

 الحاست ا لي جيدة أستخدام عيعة الدراسة موتوم ماارة من سن 10سعة الي اقل من 5الخبرة من

 من عيعة الدراسة %11الحاست ا لي جيدة جدا، عيعة الدراسة موتوم ماارة أستخدام من 43%،

 ماارة أستخدام الحاست ا لي ممتازة.موتوم 

 

 -اختبار صدق وثبات قائمة الاست صاء: - 10/2

 قام العيعة، مفردات استجابات قياس في الموتخدمة ا داة على الإعتماد ومدم  لاحية درجة لتحديد

 العتا ص مصداقية درجة ويقيس Internal consistency الداخلي الاتواق معامل من كل باستخدام الباحث

 فمن وبالتالي الارتباط، معامل على ا ول المقام في يعتمد والذم الاستقصاا، بعود من بعد لكل المحققة

ومعامل الفا كرونباخ  الارتباط، معامل لمععوية اختبار هو ا ساسي المعيار يكون أن الضرورم

Cronbach's alpha لقياس ثبات الاستبيان. 

 :الدراسة لأبعاد الثبات ل ياس كرونباخ ألفا معامل .1

 Cronbach's alphaمعامل الفا كرونباخ  خلال من الدراسة وأبعاد متغيرات ثبات الباحث بقياس قام

 :التالي الجدول في كما العتا ص وكانر
 

 الدراسة لأبعاد كرونباخ ألفا معاملات ( 12 ) جدول

 الدراســـة أبعــــــــــــاد
 عدد

 العبارات 

 معامل

 كرونباخ ألفا 

 916. 10 دور المراجع الداخليالمتغير المست ل  

دور المراجع الداخلي في مواجهة مخاطر نظم المعلومات  البعد الاول

 المحاسبية الإلكترونية
10 .916 

 899. 5 المتغير الوسيط : حوكمة أمن المعلومات                             
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 899. 5 ومعايير حوكمة أمن المعلوماتإدراك العاملين بمفهوم  البعد الاول

 936. 33 المتغير التابع :نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية                           

 958. 18 المخاطر والتهديدات التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية         

البيانات في نظم المعلومات المخاطر المرتبطة بمرحلة إدخال  البعد الاول

 المحاسبية الإلكترونية
7 .887 

المخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات في نظم  البعد الثاني

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية
6 .943 

المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات في نظم  البعد الثالث

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية
5 .925 

 643. 15 أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

المخاطر المرتبطة بالبيئة المحيطة في نظم المعلومات  البعد الاول

 المحاسبية الإلكترونية  
5 .944 

أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية  البعد الثاني

إلي الإدارة المسؤولة عن إدارة  الإلكترونية  والتي ترجع

 النظام

5 .943 

أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية  البعد الثالث

الإلكترونية  والتي ترجع إلي الموظفين المسولين عن 

 تشغيل النظام

5 .959 

 894. 48 ككل الم ياس

 . SPSS الإحصائي التحليل نتائج إلى إستناداً  الباحث إعداد من : لمصدرا

 :يلي ما السابق الجدول من يتضح

 ألفا معامل ان الى بالاضافة الدراسة، إبعاد لجميع  %60 من أكبر كرونباخ ألفا معامل أن -

 علياا في الإعتماد يمُكن ذلك وعلى (894.) يواوى جاا حيث ، %80 من أكبر ككل للمقياس كرونباخ

  .الدراسة ابعاد قياس

 فياا وليسللمبحوثين  واضحة والابعاد البعود جميع وان أجله من بعي ما يقيس الاستبيان ان على يؤكد وهما

  .تقريبا العتا ص نفس ستعطي العيعة نفس على ثانية مرة الاستبيان بتطبيق الباحث قام ولو غموض

 :Internal consistency  . قياس الاتساق الداخلى2

 لكل الداخلي الصدق لقياس نفوه البعُد درجة مع بعد كل عبارات بين الإرتباط تحليل بعمل الباحث قام

  :يلي كما العتا ص وكانر عبارة

 لعبارات ابعاد المتغير المست ل دور المراجع الداخلي: الاتساق الداخلى معاملات 

 التالي:الجدول  في كما المراجع الداخلي دورالموتقل  المتغير ابعاد الإرتباط الخا ة بعبارات تحليل نتا ص
 لعبارات ابعاد المتغير المست ل دور المراجع الداخلي الاتساق الداخلى معاملات ( 13 ) جدول

 العبــــــــــارات م
 معـامل

 الإرتبـــاط
 الصــدق المعنوية

 دور المراجع الداخلي في مواجهة مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

1 
المعلومات بالشكل المناسب وفي الوقت ي وم المراجع الداخلي بت ديم 

 المناسب لإدارة لتسهيل إتخاذ ال رارات.
 صدق يوجد 0.00 .740**

 صدق يوجد 0.00 .716** يشجع المراجع الداخلي العاملين علي الالتزام بالسياسيات وال رارات الإدارية 2
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بمعرفة يتركز عمل المراجع الداخلي علي المخاطر الهامة التي يتم تحديده  3

 الإدارة العليا.
 صدق يوجد 0.00 .636**

ي وم المراجع الداخلي بإعداد قوائم بالأحداث الشائعة التي قد تتعرض لها نظم  4

 المعلومات المحاسبية الخاصة بالهيئة.
 صدق يوجد 0.00 .781**

يتم تمكين المراجع الداخلي في الت ليل من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية  5

 الإلكترونية.
 صدق يوجد 0.00 .892**

يتم اكساب المراجع الداخلي المهارات والتدريب الخاصة بمواجهة مخاطر نظم  6

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية.
 صدق يوجد 0.00 .838**

يتم إتاحة الفرصة للمراجع الداخلي للحصول علي البيانات والمعلومات  7

 الخاصة بنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية. 
 صدق يوجد 0.00 .841**

يتم تمكين المراجع الداخلي من التوصل إلي استنتاجات دقي ة بشأن أسباب  8

 المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية.
 صدق يوجد 0.00 .686**

يتم تمكين المراجع الداخلي من تخطيط عملية المراجعة وتوسيع مهامها بين  9

 أعضاء مساعديع بصورة سليمة .
 صدق يوجد 0.00 .848**

1

0 

يعمل المراجع علي تح يق بعديّ الالتزام والأداء في عملية المراجعة وب در 

المعلومات المحاسبية الإلكترونية في كافٍ  يحد من المخاطر التي تواجع نظم 

 إطار حوكمة أمن المعلومات.

 صدق يوجد 0.00 .638**

 

  0.01 معنوية مستوي عند الإرتباط معامل معنوية إلي تشير**

 . SPSS الإحصائي التحليل نتائج إلى إستناداً  الباحث إعداد من : المصدر
 

 : على السابق الجدول نتائج أكدت

 قيم على ذلك أكدت حيث المراجع الداخلي الموتقل دور بالمتغير الخا ة العباراتجميع   لاحية -

 0.01   موتوم ععد مععوية جميعاا جاات وقد 0.892):0.636 بين ) تراوحر والتي الارتباط معاملات 

 ر الموتقل دور المراجع الداخليغيالمتان جميع العبارات  الحة لقياس ابعاد وهذا يدل على 

 .أن هذه القا مة  ادقة فيما  ممر من أجل قياسه، بمععى 

   حوكمة أمن المعلوماتمعاملات الاتساق الداخلى لعبارات ابعاد  المتغير الوسيط: 

 كما في الجدول التالي:المتغير الوسيط حوكمة أمن المعلومات  نتا ص تحليل الإرتباط الخا ة بعبارات
 المتغير الوسيط حوكمة أمن المعلوماتلعبارات  الاتساق الداخلى معاملات (14) جدول

 م
 العبــــــــــارات

 معـامل

 الإرتبـــاط
 الصــدق المعنوية 

 إدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات بعد

 صدق يوجد 0.00 .801** يوجد إدراك لدي الهيئة لمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات. 1

 صدق يوجد 0.00 .854** بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات.يوجد إدراك للعاملين  2

 صدق يوجد 0.00 .826** تطبق الهيئة المعايير الخاصة بحوكمة أمن المعلومات. 3

4 
تواكب الهيئة التسارع الحادث في الاصدارات الخاصة بمعايير حوكمة 

 أمن المعلومات.
 صدق يوجد 0.00 .858**

5 
يحاضر فيها المتخصصون في مجال حوكمة أمن تع د الهيئة دورات 

 المعلومات ,
 صدق يوجد 0.00 .901**

  0.01 معنوية مستوي عند الإرتباط معامل معنوية إلي تشير   **

 . SPSS الإحصائي التحليل نتائج إلى إستناداً  الباحث إعداد من : المصدر

 : على السابق الجدول نتائج أكدت
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 ذلك على أكدت بأبعاد المتغير الوسيط حوكمة أمن المعلومات حيث الخا ة جميع العبارات  لاحية -

 ععد مععوية جميعاا جاات وقد  0.901): 0.801بين ) تراوحر والتي الارتباط معاملات قيم

المتغير الوسيط حوكمة أمن  ابعادان جميع العبارات  الحة لقياس وهذا يدل على  0.01 موتوم

 .القا مة  ادقة فيما  ممر من أجل قياسه، بمععى أن هذه المعلومات 

 المحاسبية الالكترونية التابع نظم المعلومات الاتساق الداخلى لعبارات بعد المتغير معاملات: 

المخاطر )  المتغير التابع نظم المعلومات المحاسبية الالكترونيةالإرتباط الخا ة بعبارات  نتا ص تحليل

أسباب المخاطر التي تواجع نظم ،  المعلومات المحاسبية الإلكترونيةوالتهديدات التي تواجع نظم 

 كما في الجدول التالي:(  المعلومات المحاسبية الإلكترونية
 لعبارات المتغير التابع نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية   الاتساق الداخلى معاملات (15) جدول

 العبــــــــــارات م
 معـامل

 الإرتباط
 الصــدق المعنوية

 1y  المخاطر والتهديدات التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

 بعد المخاطر المرتبطة بمرحلة إدخال البيانات في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية 

 صدق يوجد 000. .840** الإدخال الخاطئ المتعمد )الم صود( لبيانات غير سليمة بواسطة الموظفين. 1

 يوجد صدق 000. .496** غير سليمة بواسطةالموظفين.  لبيانات )غير الم صود( المتعمد غير الخاطئ الإدخال 2

 يوجد صدق 000. .817**  المتعمد )الم صود( لإدخال بعض البيانات والمستندات من الموظفين. التأخير 3

 يوجد صدق 000. .711** . المتعمد )غير الم صود( لإدخال بعض البيانات والمستندات من  الموظفين التأخير غير 4

 يوجد صدق 000. .774** عدم التأكد من صحة البيانات المدخلة إلي النظام بمعرفة الموظفين. 5

 يوجد صدق 000. .832** قيام الموظفين بإدخال عمليات وهمية إلي النظام. 6

 صدق يوجد 000. .701** متكرر للبيانات بمعرفة الموظفين .إدخال  7

 بعد المخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

8 
الوصول غير ال انوني )غير المصرح بع( للبيانات أو النظام بواسطة أفراد من داخل 

 الهيئة.
 صدق يوجد 000. .847**

9 
الاحتفاظ بنسخ احتياطية من قبِلَ الموظفين غير مرخص بها)غير مصرح بها( من قبِلَ 

 الإدارة للبيانات والمعلومات .
 يوجد صدق 000. .919**

 يوجد صدق 000. .871** أغراضهم الشخصية. في الموظفين لع استغلال بعض من خلال الآلي الحاسب وقت إهدار 10

 يوجد صدق 000. .877** الفروع إلي المركز عبر الشبكة العنكبوتية الخاصة بالنظام. ان طاع تحويل البيانات من 11

 يوجد صدق 000. .881** الخطأ في التحليل والحفظ والاسترجاع للبيانات والمعلومات في النظام. 12

 صدقيوجد  000. .922** التشغيل غير ال انوني )غير المصرح بع( لنظم التشغيل الخاصة بالنظام. 13

 بعد المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

 صدق يوجد 000. .897** عمل نسخ غير مرخص بها)غير مصرح بها( من المخرجات.  14

15 
الكشف غير المرخص بع )غير المصرح بع ( للبيانات والمعلومات عن طرق عرضها 

 طباعتها علي الورق.علي الشاشات أو 
 يوجد صدق 000. .932**

 يوجد صدق 000. .910**  غير مرخص لهم بملك.طبع وتوزيع أوراق ومعلومات بواسطة أفراد  16

 يوجد صدق 000. .937** توجيع المطبوعات عن طريق الخطأ إلي أطراف لا يحق لهم استلام نسخ منها. 17

 يوجد صدق 000. .687** أخطاء في البرمجةالحصول علي مخرجات غير صحيحة بسبب  18

  2y  أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية 

 بعد المخاطر المرتبطة بالبيئة المحيطة في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية   

1 
من خارج  الوصول غير ال انوني )غير المصرح بع( للبيانات أو النظام بواسطة أفراد

 .843** الهيئة.
 صدق يوجد 000.
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2 
برامج  -الديدان -تعرض الحاسب الآلي للإصابة بالبرامج الخبيثة مثل )الفيروسات 

 .926** التجسس( .
 يوجد صدق 000.

3 
أجهزة الحاسب الآلي المستخدمة لتشغيل نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية قديمة 

 .886** وغير متطورة وكثيرة الأعطال.
 يوجد صدق 000.

4 
عدم كفاية عمليات الصيانة اللازمة لأجهزة الحاسب والبرمجيات المستخدمة في تشغيل 

 .908** النظام.
 يوجد صدق 000.

 يوجد صدق 000. .933** عدم وجود ضوابط للفصل بين واجبات ومسؤوليات الموظفين العاملين في النظام. 5

 نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  والتي ترجع إلي الإدارة المسؤولة عن إدارة النظامبعد أسباب المخاطر التي تواجع 

 صدق يوجد 000. .814** عدم كفاءة وفعالية الأدوات والضوابط الرقابية المطب ة في الهيئة, 6

 يوجد صدق 000. .886** اشتراك بعض الموظفين في كلمة السر الخاصة بالدخول إلي النظام. 7

 يوجد صدق 000. .919** عدم توافر الحماية الكافية ضد مخاطر فيروسات الحاسب الآلي في الهيئة 8

9 
عدم وجود سياسات واضحة ومكتوبة فيما يخص تأمين نظم المعلومات المحاسبية في 

 الهيئة.
 يوجد صدق 000. .800**

10 
المسؤوليات والصلاحيات عدم التوصيف الدقيق للهيكل الوظيفي الإداري المي يحدد 

 لكل شخص داخل الهيكل التنظيمي للعاملين في النظام.
 يوجد صدق 000. .879**

 بعد أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  والتي ترجع إلي الموظفين المسولين عن تشغيل النظام

 صدق يوجد 000. .937** الخاصة بالنظام.عدم توافر الخبرة الكافية لتنفيم الأعمال  11

 يوجد صدق 000. .923** عدم توافر الخلفية العلمية الكافية لتنفيم الأعمال الخاصة بالنظام. 12

 يوجد صدق 000. .878** عدم توافر المهارات الكافية لتنفيم الأعمال الخاصة بالنظام. 13

 يوجد صدق 000. .858** الخاصة بالنظام.عدم توافر التدريب الكافٍ  لتنفيم الأعمال  14

15 
عدم الوعي الكافٍ  لدي الموظفين بضرورة فحص البرامج أو ال راص الممغنطة 

 يوجد صدق 000. .923** الجديدة قبل إدخالها إلي أجهزة الحاسب بالنظام.

  0.01 معنوية مستوي عند الإرتباط معامل معنوية إلي تشير   **

 . SPSS الإحصائي التحليل نتائج إلى إستناداً  الباحث إعداد من : المصدر

 : على السابق الجدول نتائج أكدت

 بأبعاد المتغير التابع نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية  الخا ة جميع العبارات  لاحية -

 أسباب المخاطر التي،  المخاطر والتهديدات التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية)

 تراوحر والتي الارتباط معاملات قيم ذلك على أكدت حيث ( تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية

ان جميع العبارات وهذا يدل على  0.01 موتوم ععد مععوية جميعاا جاات وقد  0.937): 0.496بين )

بمععى أن هذه القا مة  ادقة فيما ، المتغير التابع نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية  الحة لقياس ابعاد 

 . ممر من أجل قياسه

 

 

 
 

 -التحليل الوصفى لأبعاد الدراسة: -10/3

دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات قام الباحث بايجاد الاحصااات الو فية لابعاد    

"،   T-Test إختبار " وذلك من خلال حواب الوسط الحوابي والانحراف المعيارم ومعامل الإختلاف و

 والتوزيع التكرارى لعبارات هذه الابعاد كما يلى :

 :دور المراجع الداخليالتحليل الوصفى لبعد  (1

  :التالي الجدول في دور المراجع الداخلي كما بعد لعبارات الوصفية الإحصاءات بإيجاد الباحث قام 
 الداخليدور المراجع بعد لعبارات  الأحصاءات الوصفية(  16جدول ) 
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 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
بالشكل المناسب  المعلومات ي وم المراجع الداخلي بت ديم

 وفي الوقت المناسب لإدارة لتسهيل إتخاذ ال رارات.
3.6100 .95235 .26 6.405 .000 

2 

الالتزام بالسياسيات  علي العاملينالمراجع الداخلي  يشجع

 000. 9.567 20. 73168. 3.7000 وال رارات الإدارية.

3 
يتركز عمل المراجع الداخلي علي المخاطر الهامة التي 

 يتم تحديده بمعرفة الإدارة العليا.
3.6600 .83145 .23 7.938 .000 

4 
 الشائعة التي قوائم بالأحداث المراجع الداخلي بإعداد ي وم

 بالهيئة. الخاصة المحاسبية المعلومات لها نظم تتعرض قد
3.3100 .90671 .27 3.419 .001 

5 
يتم تمكين المراجع الداخلي في الت ليل من مخاطر نظم 

 المعلومات المحاسبية الإلكترونية.
3.4600 .94730 .27 4.856 .000 

6 
يتم اكساب المراجع الداخلي المهارات والتدريب الخاصة 

 المحاسبية الإلكترونية. بمواجهة مخاطر نظم المعلومات
3.5900 1.13791 .32 5.185 .000 

7 
على البيانات  الفرصة للمراجع الداخلي للحصول إتاحة يتم

المحاسبية  المعلومات الخاصة بنظم والمعلومات
  الإلكترونية.

3.6500 .88048 .24 7.382 .000 

8 

التوصل إلى استنتاجات يتم تمكين المراجع الداخلي من 

دقي ة بشأن أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات 

 المحاسبية الإلكترونية.

3.6000 .99494 .28 6.031 .000 

9 

يتم تمكين المراجع الداخلي من تخطيط عملية المراجعة 

 000. 4.052 30. 1.03651 3.4200 وتوسيع مهامها بين أعضاء مساعديع بصورة سليمة.

10 

يعمل المراجع علي تح يق بعديّ الالتزام والأداء في عملية 

المراجعة وب در كافٍ يحد من المخاطر التي تواجع نظم 

المعلومات المحاسبية الإلكترونية في إطار حوكمة أمن 

 المعلومات.

3.7500 .91425 .24 8.203 .000 

 000. 8.108 20. 70916. 3.5750 دور المراجع الداخلي بعُد

 .SPSS الإحصائي التحليل نتائج على بالاعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستنتاج يمُكن السابق الجدول خلال من

 ( وهذا يدل علي اتجاه رأم العاملين في الشركات الي الموافقة على3متوسط جميع العبارات أكبر من )  -

 هذه العبارات. على الى الموافقة المصرم تشير في البريد العاملين اجابات ان اى البعد، هذا عبارات

 على إنخفاض يدل و  غيرة نوبة ( وهى1.13791:0.70916) من تراوح المعيارى الإنحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر

  المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50من ) أقل العبارات لجميع الإختلاف معامل  -

 .أفضل ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

  بعُد متوسط أن (، كما0.01) من أقل العبارات لكل المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ  -

 .البعد علي هذا العيعة موافقة علي يؤكد مما (3) من اكبر عامة دور المراجع الداخلي بصفة



 محمد عبدالرحيم   محمود صلاح الدين عبد الفضيل _على محمود مصطفى _محمود                                      779
 

  (2024) ( السنة 2( الجزء )3للعلوم الإنسانية , العدد )مجلة بنها 
 

 حوكمة أمن المعلومات:( التحليل الوصفي لبعد 2

  :التالي الجدول في كما حوكمة أمن المعلومات بعد لعبارات الو فية الإحصااات بإيجاد الباحث قام
 حوكمة أمن المعلوماتبعد لعبارات  الإحصاءات الوصفية( 17جدول )

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 اختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
 أمن حوكمة ومعايير لمفهوم الهيئة لدي إدراك يوجد

 المعلومات.
3.5500 .89188 .25 6.167 .000 

2 
 أمن حوكمة ومعايير إدراك للعاملين بمفهوم يوجد

 المعلومات.
3.2900 .93523 .28 3.101 .003 

 000. 4.296 28. 95447. 3.4100 بحوكمة أمن المعلومات. تطبق الهيئة المعايير الخاصة 3

4 
تواكب الهيئة التسارع الحادث في الاصدارات الخاصة 

 بمعايير حوكمة أمن المعلومات.
3.3000 .96922 .29 3.095 .003 

5 
تع د الهيئة دورات يحاضر فيها المتخصصون في مجال 

 حوكمة أمن المعلومات .
3.0500 1.21751 .40 .411 .682 

 000. 3.788 25. 84471. 3.3200 بعد حوكمة أمن المعلومات

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستنتاج يمُكن السابق الجدول خلال من

الموافقة على  نحو الشركات في العاملين رأم إتجاه علي يدل وهذا (3) من أكبر العبارات متوسط جميع -

 هذه العبارات.  على الموافقة الى العاملين في البريد المصرم تشير اجابات أن هذا البعد، اىعبارات 

 انخفاض على يدل و  غيرة نوبة وهى (1.21751:0.84471من ) تراوح المعيارم الانحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر

 المعيارم الانحراف نوبة انخفاض يؤكد مما (%50من ) أقل العبارات لجميع الإختلاف معامل -

 .أفضل ذلك كان الاختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

 متوسط  بعُد أن ( كما0.01من ) أقل العبارات لكل المععوية موتوى أن (T) اختبار من يلاحظ -

 البعد. هذا علي العيعة موافقة علي يؤكد مما (3) من اكبر عامة حوكمة أمن المعلومات بصفة    

  المخاطر المرتبطة بمرحلة المخاطر والتهديداتالتحليل الوصفى لبعد: 

 المرتبطة بمرحلة المخاطر: )المخاطر والتاديدات الاحصااات الو فية لابعاد قام الباحث بايجاد     

مخرجات  المرتبطة بمرحلة المخاطر ، المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات المخاطر ، البيانات إدخال

مخرجات الإختلاف و الحوابي والانحراف المعيارم ومعامل الوسط وذلك من خلال حواب)البيانات( 

-Tوذلك من خلال حواب الوسط الحوابي والانحراف المعيارم ومعامل الإختلاف و إختبار "البيانات( 

Testوالتوزيع التكرارى لعبارات هذا البعد كما يلى ،":  
 المخاطر المرتبطة بمرحلة إدخال البيانات بعدلعبارات  الأحصاءات الوصفية(  18جدول ) 

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
)الم صود( لبيانات الإدخال الخاطئ المتعمد 

 غير سليمة بواسطة الموظفين
3.4200 1.53859 .44 2.730 .008 
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2 

)غير الم صود(  المتعمد الإدخال الخاطئ غير

 49. 1.20818 2.4300 لبيانات غير سليمة بواسطة الموظفين
-

4.718 
.000 

3 

المتعمد )الم صود( لإدخال بعض  التأخير

 157. 1.426 45. 1.47227 3.2100  البيانات والمستندات من الموظفين

4 

المتعمد )غير الم صود( لإدخال  التأخير غير

 40. 1.08711 2.7000 . بعض البيانات والمستندات من الموظفين
-

2.760 
.007 

5 

عدم التأكد من صحة البيانات المدخلة إلي 

 302. 1.038 42. 1.34855 3.1400 النظام بمعرفة الموظفين.

6 
 001. 3.438 40. 1.39610 3.4800 عمليات وهمية إلي النظام.   بإدخال الموظفين قيام

7 
 000. 3.719 37. 1.29084 3.4800 إدخال متكرر للبيانات بمعرفة الموظفين .

 239. 1.185 33. 1.03635 3.1229 المخاطر المرتبطة بمرحلة إدخال البياناتبعُد 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستعتا  يمُكن الوابق الجدول خلال من

هذا عبارات ( وهذا يدل علي إتجاه رأم العاملين نحو الرفض علي 3) من متوسط جميع العبارات أكبر -

 البعد، اى ان اجابات العاملين في البريد المصرم تشير الى الرفض على هذه العبارات.

 انخفاض على يدل و  غيرة نوبة ( وهى1.53859:1.03635) من تراوح المعيارى الإنحراف -

 .العبارات هذه أهمية يؤكد من مما العبارات العاملين لاذه إستجابات في التشتر

 المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50من ) أقل العبارات لجميع الإختلاف معامل -

 .ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

 متوسط أن ( كما0.01من ) أقل لمعظم العبارات المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ -

 علي يؤكد مما (3) من أكبر عامة المخاطر المرتبطة بمرحلة بمرحلة إدخال البيانات بصفة بعُد    

  .البعد هذا علي العيعة عدم موافقة   

 المخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات:التحليل الوصفى لبعد  (1

المخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل  بعد لعبارات الوصفية الإحصاءات بإيجاد الباحث قام    

 :التالي الجدول في كماالبيانات 

 البياناتالمخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل بعد لعبارات  الأحصاءات الوصفية(  19جدول ) 

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 

الوصول غير ال انوني )غير المصرح بع( للبيانات 

 747. 323.- 52. 1.54642 2.9500 أو النظام بواسطة أفراد من داخل الهيئة.
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2 

 الموظفين قبِلَ من احتياطية الاحتفاظ بنسخ

الإدارة  قبِلَ من بها( مصرح غيرمرخص بها)غير

 والمعلومات.  للبيانات

3.0000 1.47024 .49 .000 .100 

3 

إهدار وقت الحاسب الآلي من خلال استغلال بعض 

 000. 4.697 35. 1.25606 3.5900 الموظفين لع في أغراضهم الشخصية.

4 

عبر  المركز إلي الفروع من البيانات ان طاع تحويل

 590. 541. 36. 1.10846 3.0600 الشبكة العنكبوتية الخاصة بالنظام.

5 
 للبيانات والاسترجاع والحفظ التحليل في الخطأ

 ت في النظام.لمعلوماوا
3.2000 1.18918 .37 1.682 .096 

6 
)غير المصرح بع( لنظم  ال انوني غير التشغيل

 التشغيل الخاصة بالنظام.
3.3900 1.27837 .37 3.051 .003 

 091. 1.707 37. 1.16189 3.1983 المخاطر المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البياناتبعُد 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستعتا  يمُكن الوابق الجدول خلال من

 عبارات على  الموافقة العاملين نحوعدم علي إتجاه رأم ( وهذا يدل3) من العبارات أكبر متوسط جميع -

 البريد المصرم تشير الى عدمالموافقة على هذه العبارات . اى ان اجابات العاملين في هذا البعد،

 إنخفاض على يدل و  غيرة نوبة ( وهى1.54642:1.10846) من تراوح المعيارم الانحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه استجابات في التشتر

  المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50من ) أقل العبارات لجميع الإختلاف معامل -

 . أفضل ذلك كان الاختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

 متوسط أن كما( 0.01من ) اكبر لمعظم العبارات المععوية موتوى أن (T) اختبار من يلاحظ -

 عدم موافقة علىيؤكد مما (3) من أكبر عامة بصفة المرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات المخاطر بعُد

  .البعد هذا علي العيعة

 المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات:التحليل الوصفي لبعد  (2

المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات  بعد لعبارات الو فية الإحصااات بإيجاد الباحث قام      

  :التالي الجدول في كما

 المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البياناتبعد لعبارات  الإحصاءات الوصفية( 20جدول )

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
بها)غير مصرح بها( عمل نسخ غير مرخص 

 من المخرجات.
3.0900 1.47090 .47 .612 .542 

2 

الكشف غير المرخص بع )غير المصرح بع ( 

للبيانات والمعلومات عن طرق عرضها علي 

 الشاشات أو طباعتها علي الورق.

3.1500 1.45210 .46 1.033 .304 

3 
طبع وتوزيع أوراق ومعلومات بواسطة أفراد 

 غير مرخص لهم بملك. 
3.3900 1.41346 .41 2.759 .007 
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4 
توجيع المطبوعات عن طريق الخطأ إلي أطراف 

 لا يحق لهم استلام نسخ منها.
3.1900 1.51554 .47 1.254 .213 

5 

الحصول علي مخرجات غير صحيحة بسبب 

 001. 3.546 33. 1.12815 3.4000 أخطاء في البرمجة

 إجمالي الاجابات حول عبارات 

 المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البياناتبعُد 
3.2440 1.22979 .37 1.984 .050 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستعتا  يمُكن الوابق الجدول خلال من

هذا عبارات الرفض على  نحو العاملين  علي إتجاه رأم ( وهذا يدل3العبارات أكبر من )متوسط جميع  -

 البعد، اى ان اجابات العاملين في البريد المصرم تشير الى الرفض على هذه العبارات.

 إنخفاض على يدل و  غيرة نوبة ( وهى1.47090:1.12815من ) تراوح المعيارى الإنحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر

 الانحراف نوبة انخفاض يؤكد مما (%50من ) أ غر العبارات لجميع الإختلاف معامل -

 المعيارم الانحراف نوبة انخفاض يؤكد مما (%50من ) أ غر العبارات لجميع الإختلاف معامل -

  .أفضل ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

 بعُد متوسط أن ( كما0.01من ) أقل لمعظم العبارات المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ -

 موافقةعدم  علي يؤكد مما (3) من اكبر عامة المخاطر المرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات بصفة

 .البعد هذا علي العيعة
 

  أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبيةالإلكترونية:التحليل الوصفي لأبعاد 

المعلومات المحاسبية  التي تواجه نظم أسباب المخاطرقام الباحث بإيجاد الاحصااات الو فية  بعاد 

المخاطر المرتبطة بالبياة المحيطة في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  ، أسباب المخاطر )الإلكترونية 

 التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية  والتي ترجع إلي الإدارة الموؤولة عن إدارة العظام ،

أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية ( والتي ترجع إلي المولفين الموولين 

عيارم ومعامل الاختلاف و اختبار وذلك من خلال حواب الوسط الحوابي والانحراف المعن تشغيل العظام  

"T-Test ،":والتوزيع التكرارم لعبارات هذا البعد كما يلى 

 بعد المخاطر المرتبطة بالبيئة المحيطة في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: (1
 المحاسبية الإلكترونية  المعلومات نظم في المحيطة المرتبطة بالبيئة المخاطر بعد لعبارات الوصفية الإحصاءات(21) جدول

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
الوصول غير ال انوني )غير المصرح بع( للبيانات أو 

 النظام بواسطة أفراد من خارج الهيئة.
3.1900 1.53541 .48 1.237 .219 

2 
بالبرامج الخبيثة مثل  تعرض الحاسب الآلي للإصابة 

 برامج التجسس( . -الديدان -)الفيروسات
2.9000 1.42489 .49 -.702 .484 

3 
 نظم المعلومات لتشغيل المستخدمة الآلي أجهزة الحاسب

المعلومات المحاسبية الإلكترونية قديمة وغير متطورة  

 لوكثيرةالأعطا

2.7100 1.37286 .50 -2.112 .037 

4 
عمليات الصيانة اللازمة لأجهزةالحاسب عدم كفاية 

 والبرمجيات المستخدمة في تشغيل النظام.
2.6400 1.47381 .55 -2.443 .016 
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5 
عدم وجود ضوابط للفصل بين واجبات ومسؤوليات 

 الموظفين العاملين في النظام.
2.8500 1.52007 .53 -.987 .326 

المعلومات بعُد المخاطر المرتبطة بالبيئة المحيطة في نظم 

 المحاسبية الإلكترونية
2.8580 1.32552 .463 -1.071 .287 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستنتاج يمُكن السابق الجدول خلال من

هذا البعد، عبارات ( وهذا يدل علي إتجاه رأم نحو الموافقة على 3متوسط جميع العبارات أ غر من ) -

 اى ان رام العاملين في البريد المصرم تشير الى الموافقة على هذه العبارات.

  إنخفاض على يدل و  غيرة نوبة وهى (1.51554:1.32552من ) تراوح المعيارى الإنحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر  

 بالعوبة المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50) العبارات لمعظم لإختلافا معامل -

 .أفضل ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط

 بعُد متوسط أن كما (0.01من ) أكبر العبارات لمعظم المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ -

 (3) من أقل عامة في نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية بصفةالمخاطر المرتبطة بالبياة المحيطة 

 .البعد علي هذا العيعة موافقة علي يؤكد مما

بعُد أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية والتي ترجع إلي الإدارة  (2

 :المسؤولة عن إدارة النظام

التي تواجه نظم المعلومات  المخاطر أسباب بعد لعبارات الو فية الإحصااات بإيجاد الباحث قام     

  :التالي الجدول في المحاسبية الإلكترونية والتي ترجع إلي الإدارة الموؤولة عن إدارة العظام كما

والتي أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية بعد  لعبارات الأحصاءات الوصفية( 22جدول )

 ترجع إلي الإدارة المسؤولة عن إدارة النظام

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
 الرقابية   والضوابط الأدوات وفعالية كفاءة عدم

  الهيئة. في المطب ة 
2.5400 1.47997 .58 -3.108 .002 

2 
الخاصة  السر الموظفين في كلمة اشتراك بعض

 إلى النظام. بالدخول

2.8000 1.47710 .52 -1.354 .179 

3 
عدم توافر الحماية الكافية ضد مخاطر فيروسات 

 الحاسب الآلي في الهيئة.
2.5100 1.44596 .57 -3.389 .001 

4 
عدم وجود سياسات واضحة ومكتوبة فيما يخص 

 الهيئة.تأمين نظم المعلومات المحاسبية في 
2.6900 1.36844 .50 -2.265 .026 

5 

المي   الوظيفي الإداري  للهيكل التوصيف الدقيق  عدم

لكل شخص داخل   يحدد المسؤوليات والصلاحيات

 النظام.  في   للعاملين     الهيكل التنظيمي

2.4300 1.38721 .57 -4.109 .000 

المحاسبية أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات بعُد 

الإلكترونية والتي ترجع إلي الإدارة المسؤولة عن إدارة 

 النظام

2.5940 1.29254 .49 -3.141 .002 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر
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 :يلي ما إستعتا  يمُكن الوابق الجدول خلال من

هذا عبارات الموفقة على  نحو  رأم العاملين علي إتجاه ( وهذا يدل3) من متوسط جميع العبارات أ غر -

 البعد، اى ان اجابات العاملين في البريد المصرم تشير الى الموافقة على هذه العبارات.

 إنخفاض على يدل و  غيرة نوبة وهى ( 1.47997:1.29254) من تراوح المعيارى الإنحراف   -

 العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر

 بالعوبة المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50) العبارات لمعظم  الإختلاف معامل . -

 .أفضل ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط

أسباب  بعُد  متوسط أن كما (0.01) من أقل لمعظم العبارات المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ -

الإدارة الموؤولة عن إدارة  المعلومات المحاسبية الإلكترونية والتي ترجع إلي نظم التي تواجه المخاطر

 .البعد هذا عبارات علي العيعة موافقة علي يؤكد مما  (3) من أقل عامة العظام بصفة

الإلكترونية  والتي ترجع إلي الموظفين أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية بعد  (3

 المسولين عن تشغيل النظام:

التي تواجه نظم المعلومات  أسباب المخاطر بعد لعبارات الو فية الإحصااات بإيجاد الباحث قام      

  :التالي الجدول في والتي ترجع إلي المولفين الموولين عن تشغيل العظام كما  المحاسبية الإلكترونية
 

أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية   بعد لعبارات الأحصاءات الوصفية(  23جدول ) 

 والتي ترجع إلي الموظفين المسولين عن تشغيل النظام

 العبــــــارات م
 الوسط

 الحسابي

 الإنحراف

 المعياري

 معامل

 الاختلاف

 إختبار

T-Test 
 المعنوية

1 
الأعمال  لتنفيم الخبرة الكافيةعدم توافر 

 000. 6.039 31. 1.15907 3.7000 الخاصة بالنظام.

2 
 لتنفيم الكافية الخلفية العلمية عدم توافر

 الخاصة بالنظام. الأعمال
3.4000 1.02494 .30 3.903 .000 

3 
عدم توافر المهارات الكافية لتنفيم الأعمال 

 الخاصة بالنظام.
3.2400 1.17310 .36 2.046 .043 

4 
 لتنفيم الأعمال  الكافٍ  التدريب عدم توافر

 الخاصة بالنظام.
3.6000 1.18918 .33 5.046 .000 

5 
 الموظفين بضرورة لدي الكافٍ  الوعي عدم

البرامج والأقراص الممغنطة الجديدة  فحص

 قبل إدخالها إلي أجهزة الحاسب بالنظام.

3.4300 1.23301 .35 3.487 .001 

أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات بعد 

المحاسبية الإلكترونية  والتي ترجع إلي الموظفين 

 المسولين عن تشغيل النظام

3.4740 1.07296 .30 4.418 .000 

 .SPSS الإحصائى التحليل نتائج على بالإعتماد الباحث إعداد من :المصدر

 :يلي ما إستعتا  يمُكن الوابق الجدول خلال من

 الرفض على نحو الشركات العاملين في إتجاه رأم علي وهذا يدل (3) من أكبر متوسط جميع العبارات -

 على هذه العبارات. الى الرفض تشير العاملين في البريد المصرم اجابات اى ان البعد، هذاعبارات 

 إنخفاض على يدل و  غيرة نوبة ( وهى1.23301:1.02494) من تراوح المعيارى الإنحراف -

 .العبارات هذه أهمية على يؤكد مما العبارات العاملين في الشركات لاذه إستجابات في التشتر
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 المعيارم الانحراف نوبة إنخفاض يؤكد مما (%50من ) أقل العبارات لجميع الإختلاف معامل -

 .أفضل ذلك كان الإختلاف معامل قل كلما أنه حيث الحوابي، للوسط بالعوبة

 أسباب بعُد متوسط الا أن (0.05من ) أقل العبارات لمعظم المععوية موتوى أن (T) إختبار من يلاحظ -

 المولفين الموولين إلي والتي ترجع  الإلكترونية المحاسبية المعلومات تواجه نظم التي المخاطر

 .البعد هذا علي العيعة معظم موافقة عدم علي يؤكد مما (3) من أكبر عامة تشغيل العظام بصفة عن

 نتائج التحليل الإحصائى: -10/4

 -نتــائــج اختبــار فــروض البحـــث:

 الدراسات مقدمتاا في المختلفة المصادر من عدد علي الدراسة فروض  ياغة ععد الباحث اعتمد     

 الدراسة مشكلة الي واستعادا الحالية، الدراسة بمشكلة المباشرة وغير المباشرة العلاقة ذات الوابقة

 والتواؤلات

 .الدراسة نتا ص الي الو ول بادف اختبارها سيجرم والتي  الدراسة فروض  ياغة تم باا المتعلقة

 وفيما يلى فروض الدراسة:

 الفرض الرئيسي  الاول:
 التي تواجع نظم المعلومات( على المتغير )أسباب المخاطر الضابط دلالة أحصائية للمتغير معنوي ذو أثر يوجد

 الدراسة والبحث. محل المصري على البريد بالتطبيقنظم المعلومات المحاسبية(  مخاطر)التابع

 وحصل على العتا ص التالية: تحليل المسار باستخدام تحليل الانحدار المتعددقام الباحث بعمل 
المخاطر على ( تحليل الانحدار المتعدد لمتغيرات أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية 24جدول رقم )

 المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية والتهديدات

Regression Weights 

 اتالمتغير

 المعلمات الم درة

 

 الخطأ المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

مستو  

 المعنوية

P-Value 

 معامل التحديد
2R 

 002. 3.154 647. 2.040 الثـابـت

.731 
Y <-- w1 .467 .077 6.047 *** 

Y <-- w2 .125 .114 1.098 .272 

Y <-- w3 -.147 .116 -1.266 .206 

 .  AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل الإحصائي

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

المحووبة لبعد  )المخاطر  Critical Ratio For Regression Weight (CR)قيمة العوبة الحرجة  -

( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا  1.96المرتبطة بالبياة المحيطة( اكبرمن القيمة الجدولية )

)مخاطرنظم  ان هذ البعد مععوم وله تأثير ذو دلالة احصا ية على ( وهذا يدل على0.01) البعد اقل من

Critical Ratio For Regression Weight (CR ) المعلومات المحاسبية(،اما قيمة العوبة الحرجة

 المولفين الي التي ترجع )المخاطر التي ترجع الي الادارة الموؤلة عن العظام والمخاطر  المحووبة للابعاد

( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذه الابعاد أكبر من  1.96القيمة الجدولية ) أقل من ( الموؤلين

مععوية وليس لاا  تأثير ذو دلالة احصا ية على )مخاطرنظم ان هذه الابعاد غير  على يدل ( وهذا0.01)

 المعلومات المحاسبية(.

 اقل منأسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات  -قيمة الخطأ  المعيارى للمتغيرات الموتقلة  -

 مما يدل على انخفاض التباين بالعوبة لاذا العموذ .( 50%)   

i
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)أسباب المخاطر التي الموتقلة   المتغيرات ( اى أن0.731بلغر ) (2R) معامل التحديديلاحظ أن قيمة  -

التابع )مخاطرنظم المعلومات المحاسبية(  الكلي في المتغير التغير من (%73تفور)المعلومات(  نظم تواجه

، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات موتقلة أخرى كان من 

 إدراجاا ضمن العموذ  .المفروض 

 أنه يوجد أثر مععومأى  ،نرفض الفرض العدم ونقبل الفرض البديل وبناءاً على نتائج الجدول السابق      

 -والمتغير التابع  المخاطر المرتبطة بالبياة المحيطةأسباب  – المتغير الموتقلإحصا ية بين  ذو دلالة

 محل الدراسة والبحث. البريد المصرم بالتطبيق علىمخاطرنظم المعلومات المحاسبية 

المتغيرات ذو دلالة إحصا ية بين  أى أنه لا يوجد أثر مععوم ولكن نقبل الفرض العدم ونرفض البديل ،

)أسباب المخاطر التي ترجع الي الادارة الموؤلة عن العظام والمخاطر التي ترجع الي المولفين  –الموتقلة

مخاطرنظم المعلومات المحاسبية بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة  -والمتغير التابع الموؤلين( 

 .والبحث

 الفرض الفرعي  الاول:

 المتغير المعلومات على التي تواجع نظم أسباب المخاطر الضابط ) أحصائية للمتغير معنوي ذو دلالة يوجد أثر

 الدراسة والبحث. محل المصري البريد على بالتطبيق أدخال البيانات( بمرحلة مخاطرمرتبطة ) التابع

 وحصل على العتا ص التالية: تحليل المسار باستخدام تحليل الانحدار المتعددقام الباحث بعمل       
مخاطر على ( تحليل الانحدار المتعدد لمتغيرات أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية 25جدول رقم ) 

  البياناتمرتبطة بمرحلة إدخال 

Regression Weights 

 المتغيرات

 المعلمات الم درة

 

الخطأ 

 المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

مستو  

 المعنوية

P-Value 

 معامل التحديد
2R 

 *** 5.477 839. 4.597 الثـابـت

.537 
Y1 <-- w1 .128 .100 1.282 .200 

Y1 <-- w2 .025 .148 .170 .865 

Y1 <-- w3 -.549 .151 -3.632 *** 

  . AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل الإحصائي

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

المحووبة لاذه الابعاد  Critical Ratio For Regression Weight (CR) الحرجة العوبة قيمة -

أقل من  الادارة الموؤلة عن العظام(التي ترجع الي  )المخاطر المرتبطة بالبياة المحيطة والمخاطر

  ( وهذا يدل0.01) من الابعاد أكبر موتوى المععوية لاذه  أن ( ، بالاضافة الى 1.96) القيمة الجدولية

 )مخاطرمرتبطة بمرحلة على احصا ية ذو دلالة تأثير غير مععوية وليس لاا أن هذه الابعاد على

Critical Ratio For Regression Weight (CR )الحرجة  قيمة العوبة البيانات(،أما أدخال 

( ،  1.96من القيمة الجدولية ) أكبر )المخاطر التي ترجع الي المولفين الموؤلين( المحووبة لبعد

( وهذا يدل على ان هذا البعد مععوم وله  0.01بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا البعد أقل من )

 على )مخاطرمرتبطة بمرحلة أدخال البيانات(.تأثير ذو دلالة احصا ية 

( %50اقل من )أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات  -قيمة الخطأ  المعيارى للمتغيرات الموتقلة  -

 مما يدل على انخفاض التباين بالعوبة لاذا العموذ .

i
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)أسباب المخاطر التي  الموتقلة  المتغيرات أن ( اى0.537) بلغر (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

مخاطرمرتبطة بمرحلة %( من التغير الكلي في المتغير التابع )53.7تفور)تواجه نظم المعلومات( 

( ، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات موتقلة أدخال البيانات

 أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العموذ  .

ان يوجد أثر أى  ،نرفض الفرض العدم ونقبل الفرض البديل وبناءاً على نتائج الجدول السابق      

والمتغير ترجع الي المولفين الموؤلين  المخاطر التي – المتغير الموتقلإحصا ية بين  دلالة ذو مععوم

 محل الدراسة والبحث.بالتطبيق على البريد المصرم  )مخاطرمرتبطة بمرحلة أدخال البيانات( -التابع 

المتغيرات ذو دلالة إحصا ية بين  ان لا يوجد أثر مععوم أى ، ولكن نقبل الفرض العدم ونرفض البديل

)المخاطر المرتبطة بالبياة المحيطة والمخاطر التي ترجع الي الادارة الموؤلة عن العظام(  - الموتقلة

 الدراسة والبحث. محل المصرم البريد على بالتطبيق )البيانات أدخال بمرحلة مخاطرمرتبطة( - التابع والمتغير

 الفرض الفرعي  الثاني:

على   تواجع نظم المعلومات التي الضابط )أسباب المخاطر أحصائية للمتغير معنوي ذو دلالة  يوجد أثر

المصري محل ) مخاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات( بالتطبيق على البريد  التابع المتغير

 الدراسة والبحث.

 وحصل على العتا ص التالية: تحليل المسار باستخدام تحليل الانحدار المتعددقام الباحث بعمل      
مخاطر على ( تحليل الانحدار المتعدد لمتغيرات أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية  26جدول رقم )

  البياناتمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل 

Regression Weights 

 المتغيرات
 المعلمات الم درة

 

 الخطأ المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

 مستو  المعنوية

P-Value 

 معامل التحديد
2R 

 082. 1.736 810. 1.406 الثـابـت

.657 
Y2 <-- w1 .608 .097 6.287 *** 

Y2 <-- w2 .084 .143 .592 .554 

Y2 <-- w3 -.047 .146 -.326 .745 

 . AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل الإحصائي

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

( المحووبة لبعد  )المخاطر Critical Ratio For Regression Weight (CRقيمة العوبة الحرجة  -

( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا  1.96المرتبطة بالبياة المحيطة( أكبر من القيمة الجدولية )

( وهذا يدل على ان هذا البعد مععوم وله تأثير ذو دلالة احصا ية على 0.01البعد أقل من )

 Critical Ratio For)مخاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات(،اما قيمة العوبة الحرجة 

Regression Weight (CRطر التي ترجع الي الادارة الموؤلة عن العظام ( المحووبة للابعاد  )المخا

( ، بالاضافة الى ان  1.96والمخاطر التي ترجع الي المولفين الموؤلين ( أقل  من القيمة الجدولية )

( وهذا يدل على ان هذ ه الابعاد غيرمععوية وليس لاا  تأثير 0.01موتوى المععوية لاذا البعد أكبر من )

 خاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات(.ذو دلالة احصا ية على )م

( %50اقل من)أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات  -قيمة الخطأ  المعيارى للمتغيرات الموتقلة  -

 مما يدل على انخفاض التباين بالعوبة لاذا العموذ .

)أسباب المخاطر التي المتغيرات  الموتقلة  ( اى أن0.657بلغر ) (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

مخاطرمرتبطة بمرحلة %( من التغير الكلي في المتغير التابع )65.7تفور)تواجه نظم المعلومات( 
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( ، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات معالجة وتشغيل البيانات

 إدراجاا ضمن العموذ  .موتقلة أخرى كان من المفروض 

ذو  يوجد أثرمععوم أنه أى ،العدم ونقبل الفرض البديل الفرض نرفض على نتائج الجدول السابق وبناءاً       

مخاطر ( - التابعالمولفين الموؤلين والمتغير  ترجع الي المخاطر التي – المتغير الموتقل إحصا ية بين دلالة

نقبل  ولكنمحل الدراسة والبحث.  المصرم  البريد على بالتطبيق  )البيانات  معالجة وتشغيل  بمرحلة  مرتبطة

 )المخاطر -المتغيرات الموتقلةإحصا ية بين  دلالة ذو مععوم أثر يوجد أنه لا أى ، العدم ونرفض البديل الفرض

مخاطر ( - التابع والمتغيرالعظام(  عن الموؤلة الادارة الي ترجع التي المرتبطة بالبياة المحيطة والمخاطر

 الدراسة والبحث. محل المصرم البريد على بالتطبيق )البيانات مخرجات   بمرحلة مرتبطة 

 الفرض الفرعي  الثالث:

يوجد أثر معنوي ذو دلالة أحصائية للمتغير الضابط) أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات على 

 الدراسة المصري محل على البريد البيانات(بالتطبيقالتابع)مخاطرمرتبطة بمرحلة مخرجات  المتغير

 والبحث.
مخاطر على ( تحليل الانحدار المتعدد لمتغيرات أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية 27جدول رقم )

  مرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات

Regression Weights 

 المتغيرات

 المعلمات الم درة

 

 الخطأ المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

مستو  

 المعنوية

P-Value 

 معامل التحديد
2R 

 876. 156. 758. 118. الثـابـت

.731 
Y3 <-- w1 .665 .091 7.343 *** 

Y3 <-- w2 .266 .133 1.989 .047 

Y3 <-- w3 .154 .137 1.128 .259 

  . AMOSالإحصائيالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل 

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

( المحووبة لاذه CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

 المرتبطة بالبياة المحيطة والمخاطر التي ترجع الي الادارة الموؤلة عن العظام( أكبر الابعاد)المخاطر

( وهذا يدل 0.05من) أقل الابعاد موتوى المععوية لاذه ان الى بالاضافة ، ( 1.96القيمة الجدولية ) من

 على ان هذه الابعاد مععوية ولاا تأثير ذو دلالة احصا ية على)مخاطرمرتبطة بمرحلة مخرجات

 ( المحووبة لبعدCR) Critical Ratio For Regression Weight الحرجة العوبة قيمة البيانات(،اما

 ان ( ، بالاضافة الى 1.96من القيمة الجدولية ) ( أقل المولفين الموؤلين)المخاطر التي ترجع الي 

مععوم وله  تأثير ذو دلالة  البعد  هذا ان يدل على ( وهذا0.05من ) المععوية لاذا البعد أكبر موتوى

 احصا ية على )مخاطرمرتبطة بمرحلة مخرجات البيانات(.

( %50اقل من )أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات  -قيمة الخطأ  المعيارى للمتغيرات الموتقلة  -

 مما يدل على انخفاض التباين بالعوبة لاذا العموذ .

 )أسباب المخاطر   الموتقلة  المتغيرات أن ( اى0.731بلغر ) (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة   - 

 مخاطرمرتبطة المتغير التابع )%( من التغير الكلي في 73.1تفور)التي تواجه نظم المعلومات(  

 ( ، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  بمرحلة مخرجات البيانات 

        متغيرات موتقلة أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العموذ  . 

i



 محمد عبدالرحيم   محمود صلاح الدين عبد الفضيل _على محمود مصطفى _محمود                                      789
 

  (2024) ( السنة 2( الجزء )3للعلوم الإنسانية , العدد )مجلة بنها 
 

 مععوم   أثر ان يوجد أى ،البديل العدم ونقبل الفرض الفرض نرفض على نتائج الجدول السابق وبناءاً     

 -والمتغير التابع المرتبطة بالبياة المحيطة( الموؤلين  لبعد)المخاطر – الموتقل المتغير ذو دلالة إحصا ية بين

بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة والبحث .  ) مخاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات (

 الموتقلة المتغيراتذو دلالة إحصا ية بين  مععوم يوجد أثر لا أى أنه ، ولكن نقبل الفرض العدم ونرفض البديل

والمتغير  ( الموؤلين المولفين ترجع الي والمخاطر التي   العظام عن الموؤلة الادارة التي ترجع الي )المخاطر -

 بالتطبيق مخاطرمرتبطة بمرحلة معالجة وتشغيل البيانات( ( -التابع 

 محل الدراسة والبحث.على البريد المصرم 

 الفرض الرئيسي الثاني: 

 التابع)المخاطر    المتغير على المراجع الداخلي دور –المست ل  للمتغير  إحصائية دلالة ذات أثر يوجد 

 التي توجع نظم المعلومات المحاسبية ( بالتطبيق على البريد المصري محل الدراسة والبحث. 
 وحصل على العتا ص التالية: المسار لتحليل الانحدار البسيطتحليل قام الباحث بعمل       

 ( نموذج الانحدار البسيط28جدول رقم )

Regression Weights 

 المتغير المست ل
 المعلماتالم درة

 

 الخطأ المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

 مستو  المعنوية

P-Label 

 معامل التحديد
2R 

 *** 4.300 533. 2.293 الثـابـت
.029 

 087. 1.711 146. 250. دور المراجع الداخلي

  . AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل الإحصائي

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

( المحووبة للمتغير الموتقل CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا  1.96أقل من القيمة الجدولية )اخلي دور المراجع الد –

( وهذا يدل على ان هذا البعد غيرمععوم وليس له تأثير ذو دلالة احصا ية على 0.01البعد أكبر من )

 )المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية(.

 و دور المراجع الداخلياشارة معاملات الانحدار جاات موجبة، مما يععى ان العلاقة ايجابية بين  -

 .المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية

 بالعوبة لاذا العموذ . التباين على انخفاض ( مما يدل%50) من اقل المعتص لبعد المعيارى الخطأ قيمة -

 دور المراجع –المتغير الموتقل  ( اى أن.029بلغر ) (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

 المعلومات نظم توجه التي المخاطر -الكلي في المتغير التابع  %( من التغير2.9يفور) الداخلي    

 ، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات موتقلة المحاسبية     

 أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العموذ  .    

تأثير مععوم  لا يوجد انأى  ،البديل الفرض العدم ونرفض نقبل الفرض على نتائج الجدول السابق وبناءاً     

 المخاطر التي –علي المتغير التابع  دور المراجع الداخلي –ذو دلالة إحصا ية للمتغير الموتقل 

 محل الدراسة والبحث.البريد المصرم بالتطبيق على توجه نظم المعلومات المحاسبية 

 الفرض الرئيسي الثالث: 

 المعلومات على أمن  حوكمة بمفهوم ومعايير إدراك العاملين - الوسيط للمتغير إحصائية دلالة ذات أثر يوجد 

 على البريد المصر  بالتطبيق ( المحاسبية التي توجع نظم المعلومات )المخاطر التابع المتغير

 محل الدراسة والبحث.

 وحصل على العتا ص التالية: تحليل المسار لتحليل الانحدار البسيطقام الباحث بعمل    
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 ( نموذج الانحدار البسيط29جدول رقم )

Regression Weights 

 المتغير المست ل

المعلومات 

  الم درة

الخطأ 

 المعيار 

S.E. 

 النسبة الحرجة

C.R. 

 مستو 

 المعنوية

P-Label 

 التحديد معامل
2R 

 *** 5.180 413. 2.138 الثـابـت

بمفهوم  العاملين أدراك 065.

ومعايير حوكمة أمن 

 المعلومات

.316 .121 2.623 .009 

  . AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج التحليل الإحصائي

 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

( المحووبة للمتغير CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

( ،  1.96) القيمة الجدولية من المعلومات أكبر أمن أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة–الموتقل

مععوم و له على ان هذا البعد  ( وهذا يدل0.01بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا البعد أقل من )

 تأثير ذو دلالة احصا ية على )المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية(.

 و دور المراجع الداخلياشارة معاملات الانحدار جاات موجبة، مما يععى ان العلاقة ايجابية بين  -

 .المخاطر التي توجه نظم المعلومات المحاسبية

 لاذا العموذ . بالعوبة انخفاض التباين على ( مما يدل%50) اقل من المعتص قيمة الخطأ المعيارى لبعد -

أدراك العاملين بمفاوم  –المتغير الموتقل  ( اى أن.065بلغر ) (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

المخاطر التي توجه  -%( من التغير الكلي في المتغير التابع 6.5يفور)ومعاييرحوكمة أمن المعلومات 

، وباقي العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات نظم المعلومات المحاسبية 

 موتقلة أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العموذ  .
   

تأثير مععوم  أنه يوجدأى  ،نرفض الفرض العدم ونقبل الفرض البديل وبناءاً على نتائج الجدول السابق      

علي المتغير  أدراك العاملين  بمفاوم  ومعايير حوكمة أمن المعلومات –ذو دلالة إحصا ية  للمتغير الموتقل 

 الدراسة والبحث. محل  البريد المصرمعلى  بالتطبيقالمعلومات المحاسبية  التي توجه نظم المخاطر – التابع

 الفرض الرئيسي الرابع:

دور المراجع الداخلي على المتغير التابع )المخاطر  –للمتغير المست ل   إحصائية دلالة ذات أثر يوجد     

أدراك العاملين بمفهوم ومعاييرحوكمة  –التي توجع نظم المعلومات المحاسبية ( من خلال المتغير الوسيط 

 .أمن المعلومات بالتطبيق على البريد المصري محل الدراسة والبحث

حيث قام ببعاا العموذ  الوببي المعاست  ،أسلوب تحليل المسار قام الباحث باستخدام ولاختبار هما الفرض

، والذم يتكون من ثلاثة أنواخ من Mediation Modelللتطبيق في هذه الدراسة وهو العموذ  التوسطي 

 :المتغيرات تعكس العلاقة بين المتغيرات الموتقلة والمتغيرات المتأثرة باا؛ وهم

 .(X)دور المراجع الداخلي، ويرمز له بالرمز  :المست لالمتغير  -

 (.Y، ويرمز له بالرمز )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية :المتغير التابع -

: إدراك العاملين بمفاوم  ومعايير حوكمة أمن المعلومات ، وهو المتغير الذى يعتقل  المتغير الوسيط -

 (.zإلى المتغير التابع، ويرمز له بالرمز )من خلاله تأثير المتغير الموتقل 

 وجاءت النتائج كما يلى:
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  (2024) ( السنة 2( الجزء )3للعلوم الإنسانية , العدد )مجلة بنها 
 

 المراجع الداخلي على أدراك العاملين بمفاوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات. دور المباشر: التأثير -

  دور المراجع الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية. التأثير المباشر: -

أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات على المخاطر التي تواجه نظم  :التأثير المباشر -

 المعلومات المحاسبية الالكترونية.

دور المراجع الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية  التأثير غير المباشر: -

 أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات. )عبر توسيط(الالكترونية من خلال 

توضح القيم الموجودة أعلى خطوط الموار )الخطوط الموتقيمة( معاملات الموار للمتغيرات الموتقلة  -

تعكس حجم التباين غير والتي ( معاملات الموار المقابلة للخطأ، ⅇ𝒊في حين تم ل القيم )محل الدراسة، 

 والذم لا تحدده المتغيرات الموتقلة. المفور الراجع للخطأ

 كما فى الجدول التالى: نتائج نموذج تحليل المسارات للعلاقات بين المتغيرات وفيما يلى -
 ( نتائج نموذج تحليل المسارات للعلاقات بين المتغيرات30جدول )                          

 المسارات
Standardized  

S.E. C.R. P-Value 

 التحديدمعامل 
2R 

 قيم معاملات التأثير

Y <-- X 
دور المراجع الداخلي على المخاطر التي تواجع  

 827. 218. 179. 039. نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية.

.065 

Y <-- z 
أدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن 

المعلومات على المخاطر التي تواجع نظم 

 المحاسبية الالكترونية.المعلومات 

.297 .150 1.973 .049 

z <-- X  دور المراجع الداخلي على أدراك العاملين بمفهوم

 ومعاييرحوكمة أمن المعلومات. 
.712 .096 7.422 *** .358 

  .AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج برنامج التحليل الإحصائي 
 نلاحظ من الجدول السابق ان:

( المحووبة دور المراجع CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

 الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية أقل من القيمة الجدولية )

هذا  ( وهذا يدل على ان0.05( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا المحور أكبر من )1.96

المحورغير مععوم وليس له تأثير ذو دلالة أحصا ية علي )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات 

 المحاسبية الالكترونية(.

( إدراك العاملين بمفاوم CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

 اكبر ومات المحاسبية الالكترونيةومعاييرحوكمة أمن المعلومات على المخاطر التي تواجه نظم المعل

 ( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا المحور 1.96) من القيمة الجدولية

 ( وهذا يدل على ان هذا المحور مععوم وله تأثير ذو دلالة احصا ية على0.05اقل من )    

 )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية(    

المحووبة دور المراجع  Critical Ratio For Regression Weight (CR) الحرجة العوبة قيمة -

( ،  1.96) الجدولية القيمة من بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات اكبر العاملين أدراك على الداخلي

مععوم  ( وهذا يدل على ان هذا المحور0.05ان موتوى المععوية لاذا المحور اقل من ) بالاضافة الى

 )أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات(. احصا ية على وله تأثير ذو دلالة

للمتغير التابع )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات بالعوبة  (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

أدراك ( والوسيط )دور المراجع الداخليالمتغير الموتقل ) ( اى أن0.65بلغ ) المحاسبية الالكترونية(
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%( من التغير الكلي في المتغير التابع 6.5( يفوران )العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات

 )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية(، وباقي 

 العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات أخرى كان من المفروض

 إدراجاا ضمن العموذ  .

 العاملين بمفاوم ومعايير  أدراكالوسيط ) للمتغيربالعوبة  (2Rمعامل التحديد )قيمة  يلاحظ أن -

%( 35.8)دور المراجع الداخلي( يفور ) موتقلالمتغير ال ( اى أن0.358بلغ )( حوكمة أمن المعلومات

( ، وباقي بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلوماتأدراك العاملين من التغير الكلي في المتغير الوسيط )

العوبة ترجع إلى الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات أخرى كان من المفروض إدراجاا 

 ضمن العموذ  .

( مما يدل على %30( لجميع الموارات اقل من )SE) Standard Error قيمة الخطأ المعيارى -

 العموذ .انخفاض التباين بالعوبة لاذا 

دور المراجع )التأثير المعياري المباشر وغير المباشر والكلى للمتغير المست ل يوضح وفيما يلى جدول  -

 الدخلي( على المتغير التابع )المخاطر التي تواجع نظم المعلومت المحاسبية( عبر

 )إدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات( كمتغير وسيط:    
 التأثير المعياري المباشر وغير المباشر والكلى  (31جدول )

 المتغيرات نوع التأثير
دور 

المراجع 

 الداخلي

إدراك العاملين بمفهوم 

ومعايير حوكمة أمن 

 المعلومات

 التأثيرات

المباشرة 

 المعيارية

 000. 598. أدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات

 239. 169. المعلومات المحاسبيةالمخاطر التي تواجع نظم 

التأثيرات غير 

المباشرة 

 المعيارية

 000. 000. أدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات

 000. 143. المخاطر التي تواجع نظم المعلومات المحاسبية

التأثيرات الكلية 

 المعيارية

 000. 598. أدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات

 239. 169. المخاطر التي تواجع نظم المعلومت المحاسبية
  .AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج برنامج التحليل الإحصائي 

 نلاحظ من الجدول السابق ان:

المعلومات وجود تأثير مباشر لدور لمراجع الداخلي على أدراك العاملين  بمفاوم  ومعايير حوكمة أمن  -

(، ووجود تأثير ايضا مباشر لدور لمراجع الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم 0.598وبلغ )

(، بالاضافة الى وجود تأثير مباشر أدراك العاملين بمفاوم  ومعايير 1690.المعلومر المحاسبية وبلغ )

 (.0.239بلغ )حوكمة أمن المعلومات على المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية  و

وبلغ   المحاسبية المعلومات  نظم   تواجه  التي المخاطر  على  المراجع دور مباشر  غير تأثير  وجود -

(0.143.) 

وجود تأثير كلى  لدور لمراجع الداخلي على بعاا إدراك العاملين بمفاوم  ومعايير حوكمة أمن المعلومات  -

لمراجع الداخلي على بعاا المخاطر التي تواجه نظم (، ووجود تأثير ايضا كلى لدور 0.598وبلغ )

(، بالاضافة الى وجود تأثير أدراك العاملين بمفاوم ومعاييرحوكمة 0.169المعلومر المحاسبية وبلغ )

 (.0.239أمن المعلومات على المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية وبلغ )
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 ذات  اى أنه لا يوجد أثر مععوم ،العدم ون بل البديل نرفض الفرضوبناءاً على النتائج الساب ة      

 محل الدراسة    لدور لمراجع الداخلي في البريد المصرم -بين المتغير الموتقل  إحصا ية دلالة

 أدراك العاملين  من خلال   المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية -والبحث والمتغير التابع  

 .كمتغير وسيط  بمفاوم ومعاييرحوكمة أمن المعلومات 

 الفرض الرئيسي الخامس: -5 

دور المراجع الداخلي في  البريد  –بين المتغير المست ل  إحصائية دلالة ذات مباشرة غير علاقة توجد 

 المعلومات المحاسبية التي توجع نظم المخاطر – التابع والمتغير المصري محل الدراسة والبحث

 .من خلال أسباب المخاطر التي تواجع نظم لمعلومت المحاسبية  كمتغير ضابط

حيث قام ببعاا العموذ  الوببي المعاست  ،أسلوب تحليل المسار قام الباحث باستخدامولاختبار هما الفرض 

، والذم يتكون من ثلاثة أنواخ من Mediation Modelللتطبيق في هذه الدراسة وهو العموذ  التوسطي 

 المتغيرات تعكس العلاقة بين المتغيرات الموتقلة والمتغيرات المتأثرة باا؛ وهم:

 .(X)دور المراجع الداخلي، ويرمز له بالرمز  :المتغير المست ل -

 (.Y، ويرمز له بالرمز )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية :المتغير التابع -

الذى يعتقل من  المتغير نظم المعلومات المحاسبية، وهو التي تواجه : أسباب المخاطرالوسيط المتغير -

 (.wخلاله تأثير المتغير الموتقل إلى المتغير التابع، ويرمز له بالرمز )

 وجاءت النتائج كما يلى:

التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية  على أسباب المخاطر المراجع الداخلي دورالمباشر:  التأثير -

 الالكترونية.

 الإلكترونية.  المحاسبية المعلومات تواجه نظم التي المخاطر على المراجع الداخلي دور المباشر: التأثير -

نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية على المخاطر التي  التي تواجه أسباب المخاطر: المباشر التأثير -

 تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية.

دور المراجع الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية المباشر:  غير التأثير -

 المحاسبية الإلكترونية. المعلومات التي تواجه نظم أسباب المخاطرتوسيط( )عبرخلال من الالكترونية

توضح القيم الموجودة أعلى خطوط الموار )الخطوط الموتقيمة( معاملات الموار للمتغيرات الموتقلة  -

 تعكس حجم التباينوالتي ( معاملات الموار المقابلة للخطأ، ⅇ𝒊في حين تم ل القيم )محل الدراسة، 

 غير المفور الراجع للخطأ والذم لا تحدده المتغيرات الموتقلة.    

 كما فى الجدول التالى: نتائج نموذج تحليل المسارات للعلاقات بين المتغيرات يلىوفيما     

 ( نتائج نموذج تحليل المسارات للعلاقات بين المتغيرات32جدول ) -

 .Standardized  S.E. C.R المسارات
P-

Value 

 معامل التحديد
2R 

 قيم معاملات التأثير

Y <-- X 
المخاطر التي تواجع نظم دور المراجع الداخلي على 

 المعلومات المحاسبية الالكترونية.
-.428 .093 -4.594 *** 

.701 

Y <-- w 

أسباب المخاطر التي تواجع نظم المعلومات 

المحاسبية الالكترونية على المخاطر التي تواجع نظم 

 المعلوات المحاسبية الالكترونية.

1.774 .119 14.913 *** 

w <-- X  على أسباب المخاطر التي  الداخليدور المراجع

 تواجع نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية. 

.382 .069 5.569 *** .239 

  .AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج برنامج التحليل الإحصائي  -
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 نلاحظ من الجدول السابق ان:

( المحووبة دور المراجع CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

 الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية أكبر من القيمة الجدولية )

( وهذا يدل على ان هذا المحور 0.05( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا المحور أقل من )1.96

 )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية(.مععوم وله تأثير ذو دلالة أحصا ية علي 

( أسباب المخاطر التي CR) Critical Ratio For Regression Weightقيمة العوبة الحرجة  -

تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية على المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية 

( ، بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا المحور اقل  1.96جدولية )اكبر من القيمة ال الالكترونية

( وهذا يدل على ان هذا المحور مععوم وله تأثير ذو دلالة احصا ية على )المخاطر التي 0.05من )

 تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية(

المحووبة دور المراجع  Critical Ratio For Regression Weight (CR)قيمة العوبة الحرجة  -

اكبر من القيمة الجدولية  الداخلي على أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

( 1.96( بالاضافة الى ان موتوى المععوية لاذا المحور اقل من ، )وهذا يدل على ان هذا 0.05 )

ب المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية المحور مععوم وله تأثير ذو دلالة احصا ية على )أسبا

 الالكترونية(.

 المعلومات التي تواجه نظم )المخاطر التابع للمتغيربالعوبة  (2R) معامل التحديديلاحظ أن قيمة  -

( والضابط)أسباب دور المراجع الداخليالمتغير الموتقل ) ( اى أن0.701بلغ ) المحاسبية الالكترونية(

%( من التغير الكلي في 70.1تواجه نظم المعلومات المحاسهههبية الالكترونية( يفوهههران )المخاطر التي 

المتغير التابع )المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسههههبية الالكترونية(، وباقي العوههههبة ترجع إلى 

ذ  الخطأ العشوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العمو

. 

لمخاطر التي تواجه نظم ا للمتغير الضههههههابط )أسههههههباببالعوههههههبة  (2Rمعامل التحديد )يلاحظ أن قيمة  -

)دور المراجع الداخلي(  موههههههتقلالمتغير ال ( اى أن0.239بلغ )المعلومات المحاسههههههبية الالكترونية( 

المعلومات %( من التغير الكلي في المتغير الضههههابط )أسههههباب المخاطر التي تواجه نظم 23.9يفوههههر)

المحاسهبية الالكترونية( ، وباقي العوهبة ترجع إلى الخطأ العشهوا ي أو ربما ترجع لعدم إدرا  متغيرات 

 أخرى كان من المفروض إدراجاا ضمن العموذ  .

( مما يدل على %30( لجميع الموارات اقل من )SE) Standard Error قيمة الخطأ المعيارى -

 عموذ .انخفاض التباين بالعوبة لاذا ال

يوضح الدور التأثير المعيارم المباشر وغير المباشر والكلى للمتغير الموتقل )دور وفيما يلى جدول  -

المراجع الدخلي( على المتغير التابع )المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية( عبر )أسباب 

 المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية( كمتغير ضابط:
 التأثير المعياري المباشر وغير المباشر والكلى  (33جدول )

 المتغيرات نوع التأثير
دور المراجع 

 الداخلي

أسباب المخاطر التي تواجع نظم 

 المعلومت المحاسبية

التأثيرات 

المباشرة 

 المعيارية

 000. 488. المحاسبية المعلومات نظم تواجع التي المخاطر أسباب

 940. 289.- المعلومت المحاسبيةالمخاطر التي تواجع نظم 

 000. 000. المعلومات المحاسبية نظم تواجع التي المخاطر أسباب
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التأثيرات غير 

 المباشرةالمعيارية

 المحاسبية المخاطر التي تواجع نظم المعلومت
.459 .000 

 التأثيرات

 الكلية المعيارية

 000. 488. المحاسبية  المعلومات نظم التي تواجع المخاطر أسباب

 940. 169. المخاطر التي تواجع نظم المعلومت المحاسبية
  .AMOSالمصدر: من إعداد الباحث إستناداً إلى نتائج برنامج التحليل الإحصائي 

 نلاحظ من الجدول السابق ان:

وجود تأثير مباشر لدور لمراجع الداخلي على أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية  -

(، ووجود تأثير ايضا مباشر لدور لمراجع الداخلي على المخاطر التي تواجه نظم 0.488وبلغ )

(، بالاضافة الى وجود تأثير مباشر أسباب المخاطر التي تواجه 0.289-المعلومر المحاسبية وبلغ )

 (.0.940نظم المعلومر المحاسبية على المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية وبلغ )

وجود تأثير غير مباشر دور المراجع على المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية وبلغ  -

(0.459.) 

وجود تأثير كلى لدور لمراجع الداخلي على بعاا أسباب المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية  -

التي تواجه نظم  (، ووجود تأثير ايضا كلى لدور لمراجع الداخلي على بعاا المخاطر0.488وبلغ )

(، بالاضافة الى وجود تأثير أسباب المخاطر التي تواجه نظم 0.169المعلومر المحاسبية وبلغ )

 (.0.940المعلومر المحاسبية على المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية وبلغ )

   غيرعلاقة اى ان هعاك  ،نرفض الفرض العدم ون بل البديلوبناءا على النتائج الساب ة       

 محل  لدور لمراجع الداخلي في البريد المصرم -بين المتغير الموتقل  إحصا ية دلالة ذات مباشرة 

 من خلال  أسباب  المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية -الدراسة والبحث والمتغير التابع  

 .كمتغير ضابط المخاطر التي تواجه نظم المعلومر المحاسبية 
 النتائج والتوصيات: -11

 النتائج: - 11/1

 في ضوء الدراسة النظرية:أولاً:
كشفر الدراسة أن للمراجعة الداخلية توسعر أدوارها من ا دوار التقليدية إلي القيام بعدة ولا ي حدي ة -1

 م ل : تقديم خدمات التأكيد والاسههههههتشههههههارة ؛ وذلك حتي تتواكت مع التطورات المتلاحقة في بياة ا عمال

 وبخا ة في يتعلق بالتطورات التكعولوجية والاتصالات.

 الاكاديمية والباح ين. أو المععية الجاات قدمتاا تعريفات للمراجعة الداخلية عدة هعاك أن الدراسة كشفر-2

شأن المراجعة الداخلية والمراجع الداخلي ، قام الباحث بوضع -3 ستعراض بعض التعريفات الواردة ب بعد ا

ا  للمراجع الداخلي ؛ وقد راعي الباحث في هذا التعريي الولا ي الحدي ة للمراجع الداخلي في لل تعريفع

 دوره المحورم والاام كأحد الدعا م التي تقوم علياا المراجعة الداخلية.

أوضحر الدراسة العظرية أن موضوخ مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية احتل مكانة كبيرة -4

ن ذلك علي موههتوم المعظمات الماعية المتخصههصههة أو الموههتوم ا كاديمي، وقد تعاول الباح ون سههوااع  كا

 معالجة هذا الموضوخ من زوايا متعددة.

كشههههفر الدراسههههة أن المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسههههبية الإلكترونية لا تتوقي علي مرحلة -5

مرحلة  –مرحلة التشههههههغيل والمعالجة -ة ادخال البياناتمعيعة؛ بل قد تحدل في المراحل أو المختلفة)مرحل

ا في البياة المحيطة بعظم المعلومات المحاسبية.  مخرجات البيانات( ، ,أيضع

أوضحر الدراسة أن الباح ين قاموا في أبحاثام بتصعيي المخاطر التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية -6

 نوخ الخطر.الإلكترونية تصعيفات مختلفة تم تبويباا حوت 
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سباب ترجع إلي الإدارة الموؤولة  -7 سباب مختلفة لحدول هذه المخاطر م ل) أ سة أن هعاك أ كشفر الدرا

أسباب ترجع إلي المولفين الموؤولين عن تشغيل العظام( وهما المصدران الذم تعاولاما -عن تشغيل العظام

ا في الاجرااات   الخا ة بتشغيل العظام.الباحث في الدراسة التطبيقية ، وقد تكون أيضع

أوضحر الدراسة العظرية أن موضوخ الحوكمة وما تفرخ معاا من فروخ م ل حوكمة تكعولوجيا -8

 المعلومات أو حوكمة أمن المعلومات قد احتل مكانة كبيرة سوااع  كان ذلك علي موتوم المعظمات الماعية

 الموضوخ من زوايا متعددة . هذا معالجة تعاول الباح ون ا كاديمي، وقد الموتوم المتخصصة أو

 الماعيةالمتخصصة المؤسوات بمعرفة اعدادها تم معايير دولية عدة هعاك أن العظرية الدراسة أوضحر -9

لتواكت التطورات التي تحدل في  يتم تحدي اا باستمرار المعايير ، وأن هذه حوكمة أمن المعلومات في مجال

 بياة ا عمال .

 في الحد  فعال معظومة المراجعة الداخلية يقوم بدور مؤثر في من دور الداخلي بما لهأن المراجع  -10

من المخاطر والتاديدات التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية في لل معايير  حوكمة أمن 

 المعلومات.

 في ضوء الدراسة التطبي ية:

 يلي عرض  هم هذه العتا ص مع معاقشتاا:لقد خلصُر الدراسة إلى عددٍ من العتا ص؛ وفيما 

أسباب المخاطر التي )  الضابط للمتغيرإحصا ية  دلالة ذو أثر ا ول يوجد  حة الفرض الر يوى ثبوت -1

بالتطبيق على مخاطر نظم المعلومات المحاسبية( ) التابع على المتغيرتواجع نظم المعلومات المحاسبية(

عدم ثبوت و المخاطر المرتبطة بالبياة المحيطةأسباب  والبحث ، من حيثالبريد المصرم محل الدراسة 

والمخاطر التى ترجع إلى   حته بالعوبة  سباب المخاطر التى ترجع إلى الإدارة المواولة عن العظام

 المولفين المواولين.

أسباب المخاطر التي )  الضابط للمتغيرإحصا ية  دلالة ذو أثر يوجد  حة الفرض الفرعى ا ول ثبوت -2

مخاطر نظم المعلومات المحاسبية المرتبطة بمرحلة ) التابع على المتغيرتواجع نظم المعلومات المحاسبية( 

من حيث أسباب المخاطر التى ترجع  بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة والبحث ، إخال البيانات(

إلى المولفين المواولين وعدم ثبوت  حته بالعوبة  سباب المخاطر التى ترجع إلى الإدارة المواولة عن 

 العظام.

أسباب المخاطر التي )  الضابط للمتغيرإحصا ية  دلالة ذو أثر يوجدثبوت  حة الفرض الفرعى ال انى  -3

 مخاطر نظم المعلومات المحاسبية المرتبطة بمرحلة) التابع على المتغيرتواجع نظم المعلومات المحاسبية( 

من حيث أسباب المخاطر ،  بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة والبحثمعالجة وتشغيل البيانات( 

بالعوبة  سباب المخاطر التى ترجع إلى الإدارة  وعدم ثبوت  حتهالتى ترجع إلى المولفين المواولين 

 المواولة عن العظام.

أسباب المخاطر التي )  الضابط للمتغيرإحصا ية  دلالة ذو أثر يوجدال الث  ثبوت  حة الفرض الفرعى -4

 مخاطر نظم المعلومات المحاسبية المرتبطة بمرحلة) التابع على المتغيرتواجع نظم المعلومات المحاسبية( 

المخاطر التى  من حيث أسباب،  بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة والبحثمخرجات البيانات( 

وعدم ثبوت  حته بالعوبة  سباب المخاطر التى ترجع إلى الإدارة المواولة ترجع إلى المولفين المواولين 

 عن العظام.

المست ل)دور المراجع الداخلى(  للمتغيرإحصا ية       دلالة ذو أثر يوجد  ثبوت  حة الفرض الر يوى ال انى -5

 ( 0.01)ععد موتوى مععوية   ) الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية( على المتغير التابع

( ولاذا يمكن القول أنه يوجد قصور فى دور المراجع الداخلى فى CR  1.711)لكن بدرجة ضعيفة جداع 

والتى  (2R) معامل التحديدقيمة  الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية حيث ألارت نتا ص 

%( وأنه توجد عوامل أخرى بعوبة 2.9)هى من المخاطر المراجع فى الحد أن نوبة تأثير دور (029.)بلغر 
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البريد المصرم محل الدراسة  بالتطبيق على الداخلى المراجع لم يتعاولاا أك ر تأثيراع من دور (97.1%)

 .والبحث

الوسيط ) إدراك العاملين  للمتغيرإحصا ية       دلالة ذو أثر يوجد ثبوت  حة الفرض الر يوى ال الث  -6

) الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية  على المتغير التابعبفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات ( 

 .بالتطبيق على البريد المصرم محل الدراسة والبحث الإلكترونية(

المست ل )دور المراجع  للمتغيرإحصا ية       دلالة ذو أثر يوجد  ثبوت  حة الفرض الر يوى الرابع -7

المتغير  خلال من) الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية( على المتغير التابعالداخلى( 

بالتطبيق على البريد المصرى محل الوسيط )إدراك العاملين بمفهوم ومعايير حوكمة أمن المعلومات( 

 الدراسة والتطبيق.

المتغير المست ل ثبوت  حة الفرض الر يوى الخامس توجد علاقة مباشرة ذات دلالة إحصا ية بين  -8

من  ) الحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية( والمتغير التابع ( )دور المراجع الداخلى

 ) أسباب المخاطر التى تواجع نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية (.  المتغير الضابطخلال 

 -توصيات الدراسة:  -11/2

ا وفي حدود عيعة الدراسة وأدوات جمع البيانات الموتخدمة وفي ضوا في ضوا العتا ص التي تم التو ل إليا

 أهداف الدراسة، يمُكن تقديم التو يات التالية:

الاهتمام بعقد دورات تدريبية يحاضر فياا المتخصصون في مجال حوكمة أمن المعلومات لرفع الوعي  -1

لدم العاملين بالبريد المصرم وبخا ة ذم الصلة معام باذا المجال لرفع موتوم مااراتام ومعرفتام 

 باذا المجال.

ار لمعرفة ما هو الجديد لديام في التوا ل من البريد المصرم مع مركز المديرين التابع لوزارة الاست م -2

 مجال قواعد ومعايير حوكمة أمن المعلومات حتي يمكن الاستفادة به .

الإستعانة بالخبراا المتخصصين فى مجال حوكمة أمن المعلومات سواا من داخل مصر أو خارجاا  -3

 للإستفادة من خبراتام فى هذا المجال.

ن الداخليين وكذلك مُدخليّ البيانات حيث هم الذين يعملون العمل علي رفع ماارات وامكانيات المراجعي -4

في  فوف المقدمة التي تعمل علي الحد من المخاطر والتاديدات التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية 

 الإلكترونية.

يو ي الباحث بضرورة قيام البريد المصرم تعزيز الاجرااات ا معية التي من شأناا ضمان سلامة  -5

 ظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية.وكفااة ن

 -مراجعة العظم الموجودة حاليا بالاياة والخا ة بالمراقبة والمراجعة علي عمليات)إدخال البيانات -6

مخرجات البيانات(، وتحدي اا بما يواكت التطورات التي تحدل بصفة موتمرة  -معالجة وتشغيل البيانات

 في البياة المحيطة.

مع نظم المحاسبة الإلكترونية بدورات تدريبية امعية خا ة لتعليمام كيفية المحافظة  إلحاق المتعاملين -7

 علي أمن وسرية المعلومات أو البيانات التي يتعاملون معاا.

العمل بصفة موتمرة علي تطوير أجازة الحاست الآلي والتقعيات الموتخدمة في مجال الحاست   -8

 ذا المجال.والإنترنر  واستخدم أحدل التقعيات في ه

العمل علي توفير أحدل البرامص المتطورة والخا ة الحماية من الفيروسات، والعمل علي  يانتاا  -9

 وتحدي اا بصفة موتمرة ضمان المحافظة علي الملفات والبيانات.

التأكيد علي التزام العاملين بالبريد المصرم بالمعايير ا خلاقية للعمل؛ والتي تواهم بشكل كبير في  -10

 د من المخاطر والتاديدات التي تواجه نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية.الح

ا لما تلعبه من  -11 زيادة الاهتمام من ق بلَ المحاسبين والمراجعين بعظم تكعولوجيا المعلومات وحوكمتاا نظرع

 دور هام وحيوم حاليعا وموتقبلاع في مجال ا عمال.
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 التوجهات البحثية المست بلية:-12

ا العتا ص الي تم التو ل إلياا ، يمكن القول أن الباحث يرم أن هعاك مجالات عديدة  بحال موتقبلية في ضو

 ومعاا علي سبيل الم ال:

تطبيق نفس الدراسة لكن في بياة أخرم ؛ ولتكن إحدم المعظمات الصعاعية ؛ حيث الدراسة الحالية تم  -1

 .تطبيقاا علي بياة خدمية تتم ل في البريد المصرم

دور المراجع الخارجي مع بقية المتغيرات ا خرم  –ادخال متغيرات في البحث م ل دور لجان المراجعة  -2

 للدراسة.

دراسة تحليلية  ثر حوكمة أمن المعلومات علي زيادة ال قة والمصداقية في المعلومات المالية المعشورة -3

 عبر ا نترنر.

مات علي زيادة ال قة والمصداقية في المعلومات  غير المالية دراسة تحليلية  ثر حوكمة أمن المعلو -4

 المعشورة عبر ا نترنر.

دراسة مخاطر أمن نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية وعلاقتاا ببعض المتغيرات التعظيمية مم ل ) -5

 طبيعة نشاط المعظمة(. -حجم المعظمة

 المعلومات وحوكمة الشركات وأثرها علي إضافة قيمة للمعشأة.دراسة العلاقة التأثيرية بين حوكمة أمن  -6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 المراجع : -13

 أولا: المراجع باللغة العربية :
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(.اسههههاسههههيات نظم المعلومات المحاسههههبية وتكعولوجيا 2008الدلاهمة، سههههليمان مصههههطفي) .1

 .22المعلومات، دار الوارق للعشر، القاهرة ,ص

الاادم عبد الرحمن، الفضههلي، خالد زيدان عبد الوههلام، ماضههي، رياام  الزوم، سههعاد عبد .2

(.دور المراجعين الداخليين في تقييم وتحوههههههين فاعلية إدارة 2022موسههههههي عبد المجيد )

مخههاطر معظمههات ا عمههال " دراسههههههههة تطبيقيههة على الإدارات العههامههة وإدارات المعههاطق 

ة الدراسههههههات الاقتصههههههادية ، جامعة مجل“.بالمصههههههارف التجارية في نطاق مديعة بعغازم 

 .300-260(،أبريل ،2)5سرت، بعغازم ، ليبيا،

(. دور حوكمة أمن نظم المعلومات المحاسههههبية فى 2002الطعطاوم، هبه الوههههيد إبراهيم ) .3

تحوهههين فعالية نظم دعم القرار مع دراسهههة ميدانية ،مجلة الدراسهههات التجارية المعا هههرة، 

.                                                          501:500(، الجزا ا ول، ص ص 13، العدد)9خ، المجلدكلية التجارة، جامعة كفر الشي

(. أثر تكامـههـههل حوكمـههـههة أمـههـههن المعلومـههـههات 2022العوامرم، عبير عيوى علي عطية )

وخدمـهههـهههات تأكيـهههـهههد ال قـهههـهههة على الحد من مخاطـهههـهههر نظـهههـهههم المعلومـهههـهههات المحاسبيـهههـهههة 

 الإلكترونيــة، رسالة ماجوتير  محاسبة غير معشورة، كلية التجارة، جامعة بعاا، ص "أ".

سر إبراهيم  .4 العازمي، عبد الله خليفة عقيل، وعمر، علاا الدين عبد العزيز فامي، وداود، يا

(. دور تفعيل حوكمة تكعولوجيا المعلومات  في تامين المعلومات المحاسههههههبية  من 2022)

المخاطر الإلكترونية في عصهههههر الرقمعة : دراسهههههة تطبيقية علي البعوك التجارية الكويتية، 

ة للبحول المالية والإدارية، كلية التجارة، جامعة مديعة الوههادات، مارس، ص المجلة العلمي

1117 . 

(. إطار مقترح لدعم اسههههههتقلال المراجع الداخلي في 2022العجمي ، شههههههجاخ سههههههعد ثقل ) .5

شورة ،كلية التجارة ، جامعة  سبة غير مع شركات المواهمة الكويتية. رسالة ماجوتير محا

 مديعة الوادات.

(. إطار مقترح لتطوير دور المراجع الداخلى فى 2014ولاا عبدالحميد أحمد ) الكفراوى، .6

حوكمة المخاطر البياية بمعظمات ا عمال، مجلة البحول المالية والتجارية، كلية التجارة، 

 . 124جامعة بورسعيد، ص 

ا لمعهها2009الوردات، خلي عبههد الله ) .7 يير ( . التههدقيق الههداخلي بين العظريههة والتطبيق وفقههع

 التدقيق الداخلي الدولية ، الوراق للعشر والتوزيع ، عمان ، ا ردن.

إبراهيم علي أبو شيبة، محمد مفتاح الفطيمي، " مخاطر استخدام نظم المعلومات المحاسبية  .8

الإلكترونية: دراسهههة ميدانية علي المصهههارف التجارية في بلدة مصهههراته"، مجلة دراسهههات 

، من خلال  98 -80ص ص   2017عدد خاص( ، مارس )5الاقتصهههاد وا عمال، المجلد

 الرابط علي الشبكة الدولية للمعلومات )الإنترنر(:

(. دور المراجع الداخلى كأحد 2019أبو حليقة، أسههههههماا ميلاد، و مالال، سههههههمير مفتاح ) .9

يليات الحوكمة فى مواجاة الفوههههههاد المالى. المؤتمر العلمي الدولي ال الث لكلية الاقتصههههههاد 

 . 657جارة، جامعة المرقت، صوالت

(. التدقيق الداخلى والحكومى ، دار  هههههفاا للعشهههههر والتوزيع ، 2011جمعه، أحمد حلمى) .10

 عمان ا ردن.

(. "دور المراجع الههداخلي تقييم أمن نظم المعلومههات 2017حوههههههن، يوههههههرم التميمي ) .11

يس ببورسعيد" ، المحاسبية في ضوا حوكمة تقعية المعلومات بالتطبيق علي هياة  قعاة الوو

 رسالة ماجوتير محاسبة غير معشورة، كلية التجارة، جامعة بورسعيد.

سليمان، " أثر حوكمة تكعولوجيا المعلومات علي جودة التقارير المالية:  .12 حعان زكريا محمد 

 .4، ص2019دراسة نظرية ميدانية"، رسالة ماجوتير ، جامعة بعاا، كلية التجارة ، 



ترونية "بالتطبيق دور المراجع الداخلي في تفعيل حوكمة أمن المعلومات للحد من مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الإلك

 800                                                                                                                      علي البريد المصري"

 
 

  (2024) ( السنة 2( الجزء )3مجلة بنها للعلوم الإنسانية , العدد )
 

العاطي الوهههيد القزاز، " دور المراجع الداخلي في ضهههبط وتدنية مخاطر رامي الوهههيد عبد  .13

ا عمال في بياة التجارة الإليكترونية: دراسههة ميدانية"، رسههالة ماجوههتير، جامعة بعاا، كلية 

 .5، ص2019التجارة ، 

( .إطار مقترح لتفعيل موهههاهمة المراجع الداخلي في 2020سهههرور ، عا هههم محمد احمد ) .14
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