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ال ممخص

تهددددددددددددددددلإ هدددددددددددددددض  الدراسدددددددددددددددة   ل ددددددددددددددداء ال دددددددددددددددوء حدددددددددددددددول بعددددددددددددددد  الم دددددددددددددددك   المحاسدددددددددددددددبة المرتبطدددددددددددددددة 
لعمدددددددددد ء فددددددددددل   ددددددددددوء المعددددددددددايير الدوليددددددددددة  لممحاسددددددددددبة   ا ددددددددددة  الت سددددددددددير بالمحاسددددددددددبة عددددددددددن بددددددددددرام  و ء ا

" ا يدددددددددددددددرادا  مدددددددددددددددن الع دددددددددددددددود  IFRS15(" بدددددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددددد ء "   والمعيدددددددددددددددار المحاسدددددددددددددددبل 31رقدددددددددددددددم  
  والحددددددددددددددد مددددددددددددددن  سددددددددددددددت دام  دارة  9132مددددددددددددددع العمدددددددددددددد ء "  ومعددددددددددددددايير المحاسددددددددددددددبة الم ددددددددددددددرية المعدلددددددددددددددة 

  دام برام  و ء العم ء .ال ركا  ممارسا  م تم ة  دارة الأرباح بإست
وتو ددددددددددم  الدراسددددددددددة  لددددددددددل  وو ددددددددددع  طددددددددددارا رقابيددددددددددا لممسدددددددددداعدة فددددددددددل الحددددددددددد مددددددددددن  حتمددددددددددال  سددددددددددت دام 

  دارة ال ركا  ممارسا  م تم ة  دارة الأرباح بإست دام برام  و ء العم ء

 :مفتاحيةال كمماتال
  العم ء و ء برام  31 رقم ت سير - IFRS15 معيار -العم ء و ء برام 

Abstract 

This study aims to shed light on some of the accounting problems associated with 

accounting for customer loyalty programs in light of international accounting 

standards, especially interpretation No. (13) “customer loyalty programmes”, the 

accounting standard IFRS15 “revenue from contracts with customers” and the 

amended Egyptian Accounting Standards 2019, and reducing Corporate management 

uses different profit management practices using customer loyalty programs. 

The study found and developed a control framework to help reduce the possibility 

of corporate management using various practices to manage profits using customer 

loyalty programs. 
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 مشكمة الدراسة :  -1
رغددددددددددددم الجهددددددددددددود المبضولددددددددددددة والمسددددددددددددتمرة  حتددددددددددددواء فجددددددددددددوا  المحاسددددددددددددبة عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء   
مازالددددددددددد  المحاسدددددددددددبة عدددددددددددن بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء أحدددددددددددد الأدوا  التدددددددددددل يمكدددددددددددن أن تسدددددددددددت دمها ال دددددددددددركا  
 دارة أرباحهددددددددددددا   بددددددددددددد  الن ددددددددددددر عددددددددددددن دوافعهددددددددددددا وراء ضلدددددددددددد    سددددددددددددواء كاندددددددددددد  دوافددددددددددددع لتح يدددددددددددد  ميددددددددددددزة 

 فسية لم ركة   أو لتح ي  أغرا     ية.تنا
وت ت ددددددددددد معددددددددددايير المحاسددددددددددبة الم ددددددددددرية   لددددددددددل وجددددددددددود معالجددددددددددا  محاسددددددددددبية لممحاسددددددددددبة عددددددددددن بددددددددددرام   

(" ا يدددددددددددددراد مدددددددددددددن الع دددددددددددددود مدددددددددددددع  84و ء العمددددددددددددد ء   فدددددددددددددرغم أن معيدددددددددددددار المحاسدددددددددددددبة الم دددددددددددددر  رقدددددددددددددم   
يددددددددددراد مددددددددددن الع ددددددددددود مددددددددددع (   " ا (IFRS15العمدددددددددد ء " جدددددددددداء ترجمددددددددددة لمعيددددددددددار الت ريددددددددددر المددددددددددال  الدددددددددددولل 

العمدددددددد ء"  باسددددددددتثناء بعدددددددد  ال  ددددددددرا  ال ميمددددددددة جدددددددددا      أندددددددده لددددددددم يددددددددضكر فددددددددل بدايددددددددة المعيددددددددار مددددددددا ضكدددددددددر 
" بدددددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددددد ء "    31(   بانددددددددددددددده يحدددددددددددددددل محدددددددددددددددل الت سدددددددددددددددير رقدددددددددددددددم (IFRS15فدددددددددددددددل المعيدددددددددددددددار 

ام  وبالتدددددددددالل يمكدددددددددن تطبيددددددددد  مدددددددددا ورد بالمعيدددددددددار ال دددددددددا  بدددددددددا يراد مدددددددددن الع دددددددددود مدددددددددع العمددددددددد ء عمدددددددددل بدددددددددر 
 و ء العم ء .

وبالتددددددددددال  تددددددددددر  الو ددددددددددع الحددددددددددال  فددددددددددل ال ددددددددددركا  الم ددددددددددرية لممحاسددددددددددبة عددددددددددن بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء 
بالطري ددددددددة التدددددددد  تتناسدددددددد، معهددددددددا   وفددددددددل  ددددددددوء ر يتهددددددددا   ممددددددددا أوجددددددددد فجددددددددوة فددددددددل المحاسددددددددبة عددددددددن بددددددددرام  
و ء العمدددددددددد ء فددددددددددل ال ددددددددددركا  فدددددددددد  م ددددددددددر   وترتدددددددددد، عميهددددددددددا عدددددددددددم قابميددددددددددة المعمومددددددددددا  لمم ارنددددددددددة بددددددددددين 

  ركا  فل م ر   وأثر سمبيا عمل جودة المعموما  المحاسبية المن ورة.ال
 لضل  فإن م كمة الدراسة تتمثل فل الس ال الرئيسل التالل :

" بددددددددددددددرام  و ء  31هددددددددددددددل نجحدددددددددددددد  المعددددددددددددددايير المحاسددددددددددددددبية الدوليددددددددددددددة متمثمددددددددددددددة فددددددددددددددل الت سددددددددددددددير رقددددددددددددددم 
" المحاسدددددددددددبة عدددددددددددن ا يددددددددددرادا  مدددددددددددن ع دددددددددددود العمددددددددددد ء " فدددددددددددل  IFRS15العمدددددددددد ء " والمعيدددددددددددار المحاسدددددددددددبل 

 حتدددددددددددددواء م ددددددددددددداكل المحاسدددددددددددددبة عدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددد ء  ا دددددددددددددة م دددددددددددددك   ا عتدددددددددددددرالإ وال يددددددددددددداس 
 وا ف اح ؟

 الدراسات السابقة :  -2
(  لدددددددددددددددل عدددددددددددددددر  وجهدددددددددددددددا  الن دددددددددددددددر والتحدددددددددددددددديا  حدددددددددددددددول  د دددددددددددددددال  (Lee,2010هددددددددددددددددف  دراسدددددددددددددددة 

منهجيددددددددددة محددددددددددددة لممحاسددددددددددبة عددددددددددن بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء  وتسددددددددددميط ال ددددددددددوء عمددددددددددل غمددددددددددو  ت ددددددددددنيلإ 
المعدددددددددددددام   التجاريدددددددددددددة   سددددددددددددديما طبيعدددددددددددددة وتوقيددددددددددددد  ا عتدددددددددددددرالإ بدددددددددددددا يراد مدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددد ء   

إيرادا  م جمددددددددددة ت دددددددددداس  ددددددددددرورة  التعامددددددددددل مددددددددددع بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء  كددددددددددوتوصللللللللللمت الدراسللللللللللة  للللللللللل  
(  Kling,2011بال يمددددددددددة العادلددددددددددة لممكافدددددددددددمة ال ح ددددددددددة فددددددددددد  وقدددددددددد  ا سددددددددددترداد   بينمدددددددددددا هدددددددددددف  دراسدددددددددددة   
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 لدددددددددددل ت دددددددددددديم م ترحدددددددددددا  لحدددددددددددل الم دددددددددددك   المحاسدددددددددددبية المرتبطدددددددددددة ببدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء يعتمدددددددددددد عمدددددددددددل 
  عمددددددددددل الت  ددددددددددي  عمددددددددددل أسددددددددددعار البيددددددددددع المسددددددددددت مة النسددددددددددبية بددددددددددين السددددددددددمع  ال دددددددددددما   ون دددددددددداط الددددددددددو ء

أن ي دددددددددددمل سدددددددددددعر بيدددددددددددع الن ددددددددددداط ت ددددددددددددير ا  حتماليدددددددددددة ا سدددددددددددترداد  مدددددددددددع  أ دددددددددددض التدييدددددددددددرا  فددددددددددد  ت دددددددددددديرا  
احتماليدددددددددددة ا سدددددددددددترداد فددددددددددد  ا عتبدددددددددددار كدددددددددددل فتدددددددددددرة ت ريدددددددددددر عندددددددددددد تحديدددددددددددد مبمددددددددددد  ا يدددددددددددرادا  التددددددددددد  سددددددددددديتم 
ا عتدددددددددددددرالإ بهدددددددددددددا لن ددددددددددددداط الدددددددددددددو ء   وتو دددددددددددددم  الدراسدددددددددددددة  أن م ترحدددددددددددددا  المحاسدددددددددددددبة عدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء 

أن تراعدددددددددل تزويدددددددددد العميدددددددددل بدددددددددد "عن دددددددددرين" يتكوندددددددددان مدددددددددن السدددددددددمع الأساسدددددددددية أو ال دمدددددددددة  العمددددددددد ء يجددددددددد،
الم دددددددددددتراة ون ددددددددددداط المكافدددددددددددمة المرتبطدددددددددددة بهدددددددددددا  وأن  يدددددددددددار الح دددددددددددول عمدددددددددددل سدددددددددددمع أو  ددددددددددددما    دددددددددددافية 

(  لددددددددددددل تحديددددددددددددد الع قددددددددددددة Cheng,2012يدددددددددددد د   لددددددددددددل  لتددددددددددددزام أداء من  ددددددددددددل   كمددددددددددددا هدددددددددددددف  دراسددددددددددددة  
 ء كوسدددددددددديمة لجددددددددددض، العمدددددددددد ء وا حت ددددددددددا  بهددددددددددم   و تكدددددددددداليلإ بددددددددددين توسددددددددددع اسددددددددددت دام بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد

ت ددددددددددديم مكافدددددددددددا  الددددددددددو ء لمعمددددددددددد ء. با  ددددددددددافة  لدددددددددددل تحديدددددددددددد  ا ثددددددددددار المترتبدددددددددددة عمددددددددددل  دددددددددددريبة الدددددددددددد ل 
ال يدراليددددددددة المحيطددددددددة بهددددددددض  البددددددددرام  فددددددددل  ددددددددوء المددددددددوائ  التدددددددد  ت دددددددددم  فوائددددددددد كبيددددددددرة فيمددددددددا يتعمدددددددد  بمعالجددددددددة 

لددددددددددديهم بددددددددددرام  و ء  وتو ددددددددددم  الدراسددددددددددة  لددددددددددل يجدددددددددد، أن  تكدددددددددداليلإ ا سددددددددددترداد لدددددددددددافع  ال ددددددددددرائ، الددددددددددضين
يكدددددددددددون دافعدددددددددددو ال دددددددددددرائ، عمدددددددددددل درايدددددددددددة بدددددددددددمن المكتددددددددددد، الدددددددددددوطن  لم دددددددددددمحة ال دددددددددددرائ، الأمريكيدددددددددددة لدددددددددددم 
ي  ددددددددددل طري ددددددددددة  معينددددددددددة لحسددددددددددا،  دددددددددداف  الددددددددددد ل لدددددددددددافع  ال ددددددددددرائ، فدددددددددد  السددددددددددنوا  الأ يددددددددددرة   كمددددددددددا 

بارهددددددددددددددددا أحددددددددددددددددد (  لددددددددددددددددل دراسددددددددددددددددة بددددددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددددددد ء بإعت 9138هدددددددددددددددددف  دراسددددددددددددددددة   م ددددددددددددددددط ل   
المتديددددددددددددرا  المدددددددددددد ثرة فددددددددددددل زيددددددددددددادة ا عتمدددددددددددداد عمددددددددددددل تكنولوجيددددددددددددا المعمومددددددددددددا  ومددددددددددددا يددددددددددددرتبط بم ددددددددددددك   
لممحاسددددددددبة عددددددددن ا يددددددددراد مثددددددددل م ددددددددكمة الت ريددددددددر عددددددددن ا يددددددددراد ب ددددددددكل  جمددددددددالل أم ب ددددددددكل  ددددددددافل حسدددددددد، 
مدددددددددددددا  ضا كانددددددددددددد  الوحددددددددددددددة البائعدددددددددددددة تعمدددددددددددددل كوسددددددددددددديط أم هدددددددددددددل المالكددددددددددددده لمسدددددددددددددمع وال ددددددددددددددما  المباعدددددددددددددة   

ة  لدددددددددل وجدددددددددود م دددددددددكمة فددددددددد  ا عتدددددددددرالإ بدددددددددا يراد مدددددددددن بدددددددددرام  و ء العمددددددددد ء  وهددددددددددف  وتو دددددددددم  الدراسددددددددد
( ت دددددددددددديم  طدددددددددددار لممحاسدددددددددددبة عدددددددددددن ا يدددددددددددراد فدددددددددددل ال دددددددددددركا  المطب دددددددددددة لبدددددددددددرام   9132دراسدددددددددددة  كريمدددددددددددة  

و ء العمدددددددددددد ء   وتو ددددددددددددم  الدراسددددددددددددة  لددددددددددددل أن ق ددددددددددددور الت ددددددددددددريعا  المعنيددددددددددددة بددددددددددددرأس المددددددددددددال ال كددددددددددددر  
وجددددددددددود بندددددددددداء فكددددددددددر  متماسدددددددددد  لممحاسددددددددددبة عددددددددددن ا يددددددددددراد فددددددددددل ممثمددددددددددة فددددددددددل بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء وعدددددددددددم 

بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء وار ددددددددددددت لإ توقيدددددددددددد  ا عتددددددددددددرالإ بددددددددددددا يراد ممددددددددددددا ي ددددددددددددت  البددددددددددددا، أمددددددددددددام الت عدددددددددددد،   
دارة الأربدددددددددددداح   كمدددددددددددددا هدددددددددددددف  دراسدددددددددددددة  محمدددددددددددددود   (  لددددددددددددل دراسدددددددددددددة ال  ددددددددددددور فدددددددددددددل المعالجدددددددددددددة  9132وار

من مدددددددددددددا    و تو دددددددددددددي  المعالجدددددددددددددة المحاسدددددددددددددبية والمعاممدددددددددددددة ال دددددددددددددريبية لبدددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددد ء فدددددددددددددل ال
المحاسدددددددددددبية لبدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء مدددددددددددع تو دددددددددددي  الم دددددددددددك   ال دددددددددددريبية المرتبطدددددددددددة بهدددددددددددا  وتمثمددددددددددد  أم 
متديدددددددددددددرا  الدراسدددددددددددددة فدددددددددددددل مدددددددددددددنه  ا يدددددددددددددراد الم جدددددددددددددل  ن ددددددددددددداط ا سدددددددددددددترداد   وال دددددددددددددريبة العامدددددددددددددة عمدددددددددددددل 
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  (2022)  ( انسنح4( انجضء )1انعذد ),  يجهح تنها نهعهىو الإنسانيح

جعددددددددددددددل مددددددددددددددنه    IFRS15المبيعددددددددددددددا    و ددددددددددددددريبة الددددددددددددددد ل   وتو ددددددددددددددم  الدراسددددددددددددددة  لددددددددددددددل أن  هددددددددددددددور 
يددددددددددراد الم جددددددددددل  لزامددددددددددل بالنسددددددددددبة لممن ددددددددددا  التددددددددددل تطبدددددددددد  بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء  وفددددددددددل حالددددددددددة وجددددددددددود ا 

 ن  ددددددددددا  متوقددددددددددع فددددددددددل عدددددددددددد الن دددددددددداط غيددددددددددر المتوقددددددددددع  سددددددددددتردادها  ف بددددددددددد مددددددددددن ا عتددددددددددرالإ بدددددددددده كددددددددددإيراد 
عنددددددددددما ي دددددددددب  مدددددددددن المحتمدددددددددل لمعميدددددددددل ممارسددددددددددة ح وقددددددددده التعاقديدددددددددة مدددددددددع المن دددددددددمة   وهددددددددددف  دراسددددددددددة   

Acar,2019  ال ددددددددددددرو  الناتجددددددددددددة عددددددددددددن  سددددددددددددت دام المعيددددددددددددار(  لددددددددددددل فحددددددددددددIFRS15   ا يددددددددددددرادا  مددددددددددددن"
مدددددددددددن  ددددددددددد ل م ارندددددددددددة معيدددددددددددار  IFRIC13ع دددددددددددود العمددددددددددد ء " وبدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء بموجددددددددددد، الت سدددددددددددير 

ا يددددددددددددددددددرادا  مددددددددددددددددددن الع ددددددددددددددددددود مددددددددددددددددددع العمدددددددددددددددددد ء   IFRS15والمعيددددددددددددددددددار الدددددددددددددددددددول   IAS18ا يددددددددددددددددددرادا   
 يدددددددددددرادا  فددددددددددد  نطدددددددددددا  بدددددددددددرام  و ء وا بتكدددددددددددارا  النا دددددددددددئة فددددددددددد  المحاسدددددددددددبة و محاولدددددددددددة الك دددددددددددلإ عدددددددددددن ا

حيدددددددددددددددت تسددددددددددددددت دم ال دددددددددددددددركا  بددددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددددد ء   IFRIC13العمدددددددددددددد ء  فدددددددددددددد  نطدددددددددددددددا  الت سددددددددددددددير  
لمتددددددددددروي  لمعمدددددددددد ء ل ددددددددددراء المنتجددددددددددا   وتو ددددددددددم  الدراسددددددددددة  لددددددددددل أن مبدددددددددددأ ا يددددددددددرادا  التعاقديددددددددددة يتوافدددددددددد  

 ددددددددد هددددددددو العميدددددددددل مددددددددع ا طددددددددار الم دددددددداهيم  وف  دددددددددا لممعيددددددددار   ويمكددددددددن أن يكدددددددددون الجاندددددددد، ا  ددددددددر مدددددددددن الع
فدددددددددددد  ا عتبددددددددددددارمنه   تمجيددددددددددددل ا يددددددددددددرادا  فدددددددددددد   IFRS15  و  IFRIC13ف ددددددددددددط   و يم ددددددددددددض كددددددددددددل مددددددددددددن 

(  لدددددددددددددل  Chen,2021ا عتدددددددددددددرالإ بدددددددددددددا يرادا  مدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددد ء   كمدددددددددددددا هددددددددددددددف  دراسدددددددددددددة  
تحديدددددددددددددد  الن ريدددددددددددددا  وال  دددددددددددددائ  والمنهجيدددددددددددددا  المسدددددددددددددت دمة فددددددددددددد  الدراسدددددددددددددا  ال ا دددددددددددددة ببدددددددددددددرام  و ء 

ير أجندددددددددددددة بحثيددددددددددددة مسددددددددددددت بمية لممسدددددددددددداعدة فدددددددددددد  ت دددددددددددددم هددددددددددددضا المجددددددددددددال   وتو ددددددددددددم  العمدددددددددددد ء    و تطددددددددددددو 
الدراسدددددددددددة  لدددددددددددل أن أبحدددددددددددات بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء  تركدددددددددددز ب ددددددددددددة عمدددددددددددل عددددددددددددد قميدددددددددددل مدددددددددددن ال دددددددددددناعا  
الرئيسدددددددددددية   مثدددددددددددل البيدددددددددددع بالتجزئدددددددددددة و دددددددددددركا  الطيدددددددددددران وال نددددددددددداد    ولكنهدددددددددددا ت ت دددددددددددر  لدددددددددددل ر   حدددددددددددول 

قا  ا نترندددددددددددد  . كمددددددددددددا تو ددددددددددددم  الدراسددددددددددددة لوجددددددددددددود ت ددددددددددددميم ونتددددددددددددائ  بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء فدددددددددددد  سدددددددددددديا
حاجدددددددددددة لمزيدددددددددددد مدددددددددددن البحدددددددددددوت حدددددددددددول دور المنافسدددددددددددة بدددددددددددين بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء   وتدددددددددددمثير التطدددددددددددورا  

 التكنولوجية الحديثة عمل  دارة برام  و ء العم ء .
 هدف الدراسة :  -3

م  و ء يتمثددددددددددل الهدددددددددددلإ العددددددددددام مددددددددددن الدراسددددددددددة  فددددددددددل تحديددددددددددد المعالجددددددددددا  المحاسددددددددددبية الم تم ددددددددددة لبددددددددددرا
(" بددددددددددددرام  و ء 31العمدددددددددددد ء  فددددددددددددل   ددددددددددددوء المعددددددددددددايير الدوليددددددددددددة  لممحاسددددددددددددبة   ا ددددددددددددة  الت سددددددددددددير رقددددددددددددم  

" ا يددددددددددددرادا  مدددددددددددددن الع ددددددددددددود مدددددددددددددع العمدددددددددددد ء "  ومعدددددددددددددايير  IFRS15العمدددددددددددد ء "   والمعيددددددددددددار المحاسدددددددددددددبل 
  9132المحاسبة الم رية المعدلة 

 يستمد البحت أهميته من الأمور التالية :   أهمية البحث : -8
 الأهمية العممية  :  - أ
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  (2022)  ( انسنح4( انجضء )1انعذد ),  يجهح تنها نهعهىو الإنسانيح

فددددددددددددل  ددددددددددددل المنافسدددددددددددده ال ددددددددددددديدة   يوجددددددددددددد  يدددددددددددددار لممن ددددددددددددمة سددددددددددددو  ا هتمددددددددددددام بعم ئهددددددددددددا لتح يددددددددددددد  
الأربدددددددددداح المسددددددددددتمرة كم تدددددددددداح لمنجدددددددددداح وتح يدددددددددد  الأربدددددددددداح وتحسددددددددددين الأداء بتح يدددددددددد  درجددددددددددة عاليددددددددددة مددددددددددن 
الث ددددددددددة بددددددددددين العمدددددددددد ء والمن ددددددددددمة وبندددددددددداء ع قددددددددددا  طيبددددددددددة عمددددددددددل المددددددددددد  البعيددددددددددد  بإسددددددددددت دام بددددددددددرام  و ء 
العمددددددددددددددد ء  وتعتبدددددددددددددددر بدددددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددددد ء أحدددددددددددددددد أدوا  المن دددددددددددددددمة  دارة الع قدددددددددددددددا  مدددددددددددددددع عم ئهدددددددددددددددا 

 وا حت ا  بهم .
 الأهمية  العممية  : –، 

ت ددددددددددددم هدددددددددددض  الدراسدددددددددددة العديدددددددددددد مدددددددددددن ال  دددددددددددايا المحاسدددددددددددبية المرتبطدددددددددددة بالمحاسدددددددددددبة عدددددددددددن بدددددددددددرام  و ء 
وتح يدددددددددددد  م ددددددددددددال     ددددددددددددية  تددددددددددددرتبط العمدددددددددددد ء    منهددددددددددددا مددددددددددددا يددددددددددددرتبط بدددددددددددددوافع ا دارة  دارة الأربدددددددددددداح 

بسياسددددددددددا  تع دددددددددديم الأربدددددددددداح   وتمهيددددددددددد الددددددددددد ل    وتح يدددددددددد  وفددددددددددورا   ددددددددددريبية   والددددددددددتحكم فددددددددددل سددددددددددعر 
المنددددددددددت   ومنهدددددددددددا مدددددددددددا يدددددددددددرتبط بدددددددددددوافع ا دارة لتح يددددددددددد  مزايدددددددددددا تنافسدددددددددددية لم ددددددددددركة   فدددددددددددل  دددددددددددوء معدددددددددددايير 

 المحاسبة الدولية.
 خطللللة البحللللث: -5

لأهدافددددددددده يمكدددددددددن لمباحدددددددددت ت سددددددددديم البحدددددددددت  لددددددددد  مدددددددددا  فددددددددد   دددددددددوء حددددددددددود البحدددددددددت وفرو ددددددددده وتح ي دددددددددا  
 يم :

  18المحاسبة عن برامج ولاء العملاء في ضوء معيار الإيراد رقم   
 .13ملامح تفسير لجنة تفسيرات المعايير الدولية لمتقارير المالية رقم  
المعالجللللللللات المحاسلللللللللبية لبلللللللللرامج ولاء العمللللللللللاء فللللللللل  تفسلللللللللير لجنلللللللللة تفسللللللللليرات المعلللللللللايير  

 .13ارير المالية رقم الدولية لمتق
 13تقييم تفسير لجنة تفسيرات المعايير الدولية لمتقارير المالية رقم  
 . IFRS15المحاسبة عن برامج ولاء العملاء ف  ضوء الخطوات الخمس لمعيار  
 الإفصاح المحاسب  عن برامج ولاء العملاء 
المعدلللللللل  المحاسلللللللبة علللللللن بلللللللرامج ولاء العمللللللللاء فللللللل  ضلللللللوء معلللللللايير المحاسلللللللب  المصلللللللرية  

2119. 
 :  18المحاسبة عن برامج ولاء العملاء في ضوء معيار الإيراد   5-1

" المحاسدددددددددددبة عدددددددددددن ا يدددددددددددراد مدددددددددددن بيدددددددددددع السدددددددددددمع 34تنددددددددددداول المعيدددددددددددار المحاسدددددددددددب  الددددددددددددول  رقدددددددددددم  
وأداء ال دددددددددددما  واسددددددددددت دام الديددددددددددر لمددددددددددوارد المن ددددددددددمة"   حيددددددددددت  فددددددددددر  المعيددددددددددار بددددددددددين ا عتددددددددددرالإ بددددددددددا يراد 

 ع  روط لتح   ا يراد ه  :من السمع وال دما  وو 
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  ددددددددددددددرورة أن ت ددددددددددددددوم المن ددددددددددددددمة بتحويددددددددددددددل الم دددددددددددددداطر والمنددددددددددددددافع الجوهريددددددددددددددة لممكيددددددددددددددة السددددددددددددددمع 
 المباعة  لل الم تر .

    التح ددددددددد  مدددددددددن  مكانيدددددددددة قيددددددددداس درجدددددددددة  تمدددددددددام العمميدددددددددة ب دددددددددكل موثدددددددددو  فيددددددددده. فيمدددددددددا يتعمددددددددد
 .(  IAS18, P.7 (با يراد من ال دما  

ون ددددددددددرا لتعدددددددددددد الوحدددددددددددا  التدددددددددد  ت دددددددددددل أو حتدددددددددددل ت ددددددددددار  فددددددددددل بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء   وبالتحديدددددددددددد 
م دددددددددددكمة كي يدددددددددددة ا عتدددددددددددرالإ و قيددددددددددداس هدددددددددددض  الوحددددددددددددا  ل لتزامدددددددددددا  التددددددددددد  تمنحهدددددددددددا مجاندددددددددددا لمعمددددددددددد ء أو 
فددددددددد   دددددددددورة   دددددددددم عمدددددددددل الب دددددددددائع وال ددددددددددما    وكي يدددددددددة المحاسدددددددددبة عميهدددددددددا ات ددددددددد  ق دددددددددور  المعيدددددددددار  

 IASB ت اقيدددددددددددددددا   ضا   العنا دددددددددددددددر  المتعدددددددددددددددددة  ولدددددددددددددددضل  اهدددددددددددددددتم   فدددددددددددددددل  المحاسدددددددددددددددبة  عدددددددددددددددن تمددددددددددددددد  ا
الددددددددددددددض   يتندددددددددددددداول  المحاسددددددددددددددبة  عددددددددددددددن  ا يددددددددددددددراد  مددددددددددددددن  بددددددددددددددرام   و ء     IFRIC13بإ دددددددددددددددار الت سددددددددددددددير

 العم ء.
 :13ملامح تفسير لجنة تفسيرات المعايير الدولية لمتقارير المالية رقم  5-2

عمددددددددددددل أر دددددددددددددة المكافددددددددددددمة ال ا ددددددددددددة بددددددددددددو ء  (IFRIC13,P.1-3) ددددددددددددمل نطددددددددددددا  تطبيدددددددددددد  الت سددددددددددددير 
العمدددددددددددد ء التدددددددددددد  تمنحهددددددددددددا المن ددددددددددددمة  لددددددددددددل عم ئهددددددددددددا كجددددددددددددزء مددددددددددددن معددددددددددددام   المبيعددددددددددددا    ويسددددددددددددتطيع 
العمدددددددددددد ء الح ددددددددددددول عمددددددددددددل تعددددددددددددوي  السددددددددددددمع المجانيددددددددددددة أو الم   ددددددددددددة أو ال دددددددددددددما  فددددددددددددل المسددددددددددددت بل 

 عند الوفاء بال روط ال ح ة.
 " كما يمل : 31ويمكن تم ي  ا ستنتاجا  الم احبة لمت سير رقم 

 لدددددددددددل ا ر ددددددددددداد  31ي ت دددددددددددر ت سدددددددددددير لجندددددددددددة ت سددددددددددديرا  المعدددددددددددايير الدوليدددددددددددة  عدددددددددددداد الت دددددددددددارير الماليدددددددددددة  -1
حددددددددددول طري ددددددددددة قيددددددددددام المن ددددددددددا  بمعالجددددددددددة المكافددددددددددا  حسددددددددددابيا والم دمدددددددددده  لددددددددددل العمدددددددددد ء فددددددددددل هددددددددددض  

 البرام    وتكون النتيجة   ت لإ الممارسا  .
ل ينبددددددددددددل عمدددددددددددل المن دددددددددددمة المانحدددددددددددة توجدددددددددددد ثددددددددددد ت وجهدددددددددددا  ن دددددددددددر م تم دددددددددددة حدددددددددددول الطري دددددددددددة التددددددددددد  -2

لأر دددددددددددة المكافددددددددددا   تباعهددددددددددا لمعتددددددددددرالإ ول يدددددددددداس  لتزامهددددددددددا فددددددددددل ت ددددددددددديم سددددددددددمع مجانيددددددددددة أو م   ددددددددددة 
أو  دددددددددما  فددددددددل حالددددددددة قددددددددرر العميددددددددل  سددددددددترداد تمدددددددد  الأر دددددددددة حددددددددول هددددددددض  المعالجددددددددا  ولكددددددددل منهددددددددا 

 المعار ين والم يدين .
ر لجنلللللللللة تفسللللللللليرات المعلللللللللايير المعالجلللللللللات المحاسلللللللللبية لبلللللللللرامج ولاء العمللللللللللاء فللللللللل  تفسلللللللللي  5-3

 :13الدولية لمتقارير المالية رقم 
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تنوعددددددددددد  ا راء حددددددددددددول المعالجددددددددددددة المحاسدددددددددددبية لبددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء   ويمكدددددددددددن عددددددددددددر  ث ثددددددددددددة أراء 
 9212حددددددددددددددددول المعالجددددددددددددددددة المحاسددددددددددددددددبية لبددددددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددددددد ء  كمددددددددددددددددا يمددددددددددددددددل  أبددددددددددددددددو غزالددددددددددددددددة     

:9293 : ) 
ام ينبدددددددددددل أن يعتددددددددددرلإ بدددددددددده عمددددددددددل أندددددددددده ن  ددددددددددا  وجهددددددددددة الن ددددددددددر الأولددددددددددل : تتمثددددددددددل فددددددددددل ان ا لتددددددددددز  

وقددددددددد  البيدددددددددع ا بتددددددددددائل ثدددددددددم ي ددددددددداس بدددددددددالرجو   لدددددددددل المبمددددددددد  المطمدددددددددو، لتسدددددددددوي ها وف دددددددددا لممعيددددددددددار 
 "الم   ا    وا لتزاما  و الأ ول المحتممة". 12المحاسبل الدولل 

وجهددددددددددة الن ددددددددددر الثانيددددددددددة : تتمثددددددددددل فددددددددددل أن بعدددددددددد  ا يددددددددددراد المسددددددددددتمم ب  ددددددددددو  البيددددددددددع الأولددددددددددل  
ي  دددددددددد  لأر دددددددددددة المكافددددددددددا  ويعتددددددددددرلإ بدددددددددده كددددددددددإلتزام حتددددددددددل ت ددددددددددل المن ددددددددددمة بتسددددددددددميم ينبدددددددددددل أن 

المكافددددددددددا   لددددددددددل العمدددددددددد ء . ي دددددددددداس ا لتددددددددددزام بددددددددددالرجو   لددددددددددل قيمددددددددددة أر دددددددددددة المكافددددددددددا  الم دمددددددددددة 
 ( يراد  ليس ن  ا   لل العميل   ليس التكم ة عمل المن مة ( ويعترلإ به كم   

تمدددددددددد عمدددددددددل طبيعدددددددددة برندددددددددام  و ء العميدددددددددل وجهدددددددددة الن دددددددددر الثالثدددددددددة : تتمثدددددددددل فدددددددددل أن المحاسدددددددددبة تع 
.  ن  عتمدددددددددددداد وتبنددددددددددددل م دددددددددددداييس لتحديددددددددددددد أ  مددددددددددددن المعددددددددددددام   المحاسددددددددددددبية قددددددددددددد ي ددددددددددددير  لددددددددددددل 
ال يمددددددددددة النسددددددددددبية أو طبيعددددددددددة المكافددددددددددا  أو  سددددددددددمو، ت ددددددددددديمها . وين ددددددددددر  لددددددددددل أر دددددددددددة المكافددددددددددا  
عمددددددددددل أنهددددددددددا ن  ددددددددددا  تسددددددددددوي ية فددددددددددل حددددددددددال كاندددددددددد  قيمتهددددددددددا غيددددددددددر مهمددددددددددة و/ او كاندددددددددد  مسددددددددددتردة 

 دددددددددما  غيدددددددددر م دمدددددددده مدددددددددن المن ددددددددمة فددددددددل سددددددددديا  أن ددددددددطتها العاديدددددددددة . فددددددددل الم ابدددددددددل    بسددددددددمع أو
سدددددددددتكون الن  دددددددددا  التسدددددددددوي ية بمثابدددددددددة عن دددددددددر من  دددددددددل لمعاممدددددددددة المبيعدددددددددا  الأوليدددددددددة لدددددددددو كانددددددددد  
قيمتهددددددددددددا هامددددددددددددة و/أو أنهددددددددددددا مسددددددددددددتردة بسددددددددددددمع أو  دددددددددددددما  م دمددددددددددددة مددددددددددددن المن ددددددددددددمة فددددددددددددل سدددددددددددديا  

 أن طتها ا عتيادية .
 :13يرات المعايير الدولية لمتقارير المالية رقم تقييم تفسير لجنة تفس  5-4

لممحاسدددددددددددبة عدددددددددددن بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء    أن  31رغدددددددددددم ا  دددددددددددافا  التدددددددددددل قددددددددددددمها الت سدددددددددددير رقدددددددددددم  
وجهدددددددددددا  الن دددددددددددر السددددددددددداب ة أل ددددددددددد  ال دددددددددددوء عمدددددددددددل فجدددددددددددوة مسدددددددددددتمرة عندددددددددددد المحاسدددددددددددبة عدددددددددددن بدددددددددددرام  و ء 

هدددددددددددا   حيدددددددددددت  ن دددددددددددر مجمدددددددددددس العمددددددددددد ء   ممدددددددددددا أد   لدددددددددددل  سدددددددددددتمرار الجهدددددددددددود المحاسدددددددددددبية لم  ددددددددددداء عمي
( لتو ددددددددددددي  ا يددددددددددددرادا  مددددددددددددن IASB,2008ورقددددددددددددة مناق ددددددددددددة  9114معددددددددددددايير المحاسددددددددددددبة فددددددددددددل ديسددددددددددددمبر 

العمدددددددددددد ء   وتعر دددددددددددد  هددددددددددددض  الورقددددددددددددة لبددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء تحدددددددددددد  عنددددددددددددوان عمددددددددددددو   البيددددددددددددع حيددددددددددددت 
أ ددددددددددار   لددددددددددل ان عمددددددددددو   البيددددددددددع تعتبددددددددددر مثددددددددددال لموعددددددددددود فددددددددددل الع ددددددددددود التددددددددددل ربمددددددددددا تحسدددددددددد، بم ددددددددددكال 

ممارسددددددددا  الحاليددددددددة   وتحددددددددت المن ددددددددا  العمدددددددد ء عددددددددادة عمددددددددل الددددددددد ول فددددددددل ع ددددددددود مددددددددن م تم دددددددده مددددددددن ال
 دددددددددد ل ت ددددددددددديم المنتجددددددددددا  وال دددددددددددما  المجانيددددددددددة وبددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء وبعدددددددددد  ال وائددددددددددد الأ ددددددددددر   كمددددددددددا 
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  وتددددددددم  عددددددددادة   دددددددددار  فددددددددل نددددددددوفمبر  9131فددددددددل فبرايددددددددر  (IFRS,2011)  دددددددددر مسددددددددودة عددددددددر 
بسدددددددددب، تم دددددددددل تعمي دددددددددا  ت يدددددددددد بتع دددددددددد  ر دددددددددادا  التن يدددددددددض تمهيددددددددددا   ددددددددددار معيدددددددددار جديدددددددددد ي  دددددددددل  9133

 عمل نواحل ال  ور  .
ي سدددددددددددددم ا ت اقيدددددددددددددة  لدددددددددددددل عنا دددددددددددددر  31( أن الت سدددددددددددددير Raluca,2014.p.3كمدددددددددددددا يدددددددددددددر  الدددددددددددددبع   

البيدددددددددددددع بدددددددددددددين السدددددددددددددمع أو ال ددددددددددددددما  الم دمدددددددددددددة / معدددددددددددددام   متعدددددددددددددددة  و ي دددددددددددددر  ت  دددددددددددددي  م ابدددددددددددددل 
والن ددددددددداط التددددددددد  سددددددددديتم اسدددددددددتبدالها فددددددددد  المسدددددددددت بل. كمدددددددددا أعطدددددددددل الت سدددددددددير بعدددددددددد ا جديدددددددددد ا لت ددددددددددير ا لتدددددددددزام 

 من   ل الن  عمل أن ال ياس يج، أن يتم عمل أساس ال يمة العادلة .
ا، أو   يحدددددددددددددد طري ددددددددددددة حسدددددددددددد 31كمددددددددددددا أن ت سددددددددددددير لجنددددددددددددة ت سدددددددددددديرا  الت ددددددددددددارير الماليددددددددددددة الدوليددددددددددددة 

 ت دير ال يمة العادلة لأر دة المكافا .
ويدددددددددر  الباحدددددددددت أنددددددددده بدددددددددالرغم مدددددددددن الجهدددددددددود المهنيدددددددددة السددددددددداب ة حدددددددددول المعالجدددددددددة المحاسدددددددددبية لبدددددددددرام  و ء 
العمددددددددد ء    أنهدددددددددا:  لدددددددددم ت دددددددددع معيدددددددددارا محدددددددددددا   تيدددددددددار طري دددددددددة واحددددددددددة لممعالجدددددددددة المحاسدددددددددبية لبدددددددددرام  

عنددددددددددد  سددددددددددت دام بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء طب ددددددددددا لدددددددددددوافع  و ء العمدددددددددد ء ممددددددددددا ي ددددددددددع  حتمددددددددددا   دارة الأربدددددددددداح
ا دارة   ولددددددددددم ت ددددددددددع تحديدددددددددددا لطبيعددددددددددة ع ددددددددددود بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء   وتوثي هددددددددددا ممددددددددددا ي ددددددددددمن ح ددددددددددو  
الأطددددددددددددرالإ الم دددددددددددداركة فددددددددددددل بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء  ولددددددددددددم ت ددددددددددددع  طددددددددددددارا لمف دددددددددددداح عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء 

العمدددددددددددددد ء  رغددددددددددددددم أن الم ددددددددددددددرو   العمدددددددددددددد ء  أو أليددددددددددددددة لمتابعددددددددددددددة  لتددددددددددددددزام ال ددددددددددددددركا  بالوفدددددددددددددداء بمكافددددددددددددددا 
 عتمددددددددددددد فدددددددددددل تطددددددددددددوير  لممحاسددددددددددددبة عدددددددددددن ا يددددددددددددراد عمددددددددددددل ت ددددددددددددديم  9133عددددددددددددام  FASB/IASBالم دددددددددددتر  

نمددددددددددوضا يعنددددددددددل فددددددددددل الم ددددددددددام الأول بالع ددددددددددد   وقدددددددددددم نمددددددددددوضا م تددددددددددرح ل طددددددددددوا  المحاسددددددددددبة عددددددددددن ا يددددددددددراد 
لتزامددددددددددددددددا  الع د كريمددددددددددددددددة   ( تمهيدددددددددددددددددا   دددددددددددددددددار معيددددددددددددددددار 31    9132طب ددددددددددددددددا لتديددددددددددددددددرا  أ ددددددددددددددددول وار

ل ي ددددددددددع حمددددددددددو  لم ددددددددددك   المحاسددددددددددبة عددددددددددن ا يددددددددددراد طب ددددددددددا لتطددددددددددور المتديددددددددددرا  ا قت ددددددددددادية   محاسددددددددددب
  .    IFRS15معيار المحاسبة  حتل   دار

المحاسللللللللللبة عللللللللللن بللللللللللرامج ولاء العملللللللللللاء فلللللللللل  ضللللللللللوء الخطللللللللللوات الخمللللللللللس لمعيللللللللللار  5-5
IFRS15 : 

 تحديد العقود مع العملاء :  5-5-1
بعددددددددددد  ال دددددددددددروط التدددددددددددل تحددددددددددددد  IFRS15يت دددددددددددمن  المعيدددددددددددار الددددددددددددولل  عدددددددددددداد الت دددددددددددارير الماليدددددددددددة 

الع ددددددددددد ومنهددددددددددا  ددددددددددرورة وجددددددددددود مواف دددددددددده عمددددددددددل الع ددددددددددد بددددددددددين الطددددددددددرفين سددددددددددواء كاندددددددددد  مواف دددددددددده  دددددددددد هية أو 
أن الع ددددددددددد  ويللللللللللر  الباحللللللللللثمكتوبدددددددددده أو بددددددددددم  وسدددددددددديمة أ ددددددددددر  طب ددددددددددا لمممارسددددددددددا  التجاريددددددددددة العرفيددددددددددة   

فدددددددددل  دددددددددركا  ا ت دددددددددا    يمكدددددددددن أن  يم دددددددددض العديدددددددددد مدددددددددن ال دددددددددور والتدددددددددل  طب دددددددددا لبدددددددددرام  و ء العمددددددددد ء
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تتمثددددددددل فددددددددل الع ددددددددد بددددددددين العميددددددددل وال ددددددددركة م دمددددددددة برنددددددددام  و ء العمدددددددد ء   والع ددددددددد بددددددددين  ددددددددركة و ددددددددركة 
أ دددددددددر  عنددددددددددما يدددددددددتم ا ت دددددددددا  عمدددددددددل ا سدددددددددت اد  مدددددددددن بدددددددددرام  و ء العمددددددددد ء الم دمددددددددده عدددددددددن طريددددددددد  طدددددددددرلإ 

 ثالت .
ام  و ء العمدددددددددددد ء   ددددددددددددرورة توثيدددددددددددد  الع ددددددددددددود لجميددددددددددددع  لت ميددددددددددددل م دددددددددددداطر بددددددددددددر  ويقتللللللللللللرح الباحللللللللللللث

العمدددددددددددد ء الم ددددددددددددتركين فددددددددددددل بددددددددددددرام  الددددددددددددو ء   وكددددددددددددضل  ال ددددددددددددركا  الم دددددددددددداركة فددددددددددددل ت ددددددددددددديم بددددددددددددرام  و ء 
العمدددددددددد ء   مددددددددددع ا ف دددددددددداح عددددددددددن طبيعددددددددددة البددددددددددرام  وطبيعددددددددددة هددددددددددض  الع ددددددددددود سددددددددددواء فددددددددددل ال ددددددددددوائم الماليددددددددددة 

 الحالية أو فل قائمة مست مة لبرام  و ء العم ء..
 تحديد  لتزامات العقد : 5-5-2  

 يمكدددددددددن  ت دددددددددنيلإ  بدددددددددرام   و ء  العمددددددددد ء   دددددددددمن ا لتزامدددددددددا  غيدددددددددر الماليدددددددددة المتداولدددددددددة
(Amold.2020.,p.4 )، لممعيدددددددددددددددددار فدددددددددددددددددل أنهدددددددددددددددددا تعاقدددددددددددددددددد بدددددددددددددددددين  ويتمثدددددددددددددددددل أداء ا لتزامدددددددددددددددددا   طب دددددددددددددددددا

(    حيددددددددددددت تت ددددددددددددمن الع ددددددددددددود وعددددددددددددود 149    9132المن دددددددددددداة والعميددددددددددددل لتن يددددددددددددض الع ددددددددددددد   ابددددددددددددراهيم   
ضا كاندددددددددد  هددددددددددض  السددددددددددمع وال دددددددددددما  م تم ددددددددددة فددددددددددإن  لتزامددددددددددا   بن ددددددددددل السددددددددددمع وال دددددددددددما   لددددددددددل العمدددددددددد ء وار

 الأداء والمحاسبه عنها تكون م تم ة   من  مة ( .
ن تحديددددددددددد  لتزامددددددددددا  ع ددددددددددد برنددددددددددام  و ء العمدددددددددد ء   وهددددددددددو مددددددددددا أندددددددددده  بددددددددددد مدددددددددد ويللللللللللر  الباحللللللللللث

يمكددددددددددن التعبيددددددددددر عنهددددددددددا ب ددددددددددروط ا سددددددددددت ادة مددددددددددن برنددددددددددام  و ء العمدددددددددد ء   وهددددددددددو الأسدددددددددداس الددددددددددض  تبنددددددددددل 
عميدددددددددده ال ددددددددددركة برنددددددددددام  الددددددددددو ء ال ددددددددددا  بهددددددددددا   مددددددددددع  ددددددددددرورة  ضكددددددددددر هددددددددددض  ا  ددددددددددتراطا  فددددددددددل ع ددددددددددد 

 برنام  و ء العم ء مع العميل.
 اممة :تحديد سعر المع 5-5-3 

سدددددددددددعر المعاممدددددددددددة هدددددددددددو م ددددددددددددار التعوي دددددددددددا  التدددددددددددل تتوقدددددددددددع المن دددددددددددمة الح دددددددددددول عميددددددددددده نتيجدددددددددددة 
لتبدددددددددددادل ون دددددددددددل الوعدددددددددددد ال دددددددددددا  بالسدددددددددددمع أو ال ددددددددددددما   لدددددددددددل العميدددددددددددل بنددددددددددداء عمدددددددددددل الع دددددددددددد. ويمكدددددددددددن أن 
يكددددددددددون سددددددددددعر المعاممددددددددددة أوقيمددددددددددة التعوي ددددددددددا  المتوقعددددددددددة قدددددددددداب  لمتحديددددددددددد بسددددددددددهولة   أو قددددددددددد يددددددددددتم ت دددددددددددير   

وامدددددددددددددل التاليدددددددددددددة عندددددددددددددد ت ددددددددددددددير  : التعوي دددددددددددددا  المتديدددددددددددددرة   والتعوي دددددددددددددا  غيدددددددددددددر   ويجددددددددددددد، مراعددددددددددددداة الع
الن ديددددددددة   وقددددددددد يددددددددتم تعددددددددديل سددددددددعر ال دددددددد  ة طب ددددددددا لمتديددددددددر فددددددددل ال يمددددددددة الزمنيددددددددة لمن ددددددددود  ضا ت ددددددددمن الع ددددددددد 
ضا كاندددددددددد  التعوي ددددددددددا  متديددددددددددرة فدددددددددإن الوحدددددددددددة تحدددددددددددد الم دددددددددددار الددددددددددض  يجدددددددددد،  عن دددددددددر تمويددددددددددل كبيددددددددددر   وار

ح هددددددددددددا فددددددددددددل تدييددددددددددددر المعاممددددددددددددة والوفدددددددددددداء بوعددددددددددددود السدددددددددددددمع أ ددددددددددددض  فددددددددددددل التعوي ددددددددددددا  والددددددددددددض  ي ددددددددددددمن 
 وال دما  .
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أندددددددده يجدددددددد، الت ريدددددددد  بددددددددين سددددددددعرين أساسدددددددديين عنددددددددد التطبيدددددددد  عمددددددددل بددددددددرام  و ء  ويللللللللر  الباحللللللللث
 العم ء  وهما سعر بيع السمعة أو ال دمه وبين سعر المعاممة.

 تخصيص سعر المعاممة عم    لتزامات الأداء ف  العقد : 5-5-4
سددددددددددددددعر المعاممددددددددددددددة هددددددددددددددو أن ت ددددددددددددددوم المن ددددددددددددددمة بت  ددددددددددددددي  سددددددددددددددعر  الهدددددددددددددددلإ مددددددددددددددن ت  ددددددددددددددي 

المعاممدددددددددة عمدددددددددل كدددددددددل  لتدددددددددزام أداء بمبمددددددددد  ي دددددددددلإ مبمددددددددد  ا يدددددددددراد الدددددددددض  تتوقدددددددددع المن دددددددددمة أن يكدددددددددون لهددددددددددا 
 ح  فيه م ابل تحويل السمع أو ال دما  المتعهد بها  لل العميل. 

يمكددددددددددددن لممن ددددددددددددمة الجمددددددددددددع بددددددددددددين أكثددددددددددددر مددددددددددددن أسددددددددددددمو، مددددددددددددن  الأسددددددددددددالي، المسددددددددددددت دمة  لت دددددددددددددير 
سدددددددددعار البيدددددددددع المسدددددددددت مة لمب دددددددددائع أو ال ددددددددددما  المتعهدددددددددد بهدددددددددا بالع دددددددددد   وفدددددددددل حالدددددددددة ح دددددددددول العميدددددددددل أ

عمددددددددددل   ددددددددددم  نتيجددددددددددة قيامدددددددددده ب ددددددددددراء حزمددددددددددة  مددددددددددن الب ددددددددددائع أو ال دددددددددددما  يتجدددددددددداوز مجمددددددددددو  أسددددددددددعار 
بيعهدددددددددا المسدددددددددت مة الم ابدددددددددل المتعهدددددددددد بددددددددده فدددددددددل الع دددددددددد   فدددددددددإن المن دددددددددمة ت دددددددددوم بت  دددددددددي  ال  دددددددددم ب دددددددددكل 

داء بالع ددددددددددددد   وفددددددددددددل هددددددددددددض  الحالددددددددددددة يكددددددددددددون الت  ددددددددددددي  النسددددددددددددبل لم  ددددددددددددم نسددددددددددددبل لكددددددددددددل  لتزامددددددددددددا  الأ
 ح دددددددددا لت  دددددددددي  سدددددددددعر المعاممدددددددددة عمدددددددددل  لتزامدددددددددا  الأداء عمدددددددددل أسددددددددداس نسدددددددددبة سدددددددددعر البيدددددددددع المسدددددددددت ل 
لكدددددددددل سدددددددددمعة أو  دمدددددددددة مميدددددددددزة   وفدددددددددل بعددددددددد  الأحيدددددددددان قدددددددددد يكدددددددددون مدددددددددن الم ئدددددددددم ت  دددددددددي  ال  دددددددددم 

هددددددددددددددض  ا لتزامددددددددددددددا  (  محمددددددددددددددد    لواحددددددددددددددد  او أكثددددددددددددددر مددددددددددددددن  لتزامددددددددددددددا  الأداء بالع ددددددددددددددد   ولدددددددددددددديس لكددددددددددددددل 
9132    932.) 

ويدددددددددددددر  الباحدددددددددددددت أن ت  دددددددددددددي  سدددددددددددددعر المعاممدددددددددددددة ي ابدددددددددددددل العديدددددددددددددد مدددددددددددددن الم ددددددددددددداطر منهدددددددددددددا : 
 حتمددددددددددددال ت  ددددددددددددي  سددددددددددددعر بيددددددددددددع لسددددددددددددمعه أو منددددددددددددت  بمقددددددددددددل أو أكبددددددددددددر مددددددددددددن قيمتدددددددددددده   وبالتددددددددددددالل عدددددددددددددم 

قدددددددددد التحديدددددددددد الددددددددددقي  لربحيدددددددددة كدددددددددل مدددددددددن السدددددددددمعة أو ال دمددددددددده   وهدددددددددو مدددددددددا يترتددددددددد، عميددددددددده  ت ددددددددداض قدددددددددرارا  
تكددددددددون فددددددددل غيددددددددر  ددددددددال  ال ددددددددركة عمددددددددل المددددددددد  البعيددددددددد   با  ددددددددافة  لددددددددل أن عمددددددددل الت ددددددددديرا  لتحديددددددددد 
ن كددددددددددان يعتمددددددددددد عمددددددددددل ال بددددددددددرا   احتمدددددددددا   البيددددددددددع المسددددددددددت بمية  ي  ددددددددددع لمت دددددددددددير ال   ددددددددددل لممن دددددددددداة وار
السددددددددددداب ة لممن دددددددددددمة فدددددددددددل تعاممهدددددددددددا مدددددددددددع العمددددددددددد ء فإنددددددددددده قدددددددددددد   يكدددددددددددون كافيدددددددددددا كمعيدددددددددددار محددددددددددددد يمكدددددددددددن 

 س عمل أساسه .ا عتماد وال يا
 الإعتراف بالإيراد عندما يتم الوفاء بإلتزامات الأداء :  5-5-5

تعتددددددددددددددرلإ الوحدددددددددددددددة بددددددددددددددا يراد عندددددددددددددددما يددددددددددددددتم الوفدددددددددددددداء بإلتزامددددددددددددددا  أو تعهدددددددددددددددا  الأداء   تحويددددددددددددددل 
السدددددددددمع أو ال ددددددددددما  التدددددددددل تدددددددددم الوعدددددددددد بهدددددددددا  لدددددددددل العميدددددددددل ( ويتح ددددددددد  ضلددددددددد  بنددددددددداء عمدددددددددل ن دددددددددل السددددددددديطرة 

 لددددددددددل العميددددددددددل وهددددددددددو مددددددددددا يت دددددددددد  مددددددددددع مددددددددددد ل السدددددددددديطرة لمعتددددددددددرالإ عمددددددددددل السددددددددددمع وال دددددددددددما  المباعددددددددددة 
بددددددددددا يرادا    ويجدددددددددد، هنددددددددددا الت رقددددددددددة بددددددددددين حددددددددددالتين لت يدددددددددديم ح ددددددددددول العميددددددددددل عمددددددددددل السدددددددددديطرة كم  ددددددددددر 
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لموفددددددددددداء بتعهدددددددددددد الأداء ومدددددددددددن ثدددددددددددم ا عتدددددددددددرالإ بددددددددددده وهمدددددددددددا :الوفددددددددددداء بتعهدددددددددددد الأداء عمدددددددددددل مددددددددددددار الوقددددددددددد   
 والوفاء بتعهد الأداء فل وق  محدد .

ويددددددددددددر  الباحددددددددددددت أن تطبيدددددددددددد  مددددددددددددنه  مددددددددددددد ل السدددددددددددديطرة كمسدددددددددددداس لمعتددددددددددددرالإ فددددددددددددل  ددددددددددددوء معيددددددددددددار 
IFRS15   فدددددددددددل حالدددددددددددة بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء   يعدددددددددددد م  دددددددددددرا كافيدددددددددددا حيدددددددددددت أن مع دددددددددددم أندددددددددددوا  بدددددددددددرام

و ء العمددددددددددددد ء والتدددددددددددددل تعتمدددددددددددددد عمدددددددددددددل رد قيمدددددددددددددة الن ددددددددددددداط لمعميدددددددددددددل فدددددددددددددل  دددددددددددددورة   دددددددددددددم ن دددددددددددددد  مدددددددددددددن 
ال عدددددددددددل عمدددددددددددل السدددددددددددمعة أو ال دمدددددددددددة    ا دددددددددددة فدددددددددددل المددددددددددددفوعا  المسدددددددددددت بمية يكدددددددددددون العميدددددددددددل مسددددددددددديطرا ب

 دددددددددل ال ددددددددددما  المسدددددددددتمرة المتدددددددددوفرة لدددددددددد  العميدددددددددل مثدددددددددل  ددددددددددما  ا ت دددددددددا     وبدددددددددضل  يدددددددددر  الباحدددددددددت 
أندددددددددده يمكددددددددددن ا عتمدددددددددداد عمددددددددددل معاممددددددددددة الدددددددددددفع والتدددددددددددل تم ددددددددددل العميددددددددددل بموجبهددددددددددا قيمددددددددددة ن دددددددددداط المكافدددددددددددمة 

عمددددددددددل  ددددددددددروط البرنددددددددددام  كمسدددددددددداس لمعتددددددددددرالإ بددددددددددا يراد فددددددددددل حالددددددددددة  دددددددددددما  ا ت ددددددددددا     وا عتمدددددددددداد 
التددددددددددل تت ددددددددددمن حددددددددددا   عدددددددددددم  سددددددددددت ادة العمدددددددددد ء بن دددددددددداط مكافددددددددددمة بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء لعدددددددددددم  سددددددددددتي اء 
 دددددددددروط الح دددددددددول عمدددددددددل المكافدددددددددا  المو دددددددددحة فدددددددددل البرندددددددددام  لأ  سدددددددددب، مدددددددددن الأسدددددددددبا، ممدددددددددا يترتددددددددد، 

 عميها عممية ف د ن اط المكافمة .
 الإفصاح المحاسب  عن برامج ولاء العملاء : 5-6

عمميددددددددددددة ا ف دددددددددددداح المحاسددددددددددددبل عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء هددددددددددددل المددددددددددددتمم المحاسددددددددددددبل  تعتبددددددددددددر
لممحاسددددددددددددبة عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء   و ت دددددددددددددم المعمومددددددددددددا  لمسددددددددددددت دمل المعمومددددددددددددا  المحاسددددددددددددبية   
ويددددددددددر  الباحدددددددددددت أن عددددددددددددم ا ف ددددددددددداح الكددددددددددافل عدددددددددددن بدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء يترتدددددددددد، عميددددددددددده العديدددددددددددد مدددددددددددن 

 وما  التل ت دمها ال وائم المالية . الم اطر والتل ت ثر عمل جودة المعم
  ملامح الإفصاح ف  القوائم المالية طبقا لمعيارIFRS15  : 

تعدددددددددددر  الع دددددددددددود مدددددددددددع العمددددددددددد ء فدددددددددددل قائمدددددددددددة المركدددددددددددز المدددددددددددالل  دددددددددددمن   IFRS15وف دددددددددددا لممعيدددددددددددار 
الأ دددددددددددول   أ دددددددددددل الع دددددددددددد ( أو ا لتزامدددددددددددا     لتدددددددددددزام الع دددددددددددد (   وضلددددددددددد   عتمدددددددددددادا عمدددددددددددل الع قدددددددددددة بدددددددددددين 

ة ومدددددددددددفوعا  العميددددددددددل   كمددددددددددا تعددددددددددر  المن ددددددددددمة أ  ح ددددددددددو  غيددددددددددر م ددددددددددروطة فددددددددددل الم ابددددددددددل أداء المن ددددددددددم
   ويمكددددددددددددن تو ددددددددددددي  ضلدددددددددددد  كمددددددددددددا يمددددددددددددل    Receivableب ددددددددددددكل مسددددددددددددت ل كددددددددددددضمم مدينددددددددددددة 

IFRS15,p.33:) 
أ ددددددددددل الع ددددددددددد :  ضا قامدددددددددد  المن ددددددددددمة بتحويددددددددددل الب دددددددددداعة أو ال دمددددددددددة  لددددددددددل العميددددددددددل قبددددددددددل قيددددددددددام  -

لمن دددددددددددمة تعدددددددددددر  الع دددددددددددد فدددددددددددل قائمدددددددددددة المركدددددددددددز العميدددددددددددل بددددددددددددفع الم ابدددددددددددل المدددددددددددرتبط بهدددددددددددا   فدددددددددددإن ا
المدددددددددددالل  دددددددددددمن أ دددددددددددولها تحددددددددددد   سدددددددددددم : أ دددددددددددل ع دددددددددددد وضلددددددددددد   عتمدددددددددددادا عمدددددددددددل طبيعدددددددددددة حددددددددددد  

 المن مة فل الم ابل .
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 لتددددددددددددزام الع ددددددددددددد :  ضا قددددددددددددام العميددددددددددددل بدددددددددددددفع الم ابددددددددددددل قبددددددددددددل أداء المن ددددددددددددمة بتحويددددددددددددل الب دددددددددددداعة أو  -
مددددددددددالل  ددددددددددمن ال دمددددددددددة  لددددددددددل العميددددددددددل   فددددددددددإن المن ددددددددددمة تعددددددددددر  الع ددددددددددد فددددددددددل قائمددددددددددة المركددددددددددز ال

  لتزاماتها تح   سم :  لتزاما  الع د .
أن ت  ددددددددددد  المن دددددددددددمة عدددددددددددن المعمومدددددددددددا  الكافيدددددددددددة   IFRS15يتطمددددددددددد، ا ف ددددددددددداح طب دددددددددددا لمعيدددددددددددار  -

لتمكددددددددددين مسددددددددددت دمل ال ددددددددددوائم الماليددددددددددة مددددددددددن فهددددددددددم أف ددددددددددل لطبيعددددددددددة وقدددددددددديم وتوقيدددددددددد  وعدددددددددددم تمكددددددددددد 
 ا يراد والتدف ا  الن دية الناتجة من ع ود العم ء 

لدددددددددددددم يو ددددددددددددد  م مددددددددددددد  ا ف ددددددددددددداح عدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء   IFRS15معيدددددددددددددار  ويدددددددددددددر  الباحدددددددددددددت  أن
العمددددددددد ء    ا دددددددددة فدددددددددل  دددددددددل وجدددددددددود أطدددددددددرالإ مدددددددددن ضو  الع قدددددددددة مدددددددددن ال دددددددددركاء فدددددددددل ت دددددددددديم بدددددددددرام  

 و ء العم ء  لما قد يترت، عميها من عمميا   دارة الأرباح .
( عمدددددددددددددددددل أن طبيعدددددددددددددددددة الأطدددددددددددددددددرالإ ضو  الع قدددددددددددددددددة تددددددددددددددددد د   328    9138و ي كدددددددددددددددددد  النددددددددددددددددداغل  

 حتمددددددددددددا   وجددددددددددددود تحري ددددددددددددا  جوهريددددددددددددة فددددددددددددل ال ددددددددددددوائم الماليددددددددددددة مددددددددددددن  دددددددددددد ل  ت اقيددددددددددددا  تسددددددددددددعير  لددددددددددددل 
المعددددددددددددام   بددددددددددددين الأطددددددددددددرالإ ضا  الع قددددددددددددة   وتزايددددددددددددد  حتمددددددددددددا   تواطدددددددددددد  ا دارة   وهددددددددددددضا مددددددددددددا يبدددددددددددددرر 

 ال ول أن معام   الأطرالإ ضو  الع قة تعد مجا    با لتحري ا  ال وائم المالية.
المعددددددددددددام   ال ا ددددددددددددة ببددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء يجدددددددددددد، أن  ويددددددددددددر  الباحددددددددددددت أن ا ف دددددددددددداح عددددددددددددن 

يت ددددددددددمن كدددددددددد  مددددددددددن :قيمددددددددددة أر دددددددددددة مكافدددددددددداة بددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء والأطددددددددددرالإ المسددددددددددت يدة منهددددددددددا  مددددددددددع 
تحددددددددددديثها دوريددددددددددا بعددددددددددد كددددددددددل معاممددددددددددة   ا ف دددددددددداح عددددددددددن المعالجددددددددددا  المحاسددددددددددبية لبددددددددددرام  و ء العمدددددددددد ء و 

 و ء العم ء . التعدي   عميها   ا ف اح عن الع ود ال ا ة ببرام 
المحاسلللللللبة علللللللن بلللللللرامج ولاء العمللللللللاء فللللللل  ضلللللللوء معلللللللايير المحاسلللللللب  المصلللللللرية المعدلللللللل    5-7 

2119: 
لتحديدددددددددددددددد  9132بتحميدددددددددددددددل مدددددددددددددددا ورد مدددددددددددددددن ف دددددددددددددددرا  بمعدددددددددددددددايير المحاسدددددددددددددددبة الم دددددددددددددددرية المعدلدددددددددددددددة 

 المعالجة المحاسبة لبرام  و ء العم ء يت   لمباحت ما يمل :
( " ا يددددددددددراد مدددددددددن الع ددددددددددود مددددددددددع العمدددددددددد ء 84الم ددددددددددر  رقددددددددددم  رغدددددددددم  دددددددددددور المعيددددددددددار المحاسدددددددددبل  -

"    أن م دددددددددددداكل المحاسددددددددددددبة عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء فيمددددددددددددا يتعمدددددددددددد  بددددددددددددا عترالإ وال يدددددددددددداس 
وا ف دددددددددداح   تددددددددددزال تحتدددددددددداا  لددددددددددل حمددددددددددول تمنددددددددددع الت ددددددددددار، فددددددددددل المعالجددددددددددا  المحاسددددددددددبية لددددددددددد  

 ال ركا  المطب ة لبرام  و ء العم ء فل م ر .
ي  يتنددددددددداول ال  دددددددددايا المحاسدددددددددبية ب دددددددددمن المحاسدددددددددبة عدددددددددن بدددددددددرام  و ء عددددددددددم وجدددددددددود معيدددددددددار  دددددددددر  -

العمددددددددددد ء   وهدددددددددددو مدددددددددددا يم دددددددددددل ال دددددددددددوء عمدددددددددددل وجدددددددددددود فجدددددددددددوة بدددددددددددين ا لتدددددددددددزام بالمعدددددددددددايير الدوليدددددددددددة 
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  وا لتددددددددددزام بتطبي هدددددددددددا فددددددددددل م ددددددددددر   رغددددددددددم أن  أبددددددددددو طالددددددددددد،  IFRS عددددددددددداد الت ددددددددددارير الماليددددددددددة 
لتبنددددددددددددددددل ا لزامددددددددددددددددل ( هنددددددددددددددددا  العديددددددددددددددددد مددددددددددددددددن دول العددددددددددددددددالم يتجدددددددددددددددده نحددددددددددددددددو ا29     9131  

تمهيددددددددددددددددا لمو دددددددددددددددول  لدددددددددددددددل المعدددددددددددددددايير  IFRSلممعدددددددددددددددايير الدوليدددددددددددددددة  عدددددددددددددددداد الت دددددددددددددددارير الماليدددددددددددددددة 
 المحاسبية العالمية .

أنددددددددددده   يمكدددددددددددن  لدددددددددددزام ال دددددددددددركا  العاممدددددددددددة فدددددددددددل جمهوريدددددددددددة م دددددددددددر العربيدددددددددددة بتطبيددددددددددد  المعدددددددددددايير  -
الدوليدددددددددددددة  عدددددددددددددداد الت دددددددددددددارير الماليدددددددددددددة أو أ  معيدددددددددددددار محاسدددددددددددددبل دون مواف دددددددددددددة جهدددددددددددددا  السدددددددددددددمطة 

 والمسئولية عمل هضا المعيار   ووجود ت ريع  ا  به .
  طارا رقابيا لممحاسبة عن برامج ولاء :  5-8

فدددددددددددددل  دددددددددددددوء ال جدددددددددددددوا  المحاسدددددددددددددبية لممحاسدددددددددددددبة عدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددد ء يدددددددددددددر  الباحدددددددددددددت 
 ددددددددرورة و ددددددددع  طددددددددارا رقابيددددددددا  ستر دددددددداديا يسدددددددداعد مسددددددددت دمل ال ددددددددوائم الماليددددددددة لم ددددددددركة فددددددددل التمكددددددددد مددددددددن 

مارسدددددددددددددددا   دارة الأربددددددددددددددداح أو الت عددددددددددددددد، عندددددددددددددددد  سدددددددددددددددت دام بدددددددددددددددرام  و ء العمددددددددددددددد ء عددددددددددددددددم وجدددددددددددددددود أ  م
 ويمكن تو ي  هضا ا طار كما بال كل التالل : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

اء 
 نه
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 الإطار الرقاب  لممحاسبة عن برامج ولاء العملاء ) المصدر  عداد الباحث (

 هم تقذو انششكح تشايج ولاء انعًلاء  ؟

ششكاء نهششكح فً تقذيى هم يىجذ 

 انثشنايج  ؟

يتى الإعتشاف تظافً الإيشاد ين 

 انًعايهح .

يتى تخظيض سطيذ انًكافأج انخاص 

تانعًلاء نثشايج ولاء انعًلاء فىس 

 إنتهاء انًعايهح .

جاسي ولاء انعًلاء يتى فتخ دساب 

سطيذ يكافأج انعًلاء ته . ووضع  

 هم تى تذىيم انشطيذ نعًيم أخش؟

هم تى تذىيم انشطيذ لإدذي 

 انًؤسساخ انخيشيح ؟

هم انششكاء ين الأطشاف روي 

 انعلاقح ؟ 

 نعى  هم تى إستفادج انعًيم تشطيذ انًكافأج  ؟

يتى سد انشطيذ إنً انششكح يع 

الإعتشاف تقيى انشطيذ كئيشاد , 

 ويشاعاج الأثش انضشيثً عهً رنك

 ىنع

 عم

 نعى 

 سعش فً تخفيض يىجذ هم

 تين الأساسً انسعش عن انًعايهح

  ؟  انششكتين

هم يتشتة عهً انًعايهح إختلاف فً 

قيًح الإيشاد انزي تى الإعتشاف ته 

نتيجح إختلاف سعش انًعايهح عن 

  انسعش الأساسً ؟

يشاعاج الأثش انضشيثً فً دانح يتى 

إختلاف سقى الإيشاداخ عهً يستىي 

انششكتين , يع يشاعاج انًيضج 

 انسعشيح  .

عن ناتج انًعايلاخ الإفظاح 

نثشايج ولاء انعًلاء فً قائًح 

 تشايج ولاء انعًلاء 

 نعى 

 نعى 

 لا

  لا

 نعى 

 نعى 

  لا

 نعى   لا

 لا
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 نتائج البحث :
    معدددددددددايير المحاسدددددددددبة الدوليدددددددددة بهددددددددددلإ و دددددددددع المبددددددددداد  التدددددددددل يجددددددددد، عمدددددددددل المن دددددددددمة تطبي هدددددددددا تبنددددددددد

لت ددددددددددديم معمومددددددددددا  م يدددددددددددة  لددددددددددل مسددددددددددت دمل ال ددددددددددوائم الماليددددددددددة عددددددددددن طبيعددددددددددة وتوقيدددددددددد  وعدددددددددددم تمكددددددددددد 
 ا يراد  والتدف ا  الن دية النا ئة عن ع ود العم ء .

  ددددددددددمل نطددددددددددا  تطبيدددددددددد  معيددددددددددار IFRS15  مددددددددددن العمدددددددددد ء وف ددددددددددا نطدددددددددداقين  أحددددددددددداهما  ثبددددددددددا  ا يددددددددددراد
 لمنهجية ا يراد الم جل   والنطا  ا  ر نطا  التكاليلإ  ثبا  ا يراد .

  ت  ددددددددددددع ال ددددددددددددركا  المطب ددددددددددددة لبددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء فددددددددددددل م ددددددددددددر لم ددددددددددددوانين والمعددددددددددددايير ال ددددددددددددادرة
فدددددددددل جمهوريدددددددددة م دددددددددر العربيدددددددددة فيمدددددددددا يتعمددددددددد  بالمحاسدددددددددبة عدددددددددن بدددددددددرام  و ء العمددددددددد ء   وفدددددددددل  دددددددددل 

 ين والمعايير   يكون  لتزام ال ركا  بالتطبي    تياريا .عدم توافر هض  ال وان
 :  توصيات البحث

  دددددددددددددرورة  هتمدددددددددددددام المن مدددددددددددددا  العمميدددددددددددددة والمهنيدددددددددددددة فدددددددددددددل م دددددددددددددر بالمحاسدددددددددددددبة عدددددددددددددن بدددددددددددددرام  و ء 
العمدددددددد ء ن دددددددددرا لمددددددددا يمكدددددددددن أن تح  دددددددده مدددددددددن فوائددددددددد عديددددددددددة لكافددددددددة الأطدددددددددرالإ المتعاممددددددددة فدددددددددل بدددددددددرام  

 و ء العم ء .
 مح ددددددددددددة لمعيددددددددددددار المحاسددددددددددددبة الم ددددددددددددر  ال ددددددددددددا  بالمحاسددددددددددددبة عددددددددددددن  ددددددددددددرورة   دددددددددددددار تعميمددددددددددددا  م

(  ا دددددددددددة  ببدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء   مدددددددددددع توحيدددددددددددد المعاممدددددددددددة  84ا يدددددددددددرادا  مدددددددددددن العمددددددددددد ء رقدددددددددددم  
المحاسددددددددددددبية لبددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء   وعدددددددددددددم تددددددددددددر   يددددددددددددارا  محاسددددددددددددبية لم ددددددددددددركا  المطب ددددددددددددة لهددددددددددددا 

 مما ي ت  المجال  دارة الأرباح .
 اح عددددددددددددن بددددددددددددرام  و ء العمدددددددددددد ء   لمددددددددددددا تددددددددددددوفر  مددددددددددددن م  دددددددددددددرا  التمكيددددددددددددد عمددددددددددددل  ددددددددددددرورة ا ف دددددددددددد

ومعمومددددددددددددا   جيدددددددددددددة لمسددددددددددددت دمل ال ددددددددددددوائم الماليددددددددددددة وعمدددددددددددد ء ال ددددددددددددركة   والمددددددددددددراجعين   وم ددددددددددددمحة 
ال ددددددددددددرائ،   ولم  دددددددددددداء عمددددددددددددل  حتمددددددددددددال  دارة الأربدددددددددددداح  ا ددددددددددددة مددددددددددددع ال ددددددددددددركاء الم دددددددددددداركين فددددددددددددل 

 البرنام  من الأطرالإ ضو  الع قة.
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 المراجع
 ية :أولا : المراجع العرب

تطدددددددددددددوير التحاسددددددددددددد، ال دددددددددددددريبل لنتدددددددددددددائ  أعمدددددددددددددال الع دددددددددددددود    9132 ابدددددددددددددراهيم   نبيدددددددددددددل عبدددددددددددددد الدددددددددددددر لإ  
  ا يدددددددددرادا  مدددددددددن الع دددددددددود مدددددددددع العمددددددددد ء (  IFRS15طويمدددددددددة الأجدددددددددل فدددددددددل  دددددددددل المعيدددددددددار رقدددددددددم  

  مجمللللللللللة الفكللللللللللر المحاسللللللللللب     IASBمددددددددددن   دددددددددددارا  مجمددددددددددس معددددددددددايير المحاسددددددددددبة الدوليددددددددددة 
عددددددددددددد الثدددددددددددانل   الجدددددددددددزء الأول    السدددددددددددنة التاسدددددددددددعة كميدددددددددددة التجدددددددددددارة   جامعدددددددددددة عدددددددددددين  دددددددددددمس   ال

 ع ر.
   دراسدددددددددة تحميميدددددددددة لمددددددددددوافع والعوامدددددددددل التدددددددددل تددددددددد ثر فدددددددددل  ت ددددددددداض  9131أبدددددددددو طالددددددددد،   أحمدددددددددد محمدددددددددد    

فددددددددددل الدددددددددددول الناميددددددددددة   IFRSقددددددددددرار ا لددددددددددزام بتبنددددددددددل المعددددددددددايير الدوليددددددددددة  عددددددددددداد الت ددددددددددارير الماليددددددددددة 
  كميدددددددددددة التجدددددددددددارة   جامعدددددددددددة ال ددددددددددداهرة   العددددددددددددد السدددددددددددادس    مجملللللللللللة المحاسلللللللللللبة المصلللللللللللرية  

 السنة الثالثة.
  المعدددددددددددددايير الدوليدددددددددددددة  عدددددددددددددداد الت دددددددددددددارير  9114جمعيدددددددددددددة المجمدددددددددددددع العربدددددددددددددل لممحاسدددددددددددددبين ال دددددددددددددانونيين   

   مجموعللللللللة طلللللللللا  أبللللللللو  زالللللللللةالماليددددددددة مت ددددددددمنة معددددددددايير المحاسددددددددبة  الدوليددددددددة والت سدددددددديرا    
   الجزء الأول.  عمان   المممكة الأردنية الها مية

    طدددددددددار م تدددددددددرح لممحاسدددددددددبة عدددددددددن ا يدددددددددراد فدددددددددل ال دددددددددركا  المطب دددددددددة 9132كريمدددددددددة  ديندددددددددا عبدددددددددد العمددددددددديم  
  كميدددددددددة التجدددددددددارة    جامعدددددددددة عدددددددددين  دددددددددمس  مجملللللللللة الفكلللللللللر المحاسلللللللللب لبدددددددددرام  و ء العمددددددددد ء   

   العدد الثانل   الجزء الأول   السنة التاسعة ع ر.
   أثدددددددددددر معيددددددددددار ا يدددددددددددراد مددددددددددن الع دددددددددددود مددددددددددع العمددددددددددد ء  9132محمددددددددددد   تدددددددددددامر سددددددددددعيد عبدددددددددددد المددددددددددنعم    

 IFRS15   ) مجملللللللللللللة الفكلللللللللللللر (  عمدددددددددددددل جدددددددددددددودة المعمومدددددددددددددا  المحاسدددددددددددددبية  دراسدددددددددددددة ميدانيدددددددددددددة
  كميدددددددددددددة التجدددددددددددددارة   جامعدددددددددددددة عدددددددددددددين  دددددددددددددمس   العددددددددددددددد الثدددددددددددددانل   الجدددددددددددددزء الأول   المحاسلللللللللللللب  

 السنة التاسعة ع ر .
وال دددددددددددريبية لبدددددددددددرام  و ء العمددددددددددد ء   الم دددددددددددك   المحاسدددددددددددبية  9132محمدددددددددددود  مندددددددددددة ا  محمدددددددددددود أحمدددددددددددد
  غيددددددددددددر من ددددددددددددورة    كميددددددددددددة التجددددددددددددارة   جامعددددددددددددة  رسللللللللللللالة ماجسللللللللللللتيروم ترحددددددددددددا  ع جهددددددددددددا   

 حموان .
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  ت يدددددددددديم الم ددددددددددرو  الم ددددددددددتر  لممحاسددددددددددبة عددددددددددن ا يددددددددددراد بددددددددددين  9138م ددددددددددط ل   سدددددددددديد محمددددددددددد سدددددددددديد   
 –مجمددددددددددددددس معددددددددددددددايير المحاسددددددددددددددبة الماليددددددددددددددة الأمريكدددددددددددددد  ومجمددددددددددددددس معددددددددددددددايير المحاسددددددددددددددبة الدوليددددددددددددددة 

  كميدددددددددة التجدددددددددارة جامعدددددددددة بنهدددددددددا    مجملللللللللة الدراسلللللللللات والبحلللللللللوث التجاريلللللللللة  -سدددددددددة انت اديدددددددددة درا
 العدد الأول   .

  م ددددددددددك   ا عتددددددددددرالإ بددددددددددا يراد فددددددددددل  ددددددددددوء متديددددددددددرا  بيئددددددددددة  9138م ددددددددددط ل  سدددددددددديد محمددددددددددد سدددددددددديد   
  كميددددددددددة التجددددددددددارة   جامعددددددددددة  مجمللللللللللة الدراسللللللللللات والبحللللللللللوث التجاريللللللللللةالأعمددددددددددال المعا ددددددددددرة    

   السنة الرابعة والث ثون. بنها   العدد الأول
   طدددددددددددددددار محاسدددددددددددددددبل م تدددددددددددددددرح لتحميدددددددددددددددل م ددددددددددددددداطر  9138النددددددددددددددداغل   محمدددددددددددددددود السددددددددددددددديد   و  دددددددددددددددرون   

المجملللللللللللللللة المصلللللللللللللللرية من مدددددددددددددددا  الأعمدددددددددددددددال فدددددددددددددددل ع قتهدددددددددددددددا بمعدددددددددددددددام   ضو  الع قدددددددددددددددة    
  كميدددددددددددة التجدددددددددددارة   جامعدددددددددددة المن دددددددددددورة  المجمدددددددددددد الثدددددددددددامن والث ثدددددددددددون    لمدراسلللللللللللات  التجاريلللللللللللة

 العدد الأول  .
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